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¢ | ea este manual antes de utilizar el escaner.
* Una vez leido, guéardelo en un lugar seguro
ara poder consultarlo en el futuro.
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Introduccion

Le agradecemos que haya comprado el escaner.

Lea este manual y los manuales siguientes detenidamente para que
pueda familiarizarse con las funciones del escaner antes de utilizarlo
y asegurarse de que comprende correctamente sus funciones y
obtiene el maximo rendimiento de ellas. Después de leer los
manuales, guardelos en un lugar seguro para consultarlos en un
futuro.

Manuales del escaner

La documentacién correspondiente a este escaner se compone de

los siguientes manuales.

® Guia de seguridad del producto
Antes de usar el escaner, asegurese de leer y respetar estas
instrucciones.

® Guia de instalacion
En esta guia se describen los procedimientos de configuracion del
escaner. Lea este manual cuando utilice el escaner por primera
vez.

® Manual de usuario (este manual)

Este manual contiene los procedimientos de funcionamiento del
escaner.

El Manual de usuario (manual electrénico) se registrara en la
siguiente ubicacién cuando se instale el software.
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BB 2ccesorios de Windows
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El Manual del usuario (manual electrénico) se registrara en la

siguiente ubicacion.
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Simbolos utilizados en este manual

En la siguiente seccidn se explican los simbolos e indicaciones
utilizados en el manual de este escaner. Antes de Iniciar a leer el
manual, tdmese un momento para verlo y familiaricese con sus
significados.

/\ ADVERTENCIA

Indica una advertencia relativa a operaciones que pueden
ocasionar lesiones personales o incluso la muerte si no se realizan
correctamente. Para utilizar el escaner de forma segura, preste
especial atencion a estas advertencias.

& PRECAUCION

Indica una precaucion relativa a las operaciones que podrian
provocar lesiones a las personas o danos a la propiedad si no se
realizan correctamente. Para utilizar el escaner de forma segura,
preste especial atencidn a estas precauciones.

@ MPORTANTE

Indica requisitos y restricciones operativas. Lea estos puntos
detenidamente para utilizar el escaner correctamente y evitar
danarlo.

Sugerencia

Indica una aclaracién a una operacion, o bien contiene
descripciones adicionales de un procedimiento. Se recomienda
encarecidamente leer estas notas.




Antes de utilizar el escaner

Requisitos del sistema del software

Para usar el escaner, el ordenador debe cumplir los siguientes
requisitos del sistema.

Ordenador
CPU: Intel Core i3 2,13 GHz como minimo
Windows (
Intel Core i5 2,3 GHz como minimo
Memoria: 4 GB como minimo Windows {
16 GB como minimo
Disco duro: se requieren 10 GB o mas de espacio
disponible para la instalacion de todo el
software
Interfaz USB: USB 3.2 Gen1x1/ USB2.0
Monitor: se recomienda una resolucion de 1024 x 768

(XGA) o superior

Sistemas operativos

¢ Microsoft Windows 10 (ediciones de 32 bits y 64 bits)
* Microsoft Windows 11

* Microsoft Windows Server 2016

* Microsoft Windows Server 2019

* Microsoft Windows Server 2022

* macOS 12

* macOS 13

* macOS 14

* ChromeOS

* Android

Este es el entorno a partir de diciembre de 2024.

Para consultar la informacién de soporte de software mas reciente,
visite la pagina Productos en el sitio web de Canon.

Otros

e Tener una aplicacion compatible con ISIS o una aplicacién
compatible con TWAIN, que sea compatible con los sistemas
operativos anteriores.

* .NET Framework 4.8 o superior

@ mPORTANTE

e Utilice la interfaz USB que viene de serie con el ordenador. Sin
embargo, no se garantiza el funcionamiento normal con todas las
interfaces USB, aunque se ofrezcan como equipamiento estandar
del ordenador. Para obtener mas informacion, consulte con su
distribuidor local autorizado de Canon.

e | as velocidades de escaneado son inferiores si la interfaz USB
estandar del ordenador es USB Full-Speed (equivalente a USB
1.1).

¢ Debe utilizar el cable USB suministrado originalmente con el
escaner.

e Sila CPU, la memoria, la tarjeta de interfaz y otras especificaciones
no se ajustan a los requisitos de instalacion, es posible que la
velocidad de escaneado se reduzca notablemente y que la
transmision tarde mucho tiempo.

® Aunque el ordenador cumpla con los requisitos del sistema, es
posible que la velocidad de escaneado varie segun las
especificaciones del ordenador y el entorno operativo.

¢ Es posible que no todos los controladores del escaner que se
suministran con este funcionen en todas las aplicaciones de
software compatibles con ISIS o TWAIN. Si desea obtener mas
informacion, péngase en contacto con el proveedor del software.

¢ En el modo de tableta de Windows 10, es posible que el software
interrumpa la visualizacion.

Precauciones al utilizar Windows
e E| controlador ISIS suministrado con este producto admite el
escaneado con aplicaciones de 32 bits solamente.




Instrucciones de seguridad importantes

Para garantizar el funcionamiento seguro del escaner, lea las
advertencias y precauciones de seguridad que se describen a
continuacion.

Lugar de instalacion

El rendimiento de este escaner se ve afectado por el entorno en el

que se instala. Asegurese de que la ubicacion en la que se instale el

escaner cumpla con los siguientes requisitos de entorno.

@ Deje suficiente espacio alrededor del escaner para facilitar su
funcionamiento, mantenimiento y ventilacion.

v

100 mm
3,9")

—

@ Deje suficiente espacio delante del escaner para la salida de los
documentos una vez escaneados.

@ Procure no colocar el equipo bajo la luz solar directa. Si esto no
fuera posible, utilice cortinas para dar sombra al escaner.

@ Evite los lugares donde se acumulen grandes cantidades de polvo,
ya que éste puede afectar negativamente al interior del escaner.

@ Evite los lugares calidos o con un alto porcentaje de humedad,
como las ubicaciones que estan cerca de un grifo, un calentador o
un humidificador. Evite los lugares en los que se emane gas de
amonio. Evite los lugares préximos a sustancias volatiles o
inflamables, como el alcohol o el disolvente para pintura.

@ Evite los lugares que estén sometidos a vibraciones.

@ Evite exponer el escaner a cambios bruscos de temperatura. Si la
habitacién o sala en la que esta instalado el escaner esta fria pero
se calienta rapidamente, es posible que se formen pequefias gotas
de agua (condensacion) en el interior del escaner. Este efecto
podria ocasionar un deterioro notable en la calidad de escaneado.
Para obtener una éptima calidad de escaneado, se recomiendan
las condiciones siguientes:

Temperatura ambiente: de 10 °C a 35 °C (de 50 °F a 95 °F)
Humedad: del 20% al 80% de humedad relativa

@ Evite instalar el escaner cerca de equipos que generen campos
magnéticos (por ejemplo, altavoces, televisores o aparatos de
radio).

® No bloquee los orificios de ventilacion. De lo contrario, el escaner
podria recalentarse y provocar un riesgo de incendio.

Adaptador de ca

@ Conecte el equipo Unicamente a una toma eléctrica con la tension
nominal y la frecuencia de suministro de alimentacion indicadas
(120 V, 60 Hz 0 220-240 V, 50/60 Hz en funcién de la regién).

@ No conecte otros equipos eléctricos a la misma toma eléctrica en la
que se encuentra conectado el escaner. Asimismo, si utiliza un
cable alargador, asegurese de que cumple con los requisitos de
corriente del escaner.

® No intente nunca desmontar ni modificar el adaptador de ca en
modo alguno, ya que es peligroso.

@ El cable de alimentacion puede resultar dafado si se pisa
repetidamente o si se colocan objetos pesados encima.

@ No utilice el cable de alimentacion sin desenrollarlo totalmente.

® No tire directamente del cable de alimentacion. Para desconectar
el cable de alimentacion, agarre el enchufe y extraigalo de la toma
de corriente.




@ Mantenga la zona en torno al cable de alimentacion libre de objetos
para poder desconectarlo rapidamente en caso de emergencia.

@ No utilice un adaptador de ca que no sea el proporcionado con el
escaner. No utilice el adaptador de ca proporcionado con el
escaner con otros productos.

@ Si tiene alguna pregunta acerca de la alimentacion eléctrica,
pdéngase en contacto con su distribuidor local autorizado de Canon
o con el representante de mantenimiento para que le informe al
respecto.

Desplazamiento del escaner

@ Al desplazar el escaner, sujételo en todo momento con ambas
manos para evitar que se caiga.

@ Asegurese de desconectar el cable de interfaz y el adaptador de ca
antes de mover el escaner. Si el escaner se transporta con estos
elementos conectados, los enchufes y los conectores podrian
daharse.

Manipulacion

& ADVERTENCIA

Observe las siguientes precauciones siempre que utilice el escaner.
De lo contrario, podria producirse un incendio o una descarga
eléctrica.

M No utilice nunca alcohol, benceno, disolvente para pintura,
aerosoles ni cualquier otra sustancia altamente inflamable cerca
del escaner.

M No corte, dafie ni modifique el cable de alimentacion. No coloque
objetos pesados encima del cable de alimentacion, ni lo tense o
doble excesivamente.

B No conecte nunca el cable de alimentacion con las manos
humedas.

B No conecte el escaner a una regleta de varias tomas.

B No enrolle ni anude el cable de alimentacion, ya que podria
ocasionar un incendio o provocar una descarga eléctrica. Cuando
conecte el cable de alimentacion, asegurese de que el enchufe
esté firme y completamente insertado en la toma eléctrica.

M El cable de alimentacién suministrado se ha disefiado para
utilizarse unicamente con este escaner. No lo utilice con otros
equipos electrénicos. Tampoco utilice juegos de cables de
alimentacion distintos al que se le suministré con el escaner. Esto
podria provocar un incendio o una descarga eléctrica.

B No desmonte el escéner ni lo modifique.

B No intente nunca desmontar ni modificar el adaptador de ca en
modo alguno, ya que es peligroso.

M No utilice aerosoles inflamables cerca del escaner.

W Al limpiar el escaner, apaguelo y desconecte el cable de
alimentacion de la fuente de alimentacion.

M Para limpiar el escaner, utilice un pafio ligeramente humedecido
que se haya escurrido bien. No utilice nunca alcohol, benceno,
disolvente para pintura ni cualquier otra sustancia inflamable.

M Si el escaner emite ruidos extrafos, desprende humo o un olor
extrafo, se calienta, no funciona o presenta alguna otra anomalia
mientras lo utiliza, apaguelo inmediatamente y desconecte el
enchufe de la toma eléctrica. Acto seguido, péngase en contacto
con su distribuidor local autorizado de Canon o representante de
servicio para inspeccionar la unidad.




B No deje caer el escaner ni lo someta a impactos o golpes fuertes.
Si el escaner resulta dafiado de alguna manera, apaguelo
inmediatamente y desconecte el enchufe de la toma eléctrica. Acto
seguido, péngase en contacto con su distribuidor local autorizado

de Canon o representante de servicio para inspeccionar la unidad.

B Antes de mover el escaner, asegurese de apagarlo y de
desconectar el enchufe de la toma eléctrica.

& PRECAUCION

B No instale el escaner sobre una superficie inestable o inclinada, ni
en un lugar que esté sometido a vibraciones excesivas, ya que esto
puede hacer caer el escaner, lo que podria provocar lesiones
personales o dafos al equipo.

H No coloque pequefios objetos metalicos, como grapas, clips o
joyas, encima del escaner. Estos podrian caer dentro del escaner
y ocasionar un incendio o una descarga eléctrica. Si dichos objetos
cayeran dentro del escéner, apaguelo inmediatamente y
desconecte el enchufe de la toma eléctrica. Acto seguido, pongase
en contacto con su distribuidor local autorizado de Canon o
representante de servicio para inspeccionar la unidad.

W No instale el escaner en un lugar polvoriento o himedo. Si lo hace
podria causar un incendio o provocar una descarga eléctrica.

B No coloque objetos sobre el escaner. Dichos objetos podrian
volcarse o caerse y provocar lesiones personales.

H Conecte el equipo Unicamente a una toma eléctrica con la tension
nominal y la frecuencia de suministro de alimentacién indicadas
(120 V, 60 Hz 0 220-240 V, 50/60 Hz en funcién de la region). Si lo

hace podria causar un incendio o provocar una descarga eléctrica.

B Cuando desconecte el cable de alimentacion, sujételo con firmeza
por el enchufe. No tire directamente del cable de alimentacién, ya
que podria dafarlo o dejar los cables internos al descubierto y
provocar un incendio o una descarga eléctrica.

W Deje espacio suficiente alrededor del enchufe del cable de
alimentacion para que pueda desconectarse facilmente. Si hay
objetos alrededor del enchufe, no podra desconectarlo en caso de
emergencia.

B No permita que se derrame agua ni ninguna sustancia inflamable
(alcohol, disolvente para pintura, benceno, etc.) en el escaner, ya
que esto podria provocar un incendio o una descarga eléctrica. Si
lo hace podria causar un incendio o provocar una descarga
eléctrica.

B Por motivos de seguridad, desconecte el interruptor de
alimentacién cuando no vaya a utilizar el escaner durante un
periodo prolongado de tiempo, como por la noche. Apague también
la alimentacion y desconecte el cable de alimentacién de la toma
eléctrica por motivos de seguridad cuando no vaya a utilizar el
equipo durante un periodo prolongado de tiempo, como durante
unas vacaciones largas.

B No lleve ropa ancha ni joyas que puedan quedar enganchadas en
el escaner durante su utilizacién, ya que podria sufrir lesiones.
Tenga especial cuidado con los collares y el pelo largo. Si algun
objeto quedara enganchado en el escaner, desconecte el cable de
alimentacion inmediatamente para detener el escaner.

M Tenga cuidado cuando cargue papel en el escaner y cuando retire
el papel atascado, ya que es posible que el borde de una hoja de
papel le produzca cortes en la mano.

Desecho de la unidad

Cuando vaya a deshacerse de este escaner, asegurese de seguir la
normativa y la legislacion vigentes, o bien, consulte con el proveedor
que se lo vendid. Antes de desecharla, consulte “Inicializacion de
todos los ajustes” (Consulte la pag. 89) o “Restablecer la
configuracion a los valores predeterminados de fabrica (realizar un
restablecimiento de fabrica)” (Consulte la pag. 90) para borrar los
datos del interior del escéner.

Cuando envie a reparar el escaner

Cuando se solicita una reparacion, es necesario enviar el escaner a
la direccion especificada. Para enviar el escaner, utilice su caja de
embalaje original. Asegure el escaner firmemente con el material de
embalaje cuando lo coloque en la caja de embalaje.
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Acerca de las funciones de

comunicacion inalambrica

* El producto no debe utilizarse en el exterior.
* La banda de frecuencia utilizada por el producto es la banda de
2,4 GHz 0 5 GHz.
Este dispositivo incorpora funciones de comunicacion inalambrica.
Las ondas de radio que se utilizan para las funciones de
comunicacion inalambrica pueden afectar a dispositivos médicos y de
otros tipos, por lo que podrian causar accidentes graves. No utilice las
funciones de comunicacion inaldmbrica en las siguientes
condiciones.
* No utilice las funciones de comunicacion inalambrica si lleva un
marcapasos. Las ondas de radio pueden afectar al funcionamiento
del marcapasos.
No utilice las funciones de comunicacion inalambrica cerca de
personas que utilicen dispositivos médicos como los marcapasos.
Las ondas de radio pueden afectar al funcionamiento de los
marcapasos y otros dispositivos similares. Antes de utilizarlas,
consulte a la institucion médica adecuada.
No utilice las funciones de comunicacion inaldmbrica dentro de
centros médicos, como los hospitales, o cerca de equipos médicos
electrénicos. Las ondas de radio pueden afectar a los equipos
médicos electrénicos. Consulte a los centros médicos antes de
utilizarlas en sus instalaciones.
No utilice las funciones de comunicacion inalambrica en aviones.
Las ondas de radio pueden afectar a los equipos de precision de los
aviones y provocar accidentes graves debido a fallos de
funcionamiento.
No utilice las funciones de comunicacion inalambrica cerca de
dispositivos de control automatico como las alarmas contra
incendios. Las ondas de radio pueden afectar a este tipo de
dispositivos y provocar accidentes debido a fallos de
funcionamiento.
Cuando utilice las funciones de comunicacion inalambrica,
mantenga el dispositivo a una distancia minima de 20 cm del
cuerpo.

* No use la funcién de comunicacién inalambrica en lugares en los
que esté restringido el uso de ondas de radio (como por ejemplo en
instalaciones médicas) y siga las normas de dichos lugares. De lo
contrario, podria afectar a los dispositivos electrénicos, al equipo
médico y a los dispositivos médicos implantables (como por ejemplo
marcapasos cardiacos). Esta es una caracteristica general de los
dispositivos que utilizan ondas de radio y no es exclusiva del
escaner.

Si lleva un dispositivo médico eléctrico, como por ejemplo un
marcapasos cardiaco implantable o un desfibrilador cardioversor
implantable, mantenga el dispositivo a una distancia de al menos 22
cm del lector NFC externo.

La velocidad de comunicacion es una representacion de la velocidad

de comunicacién estandar y no indica la velocidad de comunicacion

real. La velocidad de comunicacion real variara en funcién del entorno

en el que el cliente utilice el escaner. Ademas, la comunicacién podria

ser imposible o la velocidad de comunicacién podria ralentizarse en

los siguientes entornos operativos.

* La distancia entre el escaner y el punto de acceso inalambrico/
enrutador es extremadamente grande.

¢ El escaner se esta utilizando cerca de un dispositivo (como por
ejemplo un horno microondas) que podria estar causando
interferencias de radio.

Precauciones al utilizar la banda de
frecuencia de 5 GHz

Cuando la banda de frecuencia utilizada por este equipo es W53
(canales del 52 al 64) o W56 (canales del 100 al 140) en la banda de
5 GHz, la comunicacion para W53 o W56 se desconectara
temporalmente cuando se active una funcién DFS (seleccion de
frecuencia dinamica) de un punto de acceso inalambrico.

Si la funcién DFS causa que el punto de acceso inalambrico se
reinicie, todas las comunicaciones que no sean W53 o W56 también
se desconectaran temporalmente.

Las etiquetas muestran las bandas de frecuencia estandar y las
bandas de frecuencia utilizadas por W52 (canales del 36 al 48), W53
(canales del 52 al 64) y W56 (canales del 100 al 140).
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Los detalles se describen a continuacion.

Union de canales Canales disponibles

36, 40, 44, 48, 52, 56, 60, 64, 100, 104,

20 MHz 108, 112, 116, 120, 124, 128, 132, 136,
140

40 MHz 38, 46, 54, 62, 102, 110, 118, 126, 134

80 MHz 42, 58, 106, 122

Precauciones relativas a la seguridad

Esta informacién importante se refiere a los derechos del cliente
(proteccion de la privacidad).

Los productos de LAN inalambrica, como el producto, utilizan ondas
de radio en lugar de cables LAN, para intercambiar informacién entre
ordenadores y puntos de acceso inalambrico. Esto tiene la ventaja de
permitir conexiones LAN libres siempre que las ondas de radio estén
dentro del alcance.

Por otro lado, las ondas de radio pueden alcanzar cualquier ubicacion
dentro de un cierto margen, incluso a través de obstaculos (paredes,
etc.), por lo tanto, si no se realizan ajustes de seguridad, podrian
surgir los problemas siguientes.

El contenido de las comunicaciones se puede interceptar
Un tercero con intenciones maliciosas podria interceptar
intencionalmente las ondas de radio y robar informacién personal,
como por ejemplo ID, contrasefias y nimeros de tarjetas de crédito,
ademas del contenido de los correos electronicos y de otras
comunicaciones.

Acceso no autorizado

Un tercero con intenciones maliciosas podria obtener acceso no

autorizado a su red personal o profesional y realizar lo siguiente.

» Obtener informacion personal o confidencial (robo de informacion)

e Suplantar a una persona especifica para transmitir o publicar
informacién no autorizada (redireccionamiento)

* Interceptar comunicaciones, reescribirlas y retransmitirlas
(alteracion)

¢ Destruir datos o sistemas mediante la propagacion de virus
informaticos, etc. (sabotaje)

Las tarjetas de LAN inalambrica y los puntos de acceso inalambrico
tienen mecanismos de seguridad para solucionar estos problemas,
por lo que la posibilidad de que ocurran tales problemas se reduce al
configurar los ajustes de seguridad de la LAN inalambrica del
producto antes de utilizarlo. Le recomendamos que realice los ajustes
relacionados con la seguridad y que use el producto a su propia
discrecion y responsabilidad, comprendiendo completamente los
problemas que pueden surgir si el producto se utiliza sin ajustes de
seguridad.

Si no toma medidas de seguridad o si se produjeran problemas de
seguridad debido a circunstancias inevitables en las especificaciones
de una LAN inalambrica, no nos haremos responsables por los dafios
causados por tales problemas.

Limitaciones del uso del producto

Para utilizar el producto en aplicaciones que requieren alta fiabilidad
y seguridad en términos de funcionamiento y precision, tales como
dispositivos directamente relacionados con el funcionamiento de
aeronaves, trenes, barcos, automoviles, etc., dispositivos de
prevencion de desastres/prevencion de crimen, y diversos
dispositivos de seguridad, etc., considere el disefio de la seguridad de
todo el sistema, incluyendo las medidas de disefio a prueba de fallos
y de disefio de redundancia, para mantener la fiabilidad y seguridad
del sistema completo en el cual se va a utilizar el producto. El
producto no ha sido disefiado para su uso en equipos aeroespaciales,
equipos de comunicaciones de linea troncal, equipos de control de
energia nuclear, equipos médicos u otras aplicaciones que requieran
una fiabilidad y seguridad extremadamente altas, por lo que el cliente
debe valorar por si mismo tras confirmar completamente la idoneidad
del producto para dichas aplicaciones.
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Precauciones relativas a las

contrasena del administrador

Se puede configurar una contrasefa del administrador para evitar que
terceros no autorizados accedan o cambien los ajustes de la unidad
principal o los ajustes de la red almacenados en el producto mientras
esta conectado a una red.

Una vez establecida la contrasefa del administrador, se debe
introducir la contrasefa para cambiar la configuracion mediante el
Menu web o el panel tactil.

Inicialmente hay establecida una contrasefa del administrador en el
escaner, pero se puede establecer cualquier contrasefa.

Acerca de las ondas de radio

Este dispositivo funciona en la banda de frecuencia de 2,4 GHz (de
2,400 a 2,4835 GHz). Entre las aplicaciones de estas frecuencias se
incluyen productos como los hornos microondas, dispositivos
cientificos y médicos, estaciones Wi-Fi parecidas, equipos de radio
de intercomunicacion inalambrica para la identificacion de
dispositivos moviles en cadenas de produccion industrial (que
requieren licencia), emisoras de radio de baja potencia especificas
que no requieren licencia, emisoras de radioaficionados,etc. (en
adelante denominadas, en su conjunto, “otras emisoras”). Al
utilizarlas, tenga en cuenta lo siguiente.

1. Antes de utilizar este dispositivo, compruebe si hay otras emisoras
funcionando.

2. Si se produce una interferencia de frecuencia de radio entre este
dispositivo y otras emisoras, cambie inmediatamente de posicion el
dispositivo o deje de utilizarlo (deje de transmitir).

Una vez detenido, consulte al vendedor o a nuestro departamento
de ventas sobre las medidas que puede tomar para evitar las
interferencias (p. €j., instalacién con particiones).

3. En caso contrario, si hay problemas debido a que este dispositivo
produce una interferencia de frecuencia de radio con otras
emisoras, consulte al vendedor o a nuestro departamento de
ventas.
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Disponibilidad y limitaciones regionales

Se proporcionan varias versiones de este producto para cumplir con las diversas leyes internacionales sobre la conexién inalambrica. Las
regiones de disponibilidad para cada version son las siguientes. Tenga en cuenta que cada version solo se puede utilizar en su pais/region

correspondiente. Para regiones no incluidas en la siguiente lista, comuniquese con el servicio al cliente.

L. Cadigo del . .. " Estandar de LAN " Salida inalambrica
Nombre de la version producto Pais/Regién aplicable inalambrica Canal correspondiente méxima
2,4 GHz: Canales del 1 al 11
5 GHz: Canales 36, 40, 44,
DR-S350NW 100 V 6897C001 Japén 48, 52, 56, 60, 64, 100, 104,
108, 112, 116, 120, 124, 128,
132,136 y 140
2,4 GHz: Canales del 1 al 11
. PR 5 GHz: Canales 36, 40, 44,
DR-S350NW 120 V 6897C002 Estados Unidos, Canadd, México 48, 52, 56, 60, 64, 100, 104,
108, 112, 116, 132, 136 y 140
Aystrla, Bélgica, B‘ulga.rla, Chlpre, Rgpubllca Checa, ) 2.4 GHz: Canales del 1 al 11 | 2,4 GHz:
Dinamarca, Estonia, Finlandia, Francia, Alemania, Grecia, )
DR-S350NW 220V-240V Hungria, Islandia, Irlanda, Italia, Letonia, Lituania 5 GHz: Canales 36, 40, 44, | 11b/g: 10 dBm
6897C003 gria, . . - ! . 48, 52, 56, 60, 64, 100, 104, |11n:9.dBm
EU Luxemburgo, Malta, Paises Bajos, Noruega, Polonia,
. X . ~ 108, 112, 116, 120, 124, 128,
Portugal, Rumania, Eslovaquia, Eslovenia, Espafa, :
Suecia. Suiza. Liechtenstein. Reino Unido. Serbi 132,136 y 140 5 GHz:
uecia, Suiza, Liechtenstein, Reino Unido, Serbia IEEE802.11a/blgin/ac 11a
cIs Ucrania, Armenia, Bielorrusia, Kirguistan W52, W53: 10 dBm
W56: 9 dBm
Africa Sudéfrica, Egipto, Kenia, Marruecos, 11n/ac
Namibia, Uganda, Ghana, Tunez, Argelia W52, W53: 9 dBm
Oriente Turquia, EAU, Bahrein, Israel, Iraq, Kuwait, W56: 8 dBm
Medio Oman, Qatar, Arabia Saudi, Jordania,
Libano 2,4 GHz: Canales del 1 al 11
33’S3SONW 220V-240V | 6297009 —— - - - 5 GHz: Canales 36, 40, 44,
» Brasil, phlle, San Martin ('Palses Be’fleS), 48, 52,56, 60 y 64
América del | Argentina, Paraguay, Perd, Panama,
Sur Venezuela, San Vicente, Dominica,
Surinam, Uruguay, Costa Rica
Singapur, Malasia, Tailandia, Vietnam,
Asia Filipinas, Brunei, Camboya, Maldivas, Sri
Lanka, Hong Kong, Indonesia, Pakistan
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Nombre de la version Cadigo del Pais/Regién aplicable !Esta’ndar_ de LAN Canal correspondiente Sa[ln!a inalambrica
producto inalambrica maxima
2,4 GHz: Canales del 1 al 11
DR-S350NW 220-240 V . 5 GHz: Canales 36, 40, 44,
CA 6897C004 Australia, Nueva Zelanda 48,52, 56, 60, 64, 100, 104, |24 GHz:
108, 112, 116, 132, 136 y 140 | 110/g: 10 dBm
11n: 9 dBm
2,4 GHz: Canales del 1 al 11
SE'SSE’ONW 220240V | 48576005 China 5 GHz: Canales 36, 40, 44, |5 GHz:
IEEE802.11a/b/g/n/ac 48, 52, 56, 60 y 64 11a
W52, W53: 10 dBm
DR- NW 220-240 V !
KR S350 0-240 6897C006 Corea 2,4 GHz: Canales del 1 al 11 W56: 9 dBm
5 GHz: Canales 36, 40, 44, | 11n/ac
DR-S350NW 220-240 V . 48, 52, 56, 60, 64, 100, 104, | W52, W53: 9 dBm
INDIA 6897C007 | Inciia 108, 112, 116, 120, 124, 128, Ws6: 8 dBm
R 132,136y 140
DR-S350NW 110 V TW |6897C008 Taiwan
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Caracteristicas del escaner

A continuacion, se describen las caracteristicas principales del escaner.

Funciones del escaner

@ Funciéon CaptureOnTouch Lite Web lista para usar nada mas
sacarla de la caja
Los escaneres de documentos generales requieren la instalacion
de controladores de escaner y aplicaciones de escaneado en el
ordenador antes de su uso. El DR-S350NW tiene software
instalado en el propio escaner y esta equipado con la funcién
CaptureOnTouch Lite Web, que permite escanear sin instalar
ninguna aplicacion en el ordenador o dispositivo inteligente.
Solo tiene que conectar el escaner a la misma red que la de su
ordenador o dispositivo inteligente y podra empezar a escanear
inmediatamente sin instalar nada. Permite escanear faciimente en
nuevos estilos de trabajo, como sucursales, viajes de negocios y
espacios de trabajo compartido.

@ Variedad de modos de conexién
Dependiendo de su entorno, estan disponibles las conexiones
USB, LAN por cable y Wi-Fi. USB 3.2 Gen1x1/USB2.0 es
compatible.

@ Panel tactil que permite la operacion intuitiva
Dispone de un panel tactil que permite un manejo intuitivo y
muestra claramente las soluciones en caso de error.

@ Registro de ajustes de escaneado en el escaner
Puede registrar en el escaner los ajustes de escaneado/destino
utilizados con frecuencia. Incluso sin ordenador ni dispositivo
inteligente, puede completarlo todo, desde el escaneado hasta la
transmision.
Incluso con trabajos registrados, puede cambiar temporalmente la
configuracién y escanear.
Incluso con trabajos que normalmente se escanean en
monocromatico, puede realizar operaciones de forma flexible,
como escanear en color solo cuando haya entradas de boligrafo de
color y desactivar la deteccién ultrasénica de doble alimentacion
solo cuando se mezcle un sobre en el lote de documentos.

@® Comprobar imagenes antes de la transmision
Cuando escanee con un trabajo registrado en el escaner, laimagen
escaneada puede comprobarse en el panel tactil antes de la
transmision.

@ Gestion de operaciones seguras
Puede impedir que los usuarios que no sean administradores
modifiquen la configuracion. Puede establecer si desea restringir
usuarios para cada funcion.

@® Compatible con una variedad de documentos
Puede escanear una amplia gama de tipos de documentos, desde
tamanos pequefios como tarjetas de visita y recibos hasta
documentos de tamafio A4, pasaportes, documentos largos y
tarjetas. Ademas, si utiliza el “Modo folio”, podré escanear
documentos de un tamafio maximo de A2. También admite
documentos largos, lo que permite escanear documentos de hasta
un maximo de 5.588 mm (220 pulgadas).

® Modo automatico completo
Se proporciona un modo automatico completo en CaptureOnTouch
y el controlador del escaner para permitir el escaneo en
condiciones determinadas automaticamente. Las condiciones de
escaneado, tales como el modo de color y el tamafo de pagina se
configuran automaticamente en base al documento que se esta
escaneando.

@ Preajustes
Los ajustes adecuados para pasaportes y documentos con fotos
estan preparados de antemano como preajustes. Ademas, los
usuarios también pueden registrar sus ajustes preferidos.

@ Compatible con varios destinos
Es posible la transmisién de datos segun la aplicacién, como correo
electronico y FTP. Puede enviar datos directamente a Teams o
Slack con la funcién de correo electrénico.
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@ Disefo respetuoso con el medio ambiente que ahorra energia
El disefio ahorra energia, ya que consume hasta 22 W durante el
funcionamiento y 1,8 W en modo suspendido.

@ Certificacion Mopria® (escaneado universal)

Puede escanear facilmente desde dispositivos o sistemas
operativos compatibles con Mopria (como ChromeOS y Android).

Funciones de deteccion

@ Deteccion automatica de resolucién
Cuando se activa en CaptureOnTouch o en la configuracion del
controlador del escaner, esta funcién detecta el contenido de los
documentos y determina la resolucién de escaneado
automaticamente. Permite optimizar el tamafio del archivo.

@ Deteccion Automatica de Color
Detecta automaticamente si los documentos escaneados estan en
color, en escala de grises o en blanco y negro.

@ Deteccion del tamano del papel
Detecta el tamarfio del documento escaneado y crea una imagen
sin margenes.

@ Correccion de la inclinacién del contenido
Aunque la impresion del documento esté inclinada, se corrige para
que quede recta.

@ Enfasis de caracteres
Puede ajustar el grosor de los caracteres y las lineas, mejorando la

precision del procesamiento OCR para caracteres con lineas finas.

@ Deteccion de doble alimentacion por ultrasonido
Cuando el sensor ultrasénico detecta que se estan alimentando
simultaneamente dos 0 mas paginas del documento, se detiene la
alimentacion del escaner.

@ Deteccion de la orientacion del texto
Se detecta la orientacion del texto de cada pagina y la imagen
escaneada se gira en incrementos de 90 grados segun sea
necesario para normalizar la orientacion.

® Modos de mejora de texto
El escaner esta equipado con tres funciones para mejorar la
visibilidad y la precision del procesamiento OCR de documentos
con baja visibilidad de caracteres.

* Modo Mejora de texto avanzada Windows < : Facilita la lectura
de documentos con fondo oscuro o irregular.

* Modo Mejora de texto avanzada Il: Facilita la lectura de
caracteres en documentos con fondo uniforme y caracteres y
fondo tenues.

* Modo Umbral activo: Puede procesar por lotes varios tipos de
documentos a la vez, como documentos con caracteres tenues o
manchas.

* Estos modos pueden no funcionar dependiendo del tipo de documento.

Funciones de procesamiento de

imagenes

@ Funcion de énfasis del color
Crea una imagen en blanco y negro o en escala de grises que
enfatiza un color especifico (rojo, azul o verde) o un color
cromatico. Esto resulta util cuando se desea resaltar notas escritas
con un rotulador o una huella tenue. Puede especificar solo un color
cuando especifique un color especifico, pero si selecciona un color
cromatico, puede manejar multiples colores en el documento o
diferentes colores en cada documento.

® Funcién Quitar color
Crea una imagen en blanco y negro o en escala de grises que
elimina un color especifico (rojo, azul o verde) o un color cromatico.
Esto resulta practico cuando se desea escanear libros de
contabilidad u otros documentos con lineas rayadas en color.

® Modo Documento con foto
Cuando escanea un documento tanto con fotos como con
caracteres, este modo puede mantener una alta reproduccion tanto
de los caracteres como de las fotos.
Por ejemplo, puede escanear perfectamente formularios de
solicitud con una foto de retrato adjunta.
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® Funcion de escaneado de folios y combinacion de anverso y
reverso
Los documentos que son demasiado grandes para caber en la
entrada de alimentacion se pueden plegar y escanear por las dos
caras; después, las imagenes se combinan en una sola imagen.
También se puede configurar el método de combinacion de
imagenes, de forma que también se puedan combinar el anverso y
el reverso del documento. Puede combinar el anverso y el reverso
de una tarjeta o postal colocados horizontalmente para crear una
unica imagen facil de ver.

@ Reduccioén de ruidos

Reduce el ruido de la imagen, lo que facilita su visualizaciéon y
permite obtener imagenes con un tamano de archivo reducido.

® MultiStream Windows ¢
La funcién MultiStream es compatible con la emisién de tres
imagenes, al mismo tiempo, cada una con condiciones de
escaneando variadas segun su uso. Sin embargo, esta funcion solo
estéa disponible cuando se utiliza una aplicacion compatible con
MultiStream.

@ Deteccidn de codigos de barra Windows <
Puede detectar cddigos de barras en el documento. Ademas,
utilizando CaptureOnTouch, puede detectar cédigos de barras/2D
incluidos en el documento y dividir el archivo.

@ Deteccidon de codigos de parche Windows ¢
Se pueden insertar hojas de Patchcode en la pila de documentos
para realizar la separacion por lotes.

@ Compatible con 1200 ppp

Admite una salida de hasta 1200 ppp.
* Las imagenes de 1200 ppp se generan a partir de las de 600 ppp.

Otros

@ Inicio automatico
El escaner dispone de una funcién de inicio automatico, lo que
permite que el escaneado se inicie automaticamente cuando se
detecta un documento en el alimentador.

® Modo suspendido
El escaner esta disefiado para ahorrar energia, ya que entra
automaticamente en el modo suspendido si transcurren 10 minutos
sin que se haya llevado a cabo ninguna funcion de escaneado o
ninguna otra operacion.

@ Soporte del transportador A4/LEGAL
Utilizando el transportador (A4 o LEGAL) que se vende por
separado, puede escanear sin danar el documento.

@ Soporte para pasaportes y folletos
Admite transportadores vendidos por separado (para pasaportes).
También puede escanear pasaportes y folletos.

® Funcién de borrado de datos
Realizar una reinicializacion de fabrica (Consulte la pag. 90) borra
todos los datos dentro del escaner y lo restablece al estado
predeterminado de fabrica.

@ COT Admin Windows
Este es un software de servidor que se puede utilizar para la
gestién centralizada de informacién sobre trabajos/escaneres/
usuarios. Pueden usarse las funciones de autenticacién de usuario
en el escaner y las funciones de inicio de sesiéon mediante NFC.
Para obtener mas informacién sobre COT Admin, consulte “COT
Admin Server Manual del usuario”.

® Herramienta de gestion del escaner Canon DR (herramienta de
gestion) Windows <
Este es un software de servidor que se puede utilizar para la
gestion centralizada de escaneres. Puede gestionar los
consumibles, el estado de los errores, las versiones de firmware,
etc., de forma colectiva. Incluso los escaneres que utilizan una
conexion USB pueden gestionarse instalando un software agente
en el ordenador.
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Nombres y funciones de las piezas

Vista frontal (Con la Bandeja de salida de documentos Cerrada)

(1] Palanca OPEN
Tire de esta palanca hacia usted para abrir la unidad frontal.

[2] Bandeja de alimentacién de documentos
Coloque el documento.

3] Guias de documentos
Alinee las guias de documentos con ambos bordes del documento
para garantizar que el documento se alimenta en linea recta.

[4] Botén de alimentacion
Pulselo para encender el escaner. El botdn de alimentacion se
enciende.
Para apagar el escaner, pulse prolongadamente este boton
(durante dos segundos o mas).

El botdén de alimentacion se ilumina o parpadea del modo indicado
a continuacion en funcién del estado del escaner.

Indicacion del
botén de
alimentacion

Descripcion

 La alimentacion esta activada

¢ Se ha producido un error (atasco de
papel, la unidad frontal esta abierta,
doble alimentacion, etc.)

lluminado

Parpadeando

(lentamente) Modo suspendido

Se esta realizando una reinicializacion
de fabrica

Parpadeando

(rapidamente)
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Vista frontal (Con la Bandeja de salida de documentos Abierta)

[5] Unidad frontal

[1] Soporte de extension de alimentacién
Abrala cuando limpie el interior del escéaner o sustituya los rodillos.

Abralo para colocar papeles largos en el escaner.

(6] Bandeja de salida de documentos
Extraiga para escanear documentos. Los documentos
escaneados se expulsan aqui.
Al escanear varios documentos de distintos tamafos a la vez,
extraer y levantar esta bandeja bloquea el angulo de la bandeja,
de modo que los documentos expulsados en la bandeja estén
alineados.

[2] Soporte de alimentacién
Extiéndalo para alojar los documentos cargados.

[3] Palanca de seleccion de alimentacién
La palanca de seleccion de alimentacion establece como se
alimentan los documentos para escaneo.
Empujela hacia abajo (alimentacién normal) para alimentar varias
hojas de documentos por separado de una en una. (Consulte la

pag. 30) Tope de la salida de documentos

Empuijela hacia arriba (alimentacion sin separacion) para
alimentar varias hojas conectadas, como las facturas, sin
separarlas. (Consulte la pag. 32)

[4] Panel tactil (Consulte la pag. 22)

Toque la pantalla para operar el escaner.

Evita que los documentos expulsados salgan disparados de la
bandeja de salida de documentos y alinea los bordes delanteros
de los documentos. Se puede mover a cualquier posicion de la
bandeja de salida de documentos para que coincida con la
longitud del documento.
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Vista posterior

] [ [ M) T
)

[1] Conector de alimentacion
Conecte el adaptador de ca suministrado a este conector.

[2] Conector USB
Conecte el cable USB suministrado a este conector.

[3] Conector para opciones
Se puede usar si compra opciones (como un lector NFC).
Sellado con una pegatina cuando se adquiere el escaner. Retire la
pegatina cuando utilice opciones.

[4] Conector LAN
Conecte un cable de red compatible con RJ-45 (10Base-T/
100Base-TX/1000Base-T).

(5] Botén de reinicializacion de fabrica
Se utiliza cuando se desea restablecer todos los ajustes y
versiones de firmware al estado predeterminado de fabrica
(realizar un restablecimiento de fabrica).

(6] Ranura para prevencién contra robo (ranura de
seguridad)
Conecte una cadena antirrobo o similar.
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Panel tactil

Los datos que aparecen en el panel tactil difieren en funcién del
estado del escaner. Para obtener mas informacion sobre el
funcionamiento de las distintas pantallas, consulte “Procedimiento de
funcionamiento del Menu Ajustes” (Consulte la pag. 70).

A continuacion se muestra un ejemplo tipico de pantalla.

H Panel de inicio

Puede ajustar el formato de visualizaciéon de la pantalla. “Ajuste el
método de visualizacion del trabajo” (Consulte la pag. 79)

Vista de lista

(1] (2]

Seleccion de Trabajos

B coTLite Web

<>  Trabajos en USB
C:] Trabajos es escaner

Trabajos en User1PC

Vista de iconos

Seleccion de Trabajos

M=)
E=E
Es, ==

-

COT Lite Web  Trabajos en USB Trabajos es esc,..

4 12 »

(1] Area de titulo
Muestra el titulo de la pantalla de operacion.

[2] vista del estado de la conexién
Muestra el estado de la conexién del escaner y del ordenador.
Toque para visualizar la pantalla [Cambiar conexiones]. (Consulte
la pag. 104)
El icono visualizado cambia como se muestra a continuacion, de
acuerdo con el estado de la conexion del escaner y el ordenador.

Los ajustes
de conexion
Estado Conectado No No estan
conectado conectado | disponible | apagados
(Consultela
pag. 104)
x Sin
LAN por > Sin
cable indicacion
- P P X Sin
Wi-Fi -’;‘- -’;‘- indicacién -

Sugerencia

Si no puede conectarse al punto de acceso al que acaba de
conectarse a través de Wi-Fi, aparecera &Y.

Consulte “La conexién automatica a la red no es posible.”
(Consulte la pag. 157) y reintente la comunicacion con el punto
de acceso al que desea conectarse.

[3] Botén Configuracién
Muestra la pantalla del menu de ajustes. (Consulte la pag. 67)

[4] COT Lite Web
Muestra un cédigo QR en el panel tactil. Lea con un dispositivo
inteligente para ver el Menu web.




(5] Trabajos en USB
Muestra los trabajos registrados en CaptureOnTouch en el
ordenador conectado al escaner mediante USB.
Para obtener méas informacion sobre como escanear utilizando
estos trabajos, consulte “Escanear seleccionando un trabajo de
CaptureOnTouch desde el escaner” (Consulte la pag. 57).

(6] Trabajos es escaner
Muestra los trabajos registrados en el escaner.
Para obtener mas informacion sobre como registrar trabajos en el
escéaner, consulte “Registro de un trabajo en el escaner (para
administradores)” (Consulte la pag. 128).
Para obtener mas informacion sobre cdmo realizar el registro de
escaneado utilizando trabajos registrados en el escaner, consulte
“Escaneado con un trabajo registrado en el escaner (para
usuarios)” (Consulte la pag. 59).

Trabajos en <Nombre del ordenador>
Muestra los trabajos registrados en CaptureOnTouch en el

ordenador conectado al escaner mediante LAN por cable o Wi-Fi.

Para obtener méas informacion sobre como escanear utilizando
estos trabajos, consulte “Escanear seleccionando un trabajo de
CaptureOnTouch desde el escaner” (Consulte la pag. 57).

H Pantalla Lista de trabajos

[l

ho)

JOBO1

Lista de trabajos 00000 m’%ﬁgﬁ

J0B02

JOB03

JOB04

[1] Botén Atras
Le devuelve a la pantalla anterior.

[2] Area de visualizacion del método de alimentacién
Muestra el método de alimentacién de documentos.
Cambie el método de alimentacion con la palanca de conmutacion
de alimentacion del escéaner. (Consulte la pag. 30, pag. 32)

Vista Descripcion

Sin indicacion Alimentacién normal

J

Area de lista
Muestra los elementos de menu y de trabajo seleccionables, etc.

Alimentacién sin separacién

[4] Boton Configuracion
Muestra la pantalla Menu Ajustes. (Consulte la pag. 67)

(5] Botén Editar
Edite los trabajos registrados en el escaner. (Consulte la pag. 59)
Solo aparece cuando selecciona [Trabajos en escaner] en el panel
de inicio.

(6] Boton Escanear
Comienza el escaneado.

Botones AV
Desplaza las listas hacia arriba y hacia abajo.

Podrian aparecer otros iconos, mostrados a continuacién, en funcién
del estado de la pantalla.

A

Muestra la pantalla anterior al desplazamiento a la
pantalla Menu Ajustes.
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H Pantalla Mensaje

Muestra el estado del escaner.
Cuando se produce un error, se muestran la descripcion y el codigo
del error.

Papel atascado en el escaner, extraiga el papel y
continde.
[P007-001]

Menu Ajustes

H Pantalla Ayuda

Error

Toque f (Ayuda) en el panel tactil para ver la informacién de ayuda.

Ayudar [1/3]

Retirar el documento
original.

H Pantalla de introduccion del cédigo PIN

Cuando la funcion PIN esta habilitada, se requiere introducir un PIN
cuando se enciende el escaner. Para saber si la funcion PIN esta
activada o desactivada, consulte “Uso de un cédigo PIN al iniciar
sesion” (Consulte la pag. 117).

[l

Codigo PIN

[1] Cédigo PIN
Muestra el cédigo PIN que se ha introducido.

[2] Botones numéricos
Introduzca los numeros.

Botén C (botén Borrar)
Elimina 1 caracter del cédigo PIN introducido.

[4] Botén OK
Verifica el cédigo PIN.
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H Pantalla mostrada cuando el modo COT Admin esta
activado

Si el modo COT Admin esta activado, es posible que se muestren las
siguientes pantallas en funcién de la configuracion de autenticacion
de COT Admin.

Pantalla Certificado NFC

£ NFC Certification

Please hold your IC card on the reader.

[1] Botén de la pantalla Inicio ses Usuario Admin
Muestra la pantalla Inicio ses Usuario Admin.
Introduzca la contrasefia del administrador. La contrasefa del
administrador es la misma contrasefia que la del Menu web.
(Consulte la pag. 121)

[2] Botdn de la pantalla Inicio sesién Usuario
Muestra la pantalla Inicio sesion Usuario.
Introduzca el nombre de usuario y la contrasena utilizados para la
comunicacion con el servidor COT Admin.
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Operaciones hasicas del escaner

Fuente de alimentacion

Ajuste de la alimentacion en
Activada

La alimentacién del escaner se controla mediante el botén de
alimentacion de la parte delantera del escaner.

1 Asegurese de que el escaner y el ordenador estén
correctamente conectados.

2 Pulse el botén de alimentacion.

Botén de
alimentacion

El botén de alimentacion se enciende en azul cuando la
alimentacion esta activada.

_Windows ¢

’ | Sugerencia

Cuando se conecte a través de USB, en la barra de tareas aparecera
un mensaje de globo como el que se muestra a continuacion al
encender el escaner por primera vez. Espere un instante; el
reconocimiento del escaner automatico finalizara y el escaner estara
listo para usarse.

3¥ Configuracion de un dispositivo

{¥ Dispositivo est3 listo
DR-

Si el escaner esta correctamente conectado al ordenador, aparece
el icono =& (CaptureOnTouch) en la barra de tareas tal como se
muestra a continuacion.

Sielicono aparece como & en la barra de tareas, el escaner no esta
correctamente conectado al ordenador. Compruebe el estado de la
fuente de alimentacion y del cable USB.

[Mac 4

Si el escaner esté correctamente conectado al ordenador, aparece
el icono £ (CaptureOnTouch) en la barra de tareas tal como se
muestra a continuacion.

(=) = Q

Si elicono aparece como =: en la barra de tareas, el escaner no esta
correctamente conectado al ordenador. Compruebe el estado de la
fuente de alimentacion y del cable USB.

[ =]
-

13:49

26



Ajuste de la alimentacion en

Desactivada

Cuando mantiene pulsado el botén de alimentacion durante dos
segundos 0 mas, el escaner se apaga.

@ mPoRTANTE

e Excepto en caso de emergencia, no desconecte el cable de
alimentacion para apagar la alimentacion.

¢ Cuando se encienda el escaner una vez que este se apaga, espere
al menos 10 segundos antes de volver a encenderlo.

® Sino va a utilizar el escaner durante un periodo de tiempo
prolongado, apague la alimentacion y desconecte el cable de
alimentacion de la toma de CA por seguridad.

Sugerencia

La configuracion de apagado automatico del escaner esta activada
de forma predeterminada, por lo que el escaner se apagara
automaticamente si no se utiliza en 4 horas.

Para obtener informacién sobre cémo desactivar esta opcion,
consulte “Configuracién de la desconexién automatica de la
alimentacion” (Consulte la pag. 86).

27



Documentos

Este escaner permite escanear documentos de tamanos diversos,
desde tarjetas de visita hasta documentos de tamano A4. A

continuacion, se indica la gama de tamafios que se pueden escanear.

Papel normal
Tamafio
Anchura: de 50,8 mm a 216 mm (de 2" a 8,5")
Longitud: de 54 mm a 356 mm (de 2,1" a 14") (al ajustar el
escaner en el Modo para documento de gran formato,
se pueden escanear documentos de hasta 5.588 mm
(220") de largo).
Grosor del papel
Alimentacién normal:
de 27 a 209 g/m? (de 7 a 56 libras bond) de 0,04 mm
a 0,25 mm (de 0,00157" a 0,00984")
Alimentacion sin separacion:
de 27 a 255 g/m? (de 7 a 68 libras bond) de 0,04 mm
a 0,3 mm (de 0,00157" a 0,0118")
Capacidad de carga max.
Tamafio A4 o inferior: 60 hojas (80 g/m? (22 libras bond))
Tamafio superior al A4: 40 hojas (80 g/m? (22 libras bond))
Asegurese de que las pilas no excedan una altura de 6 mm en
ninguno de los anteriores.

@ vPoRTANTE

Los documentos que se van a escanear deben cumplir ciertos
criterios. Lea detenidamente los puntos siguientes.

® Al escanear varios documentos de tamafos diferentes, coldquelos
de manera que cubran la distancia completa de los rodillos de
alimentacion alineando las partes centrales y los bordes de entrada
de los documentos.

—— Alinear los centros de los documentos

ﬂ Alinear los bordes de entrada de los
f

| documentos

Rodillo de alimentacion

¢ Es recomendable que los documentos de tamafio superior al
comprendido entre 356 mm (14") se carguen pagina a pagina.

¢ Si se escanean documentos antes de que la tinta se seque, los
rodillos y los cristales de escaneado se pueden ensuciar, lo que
puede provocar la aparicion de manchas en la imagen escaneada
y la transferencia de suciedad a los documentos siguientes.
Asegurese siempre de que la tinta del documento esta seca antes
de escanearlo.

e Si se escanean documentos escritos a lapiz o con un material
similar se pueden ensuciar los rodillos y los cristales de escaneado,
lo que puede provocar la apariciéon de manchas en la imagen
escaneada y la transferencia de suciedad a los documentos
siguientes. Después de escanear este tipo de documentos, limpie
siempre las piezas internas del escaner.

e Al escanear un documento de dos caras impreso en papel fino, es
posible que transparente la imagen de la cara opuesta de cada
pagina. En ese caso, ajuste la intensidad del escaneado en el
software de aplicacion antes de escanear el documento.

¢ Es posible que los documentos laminados no se escaneen
correctamente, en funcion del documento.
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® El escaneado de los siguientes tipos de documentos puede
ocasionar atascos o un fallo de funcionamiento. Para escanear
documentos de este tipo, realice una fotocopia del documento y

escanéela a continuacion.
- Hay arrugas o lineas .
dogla dasg.] Papel carbén.
. . La superficie esta
Hay abarquillamientos. u revestida.
E como papel
semitransparente fino.
Documentos con
Hay clips o grapas. excesivas particulas de
B polvo de papel.
Tarjetas comerciales
Tamafio
Longitud: de 85 mm a 91 mm (de 3,3" a 3,6")
Grosor del papel de 128 a 255 g/m? (de 34 a 67,8 libras bond) de
0,15 mm a 0,3 mm (de 0,0059" a 0,0118")

. Hay trozos rotos.
Anchura: de 50 a 55 mm (de 2" a 2,2")
solo alimentacion vertical

Y

Documento
extremadamente fino,

™

Orientacioén:

@ mPORTANTE

Si no admite correctamente una pila de tarjetas de visita, reduzca el
ndmero de tarjetas de la pila.

Tarjeta (plastico)
Tamafo 86 mm x 54 mm (3,37" x 2,12") (norma ISO/

JIS)

1,4 mm (0,055") o inferior

so6lo alimentacion horizontal

posible

3 tarjetas (sin relieve), 1 tarjeta (con relieve)

Grosor de la tarjeta
Orientacion:

Relieve

Capacidad de carga

/\ PRECAUCION

e Cuando escanee tarjetas, coldéquelas en la bandeja de
alimentacién verticalmente. Si coloca las tarjetas en la bandeja de
alimentacion verticalmente, es posible que no se expulsen
correctamente porque se les aplica una carga. Ademas, las tarjetas
atascadas pueden danarse al extraerlas.

¢ Es probable que las tarjetas con relieve no se puedan escanear
correctamente, en funcion del tipo de relieve.

* Al escanear tarjetas, realice el siguiente ajuste en la pantalla de
configuracion del controlador del escaner.

— Para Windows: Desmarque [Detectar por ultrasonido] en la
pestafa [Deteccion de error].

— Para macOS: Desmarque [Doble alimentacion] o ajuste el
método de deteccion en [Detectar por longitud].

Para obtener méas detalles, consulte la Ayuda del controlador del

escaner.

Pasaporte
Tamano
Grosor del papel

88 mm x 125 mm (3,464" x 4,921") (norma I1SO)
4 mm (0,157") o inferior (incluido el
transportador)

Al escanear el pasaporte, abra el pasaporte e introduzcalo en el
transportador vendido por separado antes de la alimentacion.
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Como cargar los documentos

Escaneado de varios documentos

La alimentacién normal debe utilizarse cuando se escanean varios
documentos de tamafo estandar a la vez. La alimentacion normal es
para la alimentaciéon de multiples hojas de documentos
separadamente de una en una.

1 Saque la bandeja de salida de documentos.

La bandeja de salida de documentos se puede ajustar a 3
longitudes. Saque la bandeja de salida de documentos de
acuerdo con la longitud del documento. Ademas, suba el tope de
la salida de documentos en el borde frontal si es necesario.

@ mPORTANTE

Tire de la bandeja de salida de documentos hacia adelante de
acuerdo con las distintas longitudes.

Sugerencia

Al escanear varios documentos de distintos tamafios a la vez,
extraer y levantar la bandeja de salida de documentos bloquea
el angulo de la bandeja, de modo que los documentos
expulsados en la bandeja estén alineados.

y
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2 Extienda el soporte de alimentacion. 4 Abra las guias de documentos mas que la anchura del
Abra el soporte de extension de alimentacion para colocar documento que va a escanear.
documentos largos.

3 Ajuste la palanca de seleccion de alimentacion en la
alimentacién normal.
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6 Alinee las guias del documento con ambos bordes del
documento.

@ vPORTANTE

¢ Manipule el documento con cuidado cuando lo coloque. Tenga
cuidado de no cortarse las manos con los bordes del papel.
® Antes de colocar un documento, asegurese de que no contiene
clips para papel, grapas u otros pequefios objetos metalicos. Si
estos articulos deben incluirse, pueden hacer que el escaner no
funcione correctamente, como dafiar un documento importante o
causar atascos de papel.
No lleve ropa holgada ni joyas que puedan quedar atrapadas en el
escaner durante el uso. Si lo hace, podria sufrir lesiones si queda
atrapado en el escaner. Tenga especial cuidado con los collares y
el pelo largo. Si algun objeto quedara enganchado en el escéaner,
desconecte el cable de alimentacion inmediatamente de latoma de
corriente para detener el escaner.
Si el borde de entrada del documento esté curvado, el documento
puede doblarse y provocar un atasco de papel. Si la curvatura es
extrema, enderece la curvatura antes de cargar el documento en el
escaner.
Sila alimentacion de papel se detiene debido a un error del sistema
0 aun atasco de papel mientras el escaner esta en funcionamiento,
resuelva el problema, compruebe que la imagen escaneada de la
Ultima pagina que se haya cargado correctamente esté
almacenaday, a continuacion, reanude la operacion de escaneado
de las paginas del documento restantes.

e Cuando haya terminado de escanear, cierre la bandeja de salida
de documentos y el soporte de alimentacion para evitar dafios en
el escaner mientras no se esta utilizando.

Si escanea un documento pagina por
pagina (alimentacion sin separacion)
Si escanea documentos gruesos pagina por pagina o documentos
con varias paginas unidas, ajuste la palanca de seleccion de
alimentacién en alimentacion sin separacién. La alimentacion sin
separacion permite escanear el documento cargado sin tener que
separar las paginas, independientemente del nimero de paginas.

1 Ajuste la palanca de seleccion de alimentacion en
alimentacién sin separacion.
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2 Siga el procedimiento de “Escaneado de varios
documentos” (Consulte la pag. 30) para cargar
documentos.

@) wPoRTANTE

e Si carga documentos de varias paginas que estan unidas,
como las facturas, coloque los documentos en el alimentador
con el borde por el que estan unidas mirando hacia abajo.

e Cuando se produzca una doble alimentacién, consulte “Se
produce una doble alimentacion del documento.” (Consulte la
pag. 161) y “Una tarjeta de plastico, sobre o folleto se detecta
errbneamente como doble alimentacién.” (Consulte la
pag. 161) en “Cuando se produce un problema”.

Carga de tarjetas

El método de carga varia dependiendo de si la superficie de las
tarjetas es irregular o no.

/\ PRECAUCION

Cuando escanee tarjetas, coldquelas en la bandeja de alimentacion
verticalmente. Si coloca las tarjetas en la bandeja de alimentacion
verticalmente, es posible que no se expulsen correctamente porque
se les aplica una carga. Ademas, las tarjetas que causen un error
pueden danarse al extraerlas.

En el caso de tarjetas con una superficie
irregular (que han sido grabadas en
relieve)

Cuando escanee tarjetas con relieve, coloque la palanca de seleccion
de alimentacion en la alimentacion sin separacion y, a continuacion,
coloque una tarjeta cada vez en el escaner en posicién horizontal.

1 Ajuste la palanca de seleccion de alimentacion en
alimentacion sin separacion.
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2 Ajuste las guias del documento para que se adapten a la
anchura de la tarjeta que vaya a escanear.

3 Coloque la tarjeta horizontalmente, con el anverso
mirando hacia usted y la parte superior de la tarjeta
mirando hacia abajo.

ABld vE|

i

—/ —

& PRECAUCION
Coloque las tarjetas de una en una.

En el caso de tarjetas sin una superficie
irregular (que no han sido grabadas en
relieve)

Cuando escanee tarjetas que no hayan sido grabadas en relieve,
coloque las tarjetas horizontalmente en el escaner.

1 Ajuste las guias del documento para que se adapten a la
anchura de la tarjeta que vaya a escanear.

2 Coloque la tarjeta horizontalmente, con el anverso
mirando hacia usted y la parte superior de la tarjeta
mirando hacia abajo.

Sugerencia

Pueden colocarse hasta 3 tarjetas en el escaner al mismo tiempo si
no tienen relieve.
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Carga de documentos plegados

Escanear folios es un método para escanear documentos con un
tamano superior a A4 que no pueden cargarse en el alimentador.
Para escanear folios, pliegue el documento por la mitad y coléquelo
en el alimentador. El escaner escaneara ambos lados y combinara las
imagenes escaneadas en una sola imagen.

1 Ajuste la palanca de seleccidon de alimentacion en
alimentacién sin separacion.

2 Doble el documento por la mitad.
Pliegue firmemente el documento por el centro para doblarlo por
la mitad. Pliegue el documento de modo que sus bordes estén
correctamente alineados. Si el documento no se dobla
correctamente, es posible que se produzcan atascos de papel o
que aparezcan distorsiones en la imagen escaneada combinada.

@ mPORTANTE

Una parte de la imagen escaneada no aparecera en la linea de
pliegue.

3 Coloque el documento con el borde doblado orientado
hacia la derecha y el borde superior orientado hacia
abajo.

@ mPORTANTE

Ajuste las guias de documentos para que se adapten a la
anchura del documento. Si las posiciones de las guias del
documento son demasiado anchas, la imagen podria inclinarse
o desplazarse.

Sugerencia

® Puede configurar como combinar el anverso y el reverso en
funcion de cémo esté plegado el documento. Para obtener mas
detalles, consulte la Ayuda del controlador del escaner.

¢ E| tamafio maximo de la imagen combinada es A2. Utilice este
meétodo para escanear documentos de tamafo A2.

e Ajuste [Tamafio pagina] a la mitad del tamafio del papel que va
a escanear en la pantalla de configuracion del controlador del
escaner. Cuando escanee un documento doblado de un
tamafo distinto al formato estandar, ajuste [Tamafio pagina] a
[Adaptar a tamario original] (Windows)/[Detectar
automaticamente] (macOS). Para obtener mas detalles,
consulte la Ayuda del controlador del escaner.
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Escaneado con hojas de soporte 2 Inserte el documento en el transportador.

Para evitar dafar un documento mientras se escanea, insértelo en un
transportador opcional antes de cargarlo en el escaner.

1 Ajuste la palanca de seleccidon de alimentacion en
alimentacién sin separacion.

3 Cargue el documento con el extremo sellado del
transportador como borde del documento.

& PRECAUCION

Cuando escanee con un transportador, asegurese de que
establece la palanca de seleccion de alimentacion en la i
alimentacion sin separacion. & PRECAUCION
Si el transportador y el documento en su interior no se colocan
correctamente, el documento podria atascarse o no escanearse
correctamente.

Después de colocar el documento, alinee las guias de
documentos con ambos bordes del documento.
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@ vPoRTANTE

¢ Inserte documentos en linea recta en el centro del
transportador. No es posible realizar un escaneado correcto si
el documento estd demasiado cerca del borde, esta inclinado
0 sobresale del transportador.

O X X X
ABCDEFGH ABCDEFGH
JKLMNOP 1JKLMNOP
QRSTUVW QRSTUVW

Xz xvz ABCDEFGH

IJKLMNOP
QRSTUVW
XYz

e Cuando utilice un transportador (LEGAL), ajuste el modo de
documento largo del controlador del escaner a [Modo para
documento de gran formato (1000 mm)]. (Consulte la pag. 64)

¢ E| grosor maximo que se puede escanear es de 127 g/mz.
Los documentos que superen los 127 g/m2 pueden causar

problemas en el escaner, como por ejemplo atascos de papel.

e Como referencia aproximada, sustituya un transportador
después de realizar 1000 operaciones de exploracion con un
documento de 1 pagina de 80 g/m? (22 libras bond). Los
transportadores son consumibles. Sustitlyalos por unos
nuevos cuando sea necesario, si hay dafios evidentes o
manchas o si se produce un atasco de papel.

Carga de pasaportes

Para escanear un pasaporte, inserte el pasaporte en la hoja de
soporte suministrada con el escaner y, a continuacion, coléquelo en
el escaner.

1 Ajuste la palanca de seleccion de alimentacion en
alimentacién sin separacion.

& PRECAUCION

Cuando vaya a escanear un pasaporte, asegurese de establecer
la palanca de seleccion de alimentacion en la alimentacion sin
separacion.
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2 Abra el pasaporte en la pagina que desea escanear.
Inserte el pasaporte en el transportador de manera que el
lado mas grueso del pasaporte quede lo mas cerca
posible del extremo sellado del transportador.

3 Coloque el documento con el extremo sellado de la hoja

de soporte de manera que el borde frontal y la pagina que
desea escanear estén orientados hacia abajo.

Después de colocar el documento, alinee las guias de
documentos con ambos bordes del documento.

& PRECAUCION
Si el transportador y el pasaporte no se colocan correctamente,

el documento podria atascarse 0 no escanearse correctamente.

@ mPORTANTE

e En funcioén del estado del transportador o del pasaporte, la
imagen podria no escanearse por completo o la correccion de
imagen del escaner podria no funcionar correctamente. Si este
es el caso, defina [Tamafo pagina] en un tamafo de papel méas
grande (A4, por ejemplo) en la pantalla de configuracion del
controlador del escaner y, a continuacion, vuelva a realizar el
escaneado. Para obtener méas detalles, consulte la Ayuda del
controlador del escéaner.

¢ Si el tamafio del pasaporte difiere bastante del tamafio del
transportador, es posible que el documento se atasque o0 que
la correccién de imagen del escaner no funcione
correctamente.

e Cuando vaya a escanear un pasaporte, defina [Puntos por
pulgada] en 300 ppp 0 menos en la pantalla de configuracion
del controlador del escaner. Para obtener mas detalles,
consulte la Ayuda del controlador del escaner.

e E| grosor maximo que se puede escanear es de 4 mm con el
pasaporte insertado en la hoja de soporte.

Si el grosor supera los 4 mm, el escaner podria averiarse por
problemas como, por ejemplo, atascos de papel.

e Dependiendo del grosor y del estado del pasaporte o del folleto
que coloque en el transportador, la imagen puede
distorsionarse.

e | 0s transportadores son consumibles. SustitUyalos por unos
nuevos cuando sea necesario, por ejemplo cuando presente
dafios evidentes o manchas.
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Puede escanear de varias maneras con este escaner. A continuacién se muestran los métodos de escaneo recomendados adecuados para el

dispositivo y el entorno de uso.

¢Qué dispositivovaa
utilizar para

¢ Esta utilizando el
escaner
individualmente?

escanear?

Dispositivo

¢Lo comparte dentro
de un grupo?

¢&Quién realiza los
ajustes de

escaneado?

escaner para cada
usuario?

¢Gestionara lo que
se muestra en el

»

inteligente
o Utilizacion ~
raenador individual >
Compartirlo dentro N
de un grupo v
Escaner Cada usuario >

El administrador
los hace
colectivamente

No

Si

—

Método de escaneo recomendado

Escanear con un dispositivo inteligente

Escaneado con CaptureOnTouch

Registro de un trabajo en el escaner
(para administradores)

Escanear con un trabajo seleccionado
desde el ordenador (para usuarios)

Escanear seleccionando un trabajo de
CaptureOnTouch desde el escaner

Registro de un trabajo en el escaner
(para administradores)

Escanear con un trabajo seleccionado
desde el panel tactil (para usuarios)

Configuracion de la funcion Servidor
COT Admin

pag. 41

pag. 46

pag. 57

pag. 124
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Método de escaneado

Escanear con un
dispositivo inteligente

Escanear con un
ordenador

Escanear con el
escaner

Compartirlo dentro
de un grupo

Caracteristicas

Administracion
[ GEVEE]

Utilicelo de forma sencilla

Escanear con
CaptureOnTouch Lite
Web

péag. 42

Solo tiene que conectar el
ordenador o dispositivo
inteligente a la misma red
que la del escanery podra
empezar a escanear sin
necesidad de instalar

Escaneado con
CaptureOnTouch

péag. 46

Puede escanear un
documento con una
simple operacion
simplemente
seleccionando el panel

*

Escanear seleccionando
un trabajo de
CaptureOnTouch desde
el escaner

pag. 57

Puede escanear
recuperando los ajustes
de escaneado (trabajos)
registrados en
CaptureOnTouch desde

Escanear con un
trabajo registrado en el
escaner

pag. 59

Puede escanear
registrando
previamente los ajustes
de escaneado
(trabajos) en el escaner

Utilicelo con gestion

Utilizar la funcién del
servidor COT Admin

pag. 124

Puede gestionar de
forma centralizada la
informacion de
trabajos/escaneres/
usuarios mediante el

ningun controlador ni de la pantalla. el panel tactil. y recuperandolos software del servidor.
aplicacion. desde el panel tactil.
v
v v v
v v v
v v v v
v v v
v v
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Escanear con un dispositivo inteligente

Cuando escanee desde un dispositivo inteligente, escanee con la
funcién CaptureOnTouch Lite Web desde el Menu Web.

Puede empezar a escanear inmediatamente sin necesidad de instalar
los controladores o el software del escaner.

0 IMPORTANTE
El dispositivo inteligente y el escaner deben estar en la misma red.

Visualizacion del Menu web

El Menu web es una herramienta que le permite escanear, realizar
ajustes en el escaner y mostrar informacion, utilizando un navegador
web.

El escaneado desde el Menu web se recupera mediante la funcién
CaptureOnTouch Lite Web.

Para obtener Informacion sobre los ajustes del escaner que se
pueden realizar desde el Menu web, consulte “Realizaciéon de ajustes”
(Consulte la pag. 67).

Visualizacion del Menu web desde el
codigo QR en el panel tactil

1 Toque [COT Lite Web] en la pantalla [Seleccion de
Trabajos] del panel tactil del escaner.

Seleccion de Trabajos

Trabajos en USB

Trabajos es escaner

(=

Trabajos en User1PC

Aparece un codigo QR.

2 Escanee el codigo QR con el dispositivo inteligente.
Aparece el Menu web.

Visualizacion del Menu web
introduciendo la direccion IP del escaner
en el navegador web

1 Inicie el navegador web en el dispositivo inteligente.

2 Introduzca la direccion IP del escaner en el campo de la
direccion del navegador web.
Aparece el Menu web.

Sugerencia

Si utiliza un ordenador, también puede visualizar el Menu web
desde la herramienta de configuracion de controlador de Canon
imageFORMULA. (Consulte la pag. 150)
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Escanear con CaptureOnTouch Lite
Web

A continuacion se explica el procedimiento para escanear y guardar
un documento con CaptureOnTouch Lite Web.

Consulte la Ayuda del Menu web para obtener informacién detallada
sobre los ajustes.

1 Coloque el documento en el escaner.

2 Abra Menu web. (Consulte la pag. 41)

3 Haga clic en [CaptureOnTouch Lite Web].
Si se le pide una contrasefa, introdizcala. Consulte
“Configuraciéon de CaptureOnTouch Lite Web (solo Menu web)”
(Consulte la pag. 123) para ver si necesita utilizar una
contrasefa.

= imageFORMULA

[
=

CaptureOnTouch Lite Web

Escanear por “trabajos en escaner””

Editar “trabajos en escaner”

4 Ajuste [Modo de escaneo].

Modo de escaneo

Modo de color

Color A

Tamaio pagina

Auto e

Puntos por pulgada

200 v

Lado de escaneado

Saltar pagina en blanco -

Doble alimentacion

Modo Pasaporte

Modo de color

Seleccione el modo de color para escanear el documento entre los
siguientes:

Color Escanee el documento en color.

Escala de grises | Escanee el documento en escala de grises.

Blanco y negro Escanee el documento en blanco y negro.

Tamafo pagina

Especifique el tamano del papel del documento que desea escanear.
Si selecciona [Auto], el escaner detectara el tamafio del documento y
lo escaneara.

Puntos por pulgada
Seleccione los puntos por pulgada para el escaneado. La unidad es
ppp.
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Lado de escaneado

Saltar pagina en | Sihay paginas en blanco en el documento,
blanco omita esas paginas al escanear.

Una cara Escanee solo una cara del documento.
Doble cara Escanee ambas caras del documento.

Doble alimentacién
Ajuste la funcién de doble alimentacién en encendido/apagado.

Modo Pasaporte

Escanee el documento con la configuracién adecuada para un
pasaporte.

Al activarse, [Doble alimentacion] se apaga.

5 Haga clic en [Modo de salida] y ajuste el [Modo de salida].

Modo de salida

Formato de archivo

POF -

Calidad

3 v

Mltiples paginas

Todas las paginas M

Aplicar OCR

Idioma para OCR

Inglés -

Archivo ZIP

Si hay més de dos archivos, se
comprimirén independientemente de
esta configuracion.

Establecer contraseiia para carpeta

Contrasefia

Formato de archivo
Especifique el formato de archivo de laimagen escaneada que desea
guardar.

Calidad

La calidad se puede ajustar en 4 niveles, de 1 a 4.

Si se ajusta en “1 (Compresiodn alta)” se obtiene la mayor tasa de
compresion, reduciendo el tamarno del archivo de la imagen
escaneada, pero degradando la calidad de la imagen.

Si se ajusta en “4 (Alta calidad)” se obtiene la tasa de compresién mas
baja, lo que reduce la degradacioén de la calidad de la imagen.

Sugerencia

Se habilita cuando el [Modo de color] en [Modo de escaneo] es
[Color] o [Escala de grises].

Multiples paginas
Especifique el método de guardado al escanear un documento con
varias paginas.

Todas las
paginas

Guarda todas las paginas del documento en
un solo archivo.

Una sola pagina | Guarde cada pagina en un archivo.

Sugerencia

Habilitado cuando [Formato de archivo] es [PDF] o [TIFF].

Aplicar OCR

Active esta opcién para reconocer el texto en las imagenes
escaneadas de manera que los datos de texto se incluyan en las
imagenes guardadas.

Sugerencia

Habilitado cuando [Formato de archivo] es [PDF].

Idioma para OCR
Establezca el idioma que se reconocera con [Aplicar OCR].

Sugerencia
Habilitado cuando [Formato de archivo] es [PDF] y [Aplicar OCR]
esta activado.
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Archivo ZIP

Desactive esta opcion para guardar los datos con el formato de 6 Haga clic en [Escanear].
archivo especificado. Comienza el escaneado.
. Cuando finalice el escaneado, se abre la pantalla [Comprobar
Sugerencia imagenes escaneadas].
Habilitado cuando [Mdltiples paginas] es [Todas las paginas].
Sugerencia
Establecer contrasefia para carpeta Para escanear continuamente, prepara el siguiente documentoy
Establezca la configuracién de contrasefa para los archivos ZIP en haga clic en [Continuar escaneado]. Se inicia el escaneado del
encendido/apagado. documento.

Contrasefna Ry
Establezca la contrasefa para los archivos ZIP.

(@) Comprobar imagenes escaneadas

| Continuar escaneado |
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7 Después de comprobar la imagen escaneada, haga clic
en [Guardar].

= O 2 Espaniol

A

< (@) Comprobar imagenes escaneadas

Annual Report

‘||‘“|||I||I.|

Continuar escaneado

[]

El archivo de imagen escaneado se guarda en el dispositivo
inteligente.

El formato en el que se guardan los archivos de imagen
escaneados depende del ajuste del modo de salida.

Acerca de las imagenes escaneadas

Las imagenes guardadas en un dispositivo inteligente pueden
moverse al almacenamiento en linea y usarse en servicios en la nube
utilizando aplicaciones y funciones del dispositivo inteligente. Para
obtener mas informacién, consulte el manual de instrucciones del
dispositivo inteligente.
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Escaneado con CaptureOnTouch

CaptureOnTouch es una aplicacion de escaneado que le permite
escanear un documento con una simple operacion simplemente
seleccionando el panel de la pantalla. Se encuentran disponibles
multiples métodos de escaneo, que pueden seleccionarse de acuerdo
con el propésito y la aplicacion.

Escaneado estandar < ?
1 seleccionar documento < NIEDGREEND &
Texto Autom. total
> >
o =]
2 L&
’ ’
2 Sseleccionar salida (ESiNvevaisiida i
Carpeta Imagenes Esaritorio Imprimir Enviar al servidor F... | | Guardar en Micros... | | Adjuntar a correo ..
- — =" ! 4
3 2 ) | s’ ? ) e ?) | a 4 ) Em s
Enviar a la apiicacion
B
o] /

3 seleccionar accién Guardar en Atajo

Escaneado estandar

Seleccione el tipo de documento que desea escanear y el panel de
destino de salida de acuerdo con el uso previsto de la imagen
escaneada.

Atajo de Escaneado

Si guarda una combinacién de tipo de documento y destino de salida
de uso frecuente como acceso directo, puede hacer que el
documento se escanee e imprima con solo hacer clic en un panel.
Esto es util cuando usa la misma configuracion repetidamente.

Inicio y cierre de CaptureOnTouch

Al iniciar el ordenador, CaptureOnTouch se convierte en residente en
el sistema de forma predeterminada.

Windows <
N

Haga clic en [H (icono de CaptureOnTouch) en la barra de tareas y,
a continuacion, haga clic en [Abra CaptureOnTouch] dentro del menu
que aparecera al iniciar CaptureOnTouch y abrirse la ventana
principal.

Sugerencia

También es posible iniciarlo desde el menu Inicio. Haga clic en
[Inicio] — [CaptureOnTouch] — [CaptureOnTouch V5 Pro] (para
Windows 10 de 32 bits, [CaptureOnTouch V4 Pro]) en este orden.

‘Mac 4
Bl= Q

Haga clic en &= (icono de CaptureOnTouch) en la barra de menus y,
a continuacion, haga clic en [Iniciar CaptureOnTouch] dentro del
menu que aparecera al iniciar CaptureOnTouch y abrirse la ventana
principal.

1

[ =]
-

13:49

Cierre de CaptureOnTouch

Para cerrar la ventana de CaptureOnTouch, haga clicen x enla
parte superior de la ventana. De este modo se cerrara la ventana
principal, pero continuara residiendo en el sistema.

46



Para finalizar la residencia de CaptureOnTouch, haga clic en [&
(icono de CaptureOnTouch) en la barra de tareas y haga clic en [Salir]
en el menu.

Abra CaptureOnTouch...

Seleccionar escaner...

Configuracidn del entorne operativo...
Informacion de version...

Ayuda...

La residencia de CaptureOnTouch en el sistema finaliza y el icono de
la barra de tareas desaparece.

[Mac 4

Para cerrar la ventana de CaptureOnTouch, haga clicen @ enla
parte superior de la ventana. De este modo se cerrara la ventana
principal, pero continuara residiendo en el sistema.

Para finalizar la residencia de CaptureOnTouch, haga clic en £
(icono de CaptureOnTouch) en la barra de menus y seleccione [Salir]
en el menu.

= B (8} = 13:50

Iniciar CaptureOnTouch

Seleccionar escaner...

Comprobar actualizacién de informacién...
Informacién de version...

Reiniciar CaptureOnTouch

Para utilizar CaptureOnTouch después de hacer que no sea residente
en el sistema, reinicielo mediante uno de los procedimientos
siguientes. CaptureOnTouch se iniciara y volvera a convertirse en
residente en el sistema.

Haga clic en [Inicio] — [CaptureOnTouch] — [CaptureOnTouch V5 Pro]
(para Windows 10 de 32 bits, [CaptureOnTouch V4 Pro]) en este
orden.

[Mac 4

En Finder, haga doble clic en [Ir] — [Aplicaciones] —
[CaptureOnTouch].

Seleccionar escaner

A continuacion, se explica como seleccionar un escaner con
CaptureOnTouch.

Windows ¢

1 Haga clic en [H (icono CaptureOnTouch) en la barra de
tareas.

Abra CaptureOnTouch...

Seleccionar esc

Configuracion del entorno operativo...
Informacion de version...
Ayuda...

Salir
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3 Seleccione el escaner que esta utilizando y haga clic en
[Aceptar].

Seleccionar escaner ? X

Seleccionar controlader del escaner

Canon TWAIN

S

Sugerencia

Si el escaner que esta utilizando no aparece, vuelva a instalar el
controlador del escéaner.

[Mac 4

1 Haga clic en =: (icono de CaptureOnTouch) en la barra de
mendus y, a continuacién, haga clic en [Seleccionar
escaner] en el menu que aparece.

= 3 ey (= 13:51

Ininiar ManbirafinTa sk

Seleccionar escéner... _
Comprobar actualizacion de informacién...
Informacién de versién...

Salir

2 Seleccione el escaner que esta utilizando y haga clic en
[Aceptar].

Seleccionar escaner
Seleccione autométicamente el escéner conectado
Seleccionar controlador del escéner

Canon DR~ TWAIN

(Canon DR-s TWAIN

2

Descripciones de las pantallas

Hay dos areas en la pantalla principal de CaptureOnTouch:
Escaneado estandar y Atajo de Escaneado.

Utilice [JEl] [l de la parte superior derecha de la ventana principal
para desplazarse entre las areas.

Escaneado estandar Atajo de Escaneado ?

1 Seleccionar documento [+ Nuevo documento | [+ Nvevoatajo ~

Texto Autom. total 01 Guardar en la carpeta

E =
P V

’ P = |,

2 Sseleccionar salida EEEETR

Carpeta Imagenes Escritorio Imprimir

Enviar al servidor F...
EFW

Guardar en Micros... | | Adjuntar a correo ... | | Enviar a la aplicacion

3 seleccionar accién| ESCANEAR Guardar en Atajo -

En cada area, se han preparado varios paneles segun los tipos de
escaneado y los destinos de salida.
Haga clic en el botén [Nuevo atajo] y se agregara un panel nuevo.

Sugerencia

Haga clic en [g] para abrir Ayuda. Windows <
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Escaneado estandar

Operaciones:
Seleccionar un panel de modo de escaneo -> Seleccionar un panel de

destino -> Comenzar el escaneado

1 Coloque el documento en el escaner.

2 Desde [1 Seleccionar documento], haga clic en un panel
de modo de escaneo de acuerdo con el documento que
desea escanear.

El panel del modo de escaneo seleccionado se muestra en

naranja.

Escaneado estandar < ?

1 Seleccionar daciimanta + Nuevo documento ~

Texto Autom. total

2| =
' ’

2 Sseleccionar salida | * Nuevasalida ~ |

Carpeta Imagenes Escritorio Imprimir Enviar al servidor F. Guardar en Micros. Adjuntar a correo ..
— — == gw v
o 4 ) | ’ /) em 4 ) om ‘) wm ’

3 seleccionar accién Guardar en Atajo

3 Desde [2 Seleccionar salida], haga clic en el panel de

salida de acuerdo con el uso previsto de la imagen

escaneada.

La salida seleccionada se muestra en naranja.
Escaneado estandar < ?

1 seleccionar documento [+ Nuevo documento ~ |

e «
rd rd

+ Nuevasalida v

— = Em v
POF s PP 4 ) e ‘) @ s

Guardar en Atajo

3 seleccionar accién
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4 Haga clic en el boton [ESCANEAR].
Para continuar escaneando, prepare el siguiente documento y

Escaneado estandar < ? . . L . S
y haga clic en [Escanear mas paginas]. Se inicia el escaneado del
1 Seleccionar documento [+ Nuevo documento ~ |
documento.
° S > Editar 7
2 Sseleccionar salida [+ Nueva saica ~ b — > Girar
Carpeta Imégenes. Escritorio Imprimir Enviar al servidor F... | | Guardar en Micros... | | Adjuntar a correo .. n— » Informacin
-, 4 2 = Y
IR A 1
= 4 ) | ’ 4) 7 )| 4 ) ’
oviar 1 plcacin
T
FoF s
3 seleccionar accién l m I Guardar en Atajo > = .
.
EI documento se escaneara. Configuracién de escaneado  Configuracién de salida
Cuando finalice el escaneado, se abre la pantalla de edicién de la oo o oo s TN

imagen escaneada.

g Sugerencia

Para volver a utilizar esta combinacion de modo de escaneo y
destino de salida la préxima vez, haga clic en el botén [Guardar
en Atajo].

El modo de escaneo y el destino de salida seleccionados se
afaden a Atajo de Escaneado.

& PRECAUCION

¢ Si configura las condiciones de escaneado que consumen una
gran cantidad de memoria del ordenador, puede que se
detenga el escaneado por falta de memoria. Si aparece un
mensaje de error debido a una escasez de memoria mientras
se realiza el escaneo, detenga el escaneo, cambie las
condiciones de escaneo y vuelva a intentarlo.

* Un escaneo de varias paginas no se puede guardar cuando
alcanza el tamafio de archivo de 2 GB. Cambie los ajustes de
guardado si se muestra un mensaje de error.
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5 Después de comprobar la imagen escaneada, haga clic
en el botén [Finalizar].

> Editar ?
> Ajuste de color

> Alneacién de la imagen
> Girar

» Informacién

Volver al original

B
|

Al hacer clic en el botén - , puede editar la configuracion del
destino.

Al hacer clic en el botén [Cancelar], las imagenes escaneadas se
descartan y regresa a la pantalla principal.

Al terminar de configurar el destino, aparecera una pantalla
emergente. Si se guard6 la imagen escaneada, aparecera un
enlace para abrir la carpeta de almacenamiento.

Con esto termina el Escaneado estandar.

Configuracién de escaneado  Configuracion de saida
Detectar automticamente

Guardar enla carp..
Saltar pagina en blanco

Image_001.pdf

X

El proceso ha finalizado.

Abrir carpeta de almacenamiento : Escritorio

Sugerencia

Al hacer clic en el enlace [Abrir carpeta de almacenamiento] se
abre la carpeta en la que se guardaron las imagenes
escaneadas. Dependiendo de la configuracion de Destino, es
posible que el enlace [Abrir carpeta de almacenamiento] no
aparezca.

Atajo de Escaneado

Operaciones:

Registrar atajo de escaneado -> Escanear el documento -> Enviar
imagenes escaneadas

Al combinar y agregar Seleccionar Documento y Destino en Atajo de
Escaneado, con solo hacer clic en el panel de Atajo de Escaneado se
puede escanear.

Sugerencia

Si un atajo de escaneado registrado se asigna como un trabajo,
puede ejecutar escaneados de atajo usando estas configuraciones
desde el panel tactil del escaner. (Consulte la pag. 57)

Edicion y registro de atajos de
escaneado
En CaptureOnTouch puede registrar multiples atajos de escaneado.

1 Haga clic en el botén [Nuevo atajo] en [Atajo de
Escaneado] o seleccione el modo de escaneo y el destino
de salida en [Escaneado estandar] y haga clic en el botén
[Guardar en Atajo].

Se creara un panel de Atajo de Escaneado.
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Atajo de Escaneado ?

Texto Autom. total o1

&
T (e

Escaneado estandar >

1 seleccionar documento {1+ Nuevo documento ~ ]

Guardar en la carpeta

2) D)
2 Sseleccionar salida BT
Carpeta Imégenes Escritorio mpriric Enviar ol seridor .
/ | E

—-— —-— FTP.
(o] 4 )| ’ 7 )| cm ’
Guardar en Micros... | | Aduntar correo.. | | Enviar a la aplicacion

. Y /' =] '
(] ‘) wm /)| = ’

3 seleccionar acciénm\ Guardar en Atajo
Sugerencia

Desde el menu que aparece al hacer clic - en el botén [Nuevo
atajo], también puede crear uno nuevo seleccionando el tipo de
Atajo de Escaneado.

2 El cuadro de didlogo de edicion del panel Atajo de

Escaneado aparece al hacer clic en el boton Editar.

[+ Nuevo atajo ~ |

01 Guardar en la carpeta

T ‘

0ol -

3 Haga clic en la ficha [Seleccionar documento] para

realizar los ajustes del modo de escaneo.

Documento  Separacién de lotes  Destino 1 Indice 1 Opcién  Generalidades
Configuracién de escaneado

Modo de calor: Escala de grises

Tamafio pagina: Adaptar a tamafio original

Puntos por pulgada: 200 ppp (Prioridad de velocidad)

Lado de escaneado: Saltar pagina en blanca
Endereza automaticamente

P N Endereza con el dngulo de los documentos introducidos
las imagenes torcidas:

Girar imagen segtn la .

N I Activar
orientacion del texto Baciiy
Utilizar el cuadra de didlogo O Activar

de configuracién avanzada -
Configuracién...

Generalidades

Icono ".ﬂ
)

[ cambiar el icono

Configuracién...

?
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4 Haga clic en la pestana [Separacion de lotes] para
configurar la separacion por lotes. Windows (

Documento Separacion de lotes  Destino 1 [ndice 1 Opcién  Generalidades
Parémetro de separacién de lotes

Método de separacion: & s

Config. detallada

Papel de separacién: Desechar pagina

Separacion al inicio: [ insertar

?

=]

5 Hacer clic en la barra [Destino], aparece la configuracion

de Destino.

Documento  Separacién de lotes  Destino 1 [ndice 1 Opdién

Configuracién de salida

Seleccion del método de
salida:

Nombre del archivo/nombre
de la carpeta:

Tipo de archivo:

Guardar en carpeta:

Icono

Generalidades.

(" Guardar en la carpeta

Config. detgllada...

‘\mage_

Config. detallada...

PDF (*.pdf)
Config. detallada
= Imagenes

Config. detallada...

. 3
_—

[l cambiar el icono

Configuracién,

Cerrar

Generalidades

=]
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6 Haga clic en la pestaiia [indice] para establecer el archivo

de indice. Windows (

Documento Separacién de lotes  Destino 1 Indice 1 Opcién  Generalidades

Parémetros del indice

indice de péginas:

indice del documento:

Parémetros de OCR/codigo
de barras:

Oimpresién

Parametros de impresion...

Oimpresién

Parémetros de impresion...

Pardmetro del drea...

Cerrar

=]

7 Al hacer clic en la barra [Opcién], aparecen las opciones

de configuracion.

Documento  Separacién de lotes  Destino 1 [ndice 1 Opcién  Generalidades

Editar tras escaneado [ Activar

Activar escaneado adicional [ Activar

Imprimir archivo al escanear O activar

Asignacién de tarea: No.2 -
Orden de salida x| (1] [+

Guardar en la carpeta

=]

?

[Editar tras escaneado]

Seleccione esta opcién para habilitar la modificacion de las imagenes
escaneadas después de escanear en la pantalla de edicién de
escaneado. Si no esté seleccionada, la ventana Editar no se muestra
en la pantalla de edicién de escaneado.

[Activar escaneado adicional]

Seleccione para que aparezca el boton [Escanear mas paginas] en la
pantalla de edicidon de escaneado para habilitar el escaneado
continuo.

[Asignacidn de tarea]

Se puede asignar un atajo de escaneado como tarea.

Cuando se asigna un trabajo, aparece un icono con el nimero del
trabajo asignado en el panel de atajos de escaneado.
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< Atajo de Escaneado ?

|+ Nuevoatajo v |
01 Guardarenla carpeta

-

8 » OO

Guardar en la carpeta

[Orden de salida]
Puede agregar o eliminar destinos de salida y cambiar su orden.

8 Al hacer clic en la barra [Generalidades], aparecen otras
opciones de configuracion.

Documento Separacion de lotes  Destino 1 [ndice 1 Opcién Generalidades

Generalidades

Nombre: ‘Guardar en la carpeta ‘

?

[Nombre]
Puede introducir el nombre del panel del atajo de escaneado.

=]

Seleccion de un acceso directo y
escaneando

1 Coloque el documento en el escaner.

2 Hacer clic en el panel de Atajo de Escaneado.

< Atajo de Escaneado ?

+ Nuevoatajo v |

01

Guardar en la carpeta

02 Guardar enla carpeta
%o
=

s

El documento se escaneara.
Cuando finalice el escaneado, se abre la pantalla de edicién de la
imagen escaneada.

& PRECAUCION

e Si configura las condiciones de escaneado que consumen una
gran cantidad de memoria del ordenador, puede que se
detenga el escaneado por falta de memoria. Si aparece un
mensaje de error debido a una escasez de memoria mientras
se realiza el escaneo, detenga el escaneo, cambie las
condiciones de escaneo y vuelva a intentarlo.

® Un escaneo de varias paginas no se puede guardar cuando
alcanza el tamafio de archivo de 2 GB. Cambie los ajustes de
guardado si se muestra un mensaje de error.

Sugerencia

Para continuar escaneando, prepare el siguiente documento y
haga clic en [Escanear mas paginas]. Se inicia el escaneado del
documento.

En la configuracion de Atajo de Escaneado, en el caso que
[Activar escaneado adicional] este desactivado, el botéon
[Escanear méas paginas] no aparecera.
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> Editar ?
» Ajuste de color

» Alineacion de la imagen
> Girar

» Informacién

Volver al original

Finalizar

Configuracién de escaneado  Configuracion de salida

Detectar automsticamente  Guardar en a carp...
Satar pagina en blanco Image_001.pdf

Después de comprobar la imagen escaneada, haga clic
en el botén [Finalizar].

> Editar ?
> Ajuste de color

> Alneacién de la imagen
> Girar

» Informacién

Saltar pagina en blanco Image_001.pdf

Si [Editar tras escaneado] esta desactivado en la configuracion
de atajo de escaneado o si [Imprimir archivo al escanear] esta
activado, la ventana de edicion no sera visualizada.

Al hacer clic en el botén ~ , puede editar la configuracion del
destino.

Al hacer clic en el botdon [Cancelar], las imagenes escaneadas
se descartan y regresa a la pantalla principal.

Al terminar de configurar el destino, aparecera una pantalla
emergente. Si se guardd la imagen escaneada, aparecera un
enlace para abrir la carpeta de almacenamiento.

Con esto terminamos el atajo de escaneo.

X

El proceso ha finalizado.

Abrir carpeta de slmacenamiento : Escritorio

Sugerencia

Al hacer clic en el enlace [Abrir carpeta de almacenamiento] se
abre la carpeta en la que se guardaron las imagenes
escaneadas. Dependiendo de la configuracion de Destino, es
posible que el enlace [Abrir carpeta de almacenamiento] no
aparezca.




Escanear seleccionando un trabajo de CaptureOnTouch desde el

escaner

Si registra un método de escaneado utilizado con frecuencia como
atajo de escaneado en CaptureOnTouch y asigna un nimero de
trabajo, podra escanear seleccionando el nimero de trabajo en el
panel tactil del escaner.

Sugerencia

Si la opcién [No mostrar la pantalla principal si se activa el
escaneado con el botén Escéner.] estd marcada en la configuracion
del entorno operativo de CaptureOnTouch, la pantalla principal de
CaptureOnTouch no se mostrara cuando se inicie un escaneado
desde el panel tactil. Solo se muestran los cuadros de diélogo y los
mensajes de error durante el escaneo y las ventanas emergentes de
finalizacion. Ademas, [Editar tras escaneado] y [Activar escaneado
adicional] en el cuadro de didlogo de edicion del panel Atajo de
Escaneado estan desactivadas.

Crear un trabajo con
CaptureOnTouch

1 Consulte “Edicion y registro de atajos de escaneado”
(Consulte la pag. 51) para crear un panel de atajo de
escaneado.

2 Establezca un numero del trabajo para [Asighacion de
tarea] en la pestafia [Opcion].

Documento  Separacion de lotes Destino 1 Indice 1 Opdién  Generalidades

Editar tras escaneado [ Actiar

Activar escaneado adicional M activar

Imprimir archivo al escanear [ activar

No. 2

[As\gﬂa(\dn de tarea:

3

Orden de salida x| (%] ¥

Guardar en la carpeta

?

=]
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Seleccion de un trabajo desde el
escaner

1 En la pantalla [Seleccion de Trabajos] en el panel tactil
del escaner, toque [Trabajos en USB] al conectarse
mediante USB o toque [Trabajos en <nombre del
ordenador>] cuando se conecte mediante una red.

Seleccion de Trabajos

==
ol
ol

COT Lite Web

&

Se muestran los trabajos registrados en CaptureOnTouch en el
ordenador.

COT Lite Web Seleccione esta opcion para utilizar un
dispositivo inteligente para escanear
desde el Menu web.

Consulte “Escanear con
CaptureOnTouch Lite Web” (Consulte

la pag. 42).

Trabajos en USB Seleccione esta opcion para utilizar un
trabajo registrado en CaptureOnTouch
en el ordenador conectado al escaner

mediante USB.

Trabajos es escaner | Seleccione esta opcion para utilizar un
trabajo registrado en el escaner.
Consulte “Escaneado con un trabajo
registrado en el escaner (para

usuarios)” (Consulte la pag. 59).

Trabajos en
<Nombre del
ordenador>

Seleccione esta opcion para utilizar un
trabajo registrado en CaptureOnTouch
en el ordenador conectado al escaner
mediante LAN por cable o Wi-Fi.

2 Toque el trabajo que desea ejecutar.

<L

Lista de trabajos 00000
02:  In Ordner speichern
03:  Nuevo atajo

04:  Nuevo atajo

3 Toque & (Escanear).
Comienza el escaneado.
Mientras se realiza el escaneado, se indica en el panel tactil el
numero de paginas escaneadas y la configuracion del escaner.
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Escaneado con un trabajo registrado en el escaner (para usuarios)

Los trabajos que han sido registrados previamente en el escaner se
pueden recuperar desde el ordenador o panel tactil y escanearse. 3 Haga clic en [Escanear por “trabajos en escaner”].
Para obtener mas informacion sobre como registrar trabajos en el
escaner, consulte “Registro de un trabajo en el escaner (para
administradores)” (Consulte la pag. 128).

Escanear con un trabajo & imsgerormuia
seleccionado desde el ordenador
(para usuarios)

1 Coloque el documento en el escaner.

2 Abra Menu web. (Consulte la pag. 41)

CaptureOnTouch Lite Web

Escanear por “trabajos en escaner””

Editar “trabajos en escaner”
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4 Haga clic en un trabajo de acuerdo con el uso previsto de 5 Comprobar imagenes escaneadas.
la imagen escaneada. g
Comienza el escaneado.

Sugerencia

Para escanear continuamente, prepara el siguiente documento y
haga clic en [Continuar escaneado]. Se inicia el escaneado del
documento.

(Q) Mostrar “trabajos en escéner”

= fo) spafi
= 2 2 Espara

< (@) Comprobar imagenes escaneadas

=

1 1 Srre
01:30801 02030802 03110803

04:30804 05:30805

|||||||I||I.|

B B So+ B

Gonfigurar ete panel < 2/2 >

como panel de incio

O @
Al escanear con un trabajo con [Comprobar las imagenes tras el “
escaneado] habilitado, cuando finalice el escaneado se abrira la

pantalla [Comprobar imagenes escaneadas]. “Otros elementos
de ajuste” (Consulte la pag. 134)

Sugerencia

Al escanear con un trabajo con [Comprobar las imagenes tras el

escaneado] deshabilitado, cuando finalice el escaneado se

abrira la pantalla [Comprobar escaneado continuo].

e Continuar: Continda escaneando.

e Enviar: Finaliza el escaneado y envia la imagen escaneada.

e Cancelar: Cancela el escaneado y elimina la imagen
escaneada.
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6 Después de comprobar la imagen escaneada, haga clic
en [Guardar].

fo) spafi
2 2 Espara

(Q) Comprobar imégenes escaneadas

Continuar escaneado

[]

El archivo se envia segun la configuracion del trabajo.

Escanear con un trabajo
seleccionado desde el panel tactil
(para usuarios)

1 En la pantalla [Seleccion de Trabajos] del panel tactil del
escaner, toque [Trabajos en escaner].

Seleccion de Trabajos

BT coTLite eb

<>  Trabajos en USB

Trabajos en User1PC

2 Toque el trabajo que desea ejecutar en la pantalla [Lista
de trabajos].

ho) Lista de trabajos 00000

02: JOB02

03: JOBO3

04:  JOB04

3 Toque & (Escanear).
Comienza el escaneado.
Mientras se realiza el escaneado, se indica en el panel tactil el
numero de paginas escaneadas y la configuracion del escaner.
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4 Después de comprobar la imagen escaneada, toque .
Al escanear con un trabajo con [Comprobar las imagenes tras el
escaneado] habilitado, se abrira la pantalla [Comprobar imagenes

hacia arriba, hacia abajo, hacia la izquierda y hacia

.l Alterna entre mostrar y ocultar iconos para mover
la derecha.

escaneadas]. “Otros elementos de ajuste” (Consulte la pag. 141) m Elimine la imagen visualizada

D Comprobar imagenes escaneat

il Enviar Sugerencia

- Si pulsa (editar) mientras hay un trabajo seleccionado, se abrira
la pantalla [Configuracion del trabajo]. Puede cambiar
temporalmente la configuracién del trabajo, [Modo de color], [Puntos
por pulgada], [Tamafio pagina] y [Lado de escaneado].

Esto resulta practico cuando se necesita escanear temporalmente

un documento que difiere de los habituales.
Envie el archivo segun la configuracién del trabajo. Toque el elemento que desea ajustar. A ,
Cuando escanee algo o vuelva a la pantalla [Lista de trabajos] con
(Atras), la configuracion de la pantalla [Configuracion del
Realice escaneados adicionales con la misma trabajo] volvera a su estado original.
@ configuracion.

Tocar la imagen en la pantalla [Comprobar imagenes
escaneadas] muestra una vista ampliada de la imagen.

Amplia la imagen.

Reduce la imagen.
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Escanear con un dispositivo compatible con Mopria

Puede escanear con la aplicacion estandar de un dispositivo
compatible con Mopria o instalando la aplicaciéon Mopria Scan desde
Google Play Store. Para obtener mas informacién, consulte el manual
de instrucciones del dispositivo utilizado.

0 IMPORTANTE
Dependiendo de la aplicacion, las funciones pueden estar
restringidas.
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Escanear con la configuracion avanzada

Si desea escanear con otro software que no sea el cuadro de dialogo
de configuracion avanzada de CaptureOnTouch o el software
incluido, consulte la Ayuda del controlador del escaner.

Configuracion del Modo para

documento de gran formato

La longitud de los documentos que se pueden escanear con el
escaner es habitualmente de 356 mm (14"), aunque también es
posible escanear documentos de hasta 5.588 mm (220") de longitud
si ajusta el escaner en el Modo para documento de gran formato.

@ vPoRTANTE

Al seleccionar el Modo para documento de gran formato y ajustar el
[Tamafio pagina] en Deteccién automatica en la pantalla de ajustes
del controlador del escaner, es posible escanear documentos de
hasta 5.588 mm (220") de longitud. Tenga en cuenta lo siguiente
cuando el Modo para documento de gran formato esté establecido.
e Al escanear en el Modo para documento de gran formato, si el
documento se coloca en el escéaner en una posicion torcida, es
posible que toque los bordes del area de alimentacion y resulte
danado. Tenga cuidado de que el documento no se tuerza.

¢ Al escanear con el Modo para documento de gran formato, la
deteccion de atascos de papel puede retrasarse y provocar dafios
en el documento. Evite los atascos de papel.

* Al escanear documentos largos, asegurese de ajustar la palanca
de seleccion de alimentacion en alimentacion sin separacion y
escanee los documentos de uno en uno.

e Escanear documentos de gran tamario con el Modo para
documento de gran formato puede llevar un tiempo. Asimismo, se
pueden producir errores debido a la falta de memoria y es posible
que el escaneado se desactive.

e Al escanear documentos con [Modo para documento de gran
formato (3000 mm)] o [Modo para documento de gran formato
(5588 mm)] en la pestafia [Modo para documento de gran formato],
es posible que la imagen no se pueda escanear por completo si
selecciona 400 ppp o 600 ppp, o si se selecciona [Color] para el

[Modo de color] y se selecciona [Doble cara] para [Lado de
escaneado]. Si esto ocurre, seleccione un valor inferior de ppp o
seleccione [Monocromatico] para [Modo de color] o [Una cara]
para [Lado de escaneado] y escanee el documento.

Deteccion de una doble alimentacion

de documentos

Este escaner incluye una funcién para detectar dobles alimentaciones
de documentos. Mediante la utilizacién de esta funcién, el escaner se
detendra automaticamente cuando detecte que se han cargado
varios documentos al mismo tiempo. También puede especificar si
desea guardar la imagen escaneada una vez finalizado el escaneado
y continuar escaneando el documento (Continuar escaneado).

Para obtener mas detalles, consulte la Ayuda del controlador del
escaner.

Qué se debe hacer cuando se detecta
una doble alimentacion

Cuando no se utilice Continuar escaneado

Si se detecta la doble alimentacién de un documento durante el
escaneado, la alimentacion del documento se detendra cuando se
expulsen los documentos de la doble carga. Cuando esto sucede,
aparece el siguiente error en el panel tactil.

Alimentacién simultanea de dos papeles. Por favor,
compruebe el documento y la imagen escaneada y
vuelva a explorar el documento.

[D004-000]

Error
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Asimismo, se muestra una pantalla de mensajes para notificarle que
se ha detectado una doble alimentacion.

Alimentadin simultdnea de dos papeles. Por favor, compruebe el documento y la imagen escaneada y vuelva a explorar el
documento

Cuando suceda esto, detenga el escaneado en la aplicacién y, a
continuacion, escanee los documentos de nuevo.

Cuando se utilice Continuar escaneado

Si se detecta la doble alimentacién de un documento durante el
escaneado, la alimentacion del documento se detendra cuando se
expulsen los documentos de la doble carga. El siguiente mensaje
aparece en el panel tactil y puede especificar si desea continuar
escaneando.

Error

Guardar y cont

Detener

Descartar y cont

Asimismo, aparece la pantalla [Modo de Recuperaciéon Rapido] para
permitirle especificar si desea continuar escaneando.

Windows <

& Modo de Recuperacion Rapido

Almentacion simulténea de dos papeles.
Desea sequir escaneando?

Acercar I Alegar

DFR GUARDAR Y CONTINUAR

(=) PARAR

@ DESCARTAR Y CONTINUAR
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[Mac 4

LN ] Modo de Recuperacién Répido :

Alimentacién simultdnea de dos papeles.

¢Desea seguir escaneando?

DFR  GUARDAR & CONTINUAR

Q PARAR

@ DESCARTAR & CONTINUAR

Botones en la pantalla
[Modo de Recuperacion
Rapido]

Descripcion

[GUARDAR & CONTINUAR]

Guarda la imagen de vista previa
como una imagen escaneada y
escanea el resto del documento.

Permite descartar la imagen de

vista previa y detener e

[PARAR] ist ia 'y det |
escaneado.
Descarta la imagen de vista previa
y contintia escaneando. Vuelva a

?gﬁ%ﬁﬁ;ﬁ? & colocar el documento de la doble

carga antes de hacer clic en este
botén.
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Realizacion de ajustes

Puede realizar los ajustes detallados del escaner desde el Menu web que se muestra en el navegador web y desde el Menu Ajustes en el panel
tactil.

Si desea realizar una busqueda a partir de los elementos del menu, consulte “Lista del Menu web” (pag. 71)/“Lista del Menu Ajustes” (pag. 72)
Si desea realizar una busqueda a partir de los propdsitos, consulte “Lista de ajustes por objetivos” (pag. 73)

Menu web Menu Ajustes

@ i

) Menu Ajustes

Seleccion de Trabajos

COT Lite Web
Ajustes escaneo

Configuracion del trabajo

0 IMPORTANTE
Se recomiendan los navegadores web siguientes:

Versién mas reciente de Microsoft Edge

Windows Version mas reciente de Firefox

Versién mas reciente de Chrome

macOS Versiéon mas reciente de Safari
Android Version mas reciente de Chrome
i0Ss Version mas reciente de Safari
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Procedimiento de funcionamiento del Menu web

Para obtener informacién sobre cémo visualizar el Menu web,
consulte “Visualizacion del Menu web” (Consulte la pag. 41).

Descripciones de las pantallas

& imagerormMULA
On % 2%0N

CaptureOnTouch Lite Web.

Realiza un escaneado. (Consulte la
pag. 42)

Seleccione un trabajo para escanear
desde el ordenador. (Consulte la
pag. 59)

Editar “‘trabajos en escaner”

Muestra la pantalla de edicion de los
trabajos que se van a registrar en el
escaner. (Consulte la pag. 128)

ey (Cuando se
W conecta a través
Sl e https)

= (Cuando se
conecta a través
de http)

—
—.

<

Muestra el método de comunicacion
con el Menu web.

Al hacer clic en esta opcion cuando
se esta conectado a través de http, la
conexién cambia a https.

Si desea comunicaciones mas
seguras, cambie a la conexion https.
Dependiendo del entorno, puede
aparecer una advertencia en el
navegador web al cambiar a https.
Consulte “Instalacion de un
certificado del servidor SSL (solo
Menu web)” (Consulte la pag. 120).

—an (Al iniciar sesion
=l COMO

3 administrador)

—
-2
-

—am (Al iniciar sesion
=l COMO usuario

[ l general)

-
s

Muestra el estado del inicio de
sesion.

Necesita una contrasefia del
administrador para iniciar sesiéon
como administrador.

Muestra la Ayuda.

Espaniol

Ajusta el idioma visualizado en la
pantalla. Se admiten los siguientes 15
idiomas.
Inglés/Aleman/Francés/Italiano/
Espafol/Japonés/Holandés/Chino
simplificado/Chino tradicional/Ruso/
Coreano/Turco/Portugués/Tailandés/
Vietnamita
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Visualizacion de la configuracion del

administrador

1 Haga clic en [Configuracion del administrador].

& ImageFORMULA
R 52508

CaptureOnTouch LiteWeb.

Ediar“trabojos e esciner”

2 Introduzca la contraseiia del administrador.
La contrasefa del administrador en el momento del envio de
fabrica esta escrita en la etiqueta adherida al escaner.

Dc2sv

@l

0 IMPORTANTE

Para garantizar su seguridad, le recomendamos que cambie la
contrasefia de administrador predeterminada de fébrica.
Consulte “Configuracion de una contrasefia del administrador”
(Consulte la pag. 121).

Haga clic en [Aceptar].
Aparece la pantalla [Configuracién del administrador].
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Procedimiento de funcionamiento del Menu Ajustes

1 En el panel de inicio del panel tactil del escaner, toque [e]
(ajustes).
Aparece el menu de ajustes.

D) Ment Ajustes

Seleccion de Trabajos
COT Lite Web
Ajustes escaneo

Configuracion del trabajo

2 Toque el menu de configuracién que desee cambiar.

0 IMPORTANTE

Dependiendo de la configuracion realizada por el administrador,
es posible que necesite la contrasefa del administrador para
cambiar la configuracion.

3 Toque cada elemento para confirmar/cambiar el ajuste.

Sugerencia

En las pantallas en las que aparecen los botones AVY, puede
desplazarse por la pantalla tocando los botones.
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Lista del Menu web

Configuracion del administrador

Config. de

Ajustes de

dispositivo comunicacion
pag. 75 Servidor COT Admin pag. 124
Idioma/zona horaria pag. 76 - -
pag. 77 Servidor de correo pag. 111

Brillo pag. 78 Servidor SFTP pag. 112
Visualizacién de trabajos | pag. 79 - -

Gestion del
Cuenta alimentacion pag. 80 =
rodillos pag. 81 sistema
Recuento de escaner .
actual pag. 82 Guardar ajustes pag. 91
Fecha y Hora pag. 83 Restablecer ajustes pag. 91
Administracion de i Restriccion funcional pag. 92
energia pag. 86

Gestionar iconos pag. 93
SNMP pag. 106 Ajuste de salida de pag. 95
mDNS pag. 105 registro ’
PIN pag. 117 Actualizar pag. 94
Certificado del servidor |pag. 120 Contrasefia del pag. 121

administrador
Nombre del escaner pag. 87

Certif. raiz pag. 113
Zumbador pag. 88 -

Nivel de acceso pag. 94
Configuracion de Inicializar Pag. 89
red SDK para

personalizacion de pag. 122

interfaz de usuario
IPv4 pag. 100

CaptureOnTouch Lite Web |pag. 123
Cambiar conexiones pag. 104 —

Panel de inicio pag. 95

Otros

Informacién del 4q. 98
dispositivo pag.
Informacién de red pag. 115
Informacioén de version | péag. 99
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Lista del Menu Ajustes

Ajustes escaneo

Doble alimen. Detectada |pag. 96

Pasaporte pag. 97

Config. de Configuracion de Método de
Dispositivo red visualizacion del
_ trabajo
L’,‘E,;Z“jﬁ:,%” del pag. 98 Cambiar conexiones pag. 104 Establece el método para
diom 075 Informacion de red pag. 115 mostrar los trabajos registrados
oma pég. Aluste Direccion IP en el escaner. Consulte la
Fecha y Hora _ Juste Direccion — pag 79
Ajuste Fechay Hora  |pag. 83 IPv4 pag. 100
Zona horaria pag. 76 Configuracién Wi-Fi — COT Lite Web
Formato de la fecha pag. 84 : o
Arsio NTP P f:;ii?é%"e unmodode | .0 419 Muestra un cédigo QR en el
{ . pag. panel tactil. Al escanearlo, puede
Ajuste Horario de ag. 77 SSID actual pag. 111 utilizar la funcién
verano pag .
. . - Ajuste COT Admin _ CaptureOnTouch Lite Web.
Ajustes del brillo pag. 78
— ) 5 5g. 124
Administracion de . Configuracién del pag - -
energia pag. 86 servidor pag. 20| Informacién de
Mantenimiento — i6
” Prueba de conexién pag. 124 version
Contador de rodillo | P29- 80 — - Muestra la version del firmware
pag. 82 Prueba de conexion pag. 116 del escéner. etc
Cambio de rodillos pag. 81 ’
Seguridad —
Config PIN pag. 117 Ayudar
Ajuste Contrasefa del vdg. 121 Muestra la Ayuda dfe los métodos
administrador ) de escaneo, los métodos de
Configuracion del - tratamiento de errores y los
nombre del escaner  |P39-87 métodos de mantenimiento.
Restriccion funcional | pag. 92
Zumbador pag. 88
mDNS pag. 105
Inicializar pag. 89
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Lista de ajustes por objetivos

Configuracion del escaner

Ajustar el idioma que se muestra pag. 75
Establecer un area pag. 76
Ajustar el brillo del panel tactil pag. 78
Configurar el método de visualizacion de trabajos pag. 79
Comprobar/reiniciar el recuento de rodillos pag. 80
Programar la hora de sustitucion de los rodillos pag. 81
Comprobar/restablecer el recuento de escaneos pag. 82
Ajustar la fecha y la hora pag. 83
Configurar la desconexién automatica de la .

alimentacion pag. 86
Establecer el nombre del escaner pag. 87
Ajustar el zumbador pag. 88
Inicializar todos los ajustes pag. 89
Restablecer los ajustes al estado predeterminado de .

fabrica pag. 90
Hacer una copia de seguridad de los ajustes pag. 91
Cargar los ajustes guardados pag. 91
Restringir funciones pag. 92
Cambiar iconos pag. 93
Actualizar el escaner pag. 94
Restringir las cosas que pueden modificar los usuarios .

generales pag. 94
Adquirir registros del escaner pag. 95
Ajustar los elementos mostrados en el panel de inicio pag. 95

Desactivar temporalmente la doble alimentacion péag. 96
Ajustar temporalmente el modo Pasaporte pag. 97
Mostrar Informacion sobre el escaner pag. 98
Configuracion de red
Establecer una direccion IP pag. 100
Comprobar el método de la conexion de red pag. 104
Buscar el escaner a través de la red (activar mDNS) pag. 105
Realizar una gestion usando SNMP pag. 106
Configurar el Wi-Fi pag. 110
Comprobar el SSID al que estoy conectado pag. 111
Poder enviar imagenes por correo electrénico .
(configurar un servidor de correo) pag. 111
Aumentar la seguridad Qe las conexiones SFTP pag. 112
(establecer una clave privada)
Administrar certificados raiz pag. 113
Visualizar la informacién de red pag. 115
Configuracion de seguridad
Utilizar un PIN al iniciar sesion pag. 117
Instalar un certificado del servidor SSL pag. 120
Establecer una contrasefia del administrador pag. 121
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Configuracion del menu web

Cambiar los datos que se mostraran en el panel tactil
del escaner

pag. 122

Configurar CaptureOnTouch Lite Web

pag. 123

Ajustes de la funcion Servidor COT

Admin
Consulte la pag. 124

Registro de un trabajo en el escaner

Consulite la pag. 128
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Configuracion del escaner

Realice los ajustes para el escaner.

Sugerencia

® Procedimiento de funcionamiento del Menu web: “Procedimiento de funcionamiento del Ment web” (Consulte la pag. 68)
* Procedimiento de funcionamiento del Menu Ajustes: “Procedimiento de funcionamiento del Menu Ajustes” (Consulte la pag. 70)

Configuracion del idioma de la pantalla

Establezca el idioma a visualizar en el panel tactil del escaner.

Valor de configuracion
Inglés (English)/Japonés ( B &5 )/Aleman (Deutsch)/Francés (Francais)/Italiano (Italiano)/Espafiol (Espafiol)/Holandés (Nederlands)/
Chino simplificado ( & {&3Z )/Chino tradicional ( #£§E$ X )/Ruso (Pycckuit)/Coreano ( §+=0{ )/Turquia (Tiirkgce)/Portugués (Portugués)

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Idioma/ Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Idioma
zona horaria

D idioma
Deutsch

ENTET

Italiano

Espaniol

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Ajuste de un area
Establezca un area de acuerdo con el area donde esta utilizando el escaner.

Ajuste de una zona horaria
Establezca una zona horaria con el area donde esta utilizando el escaner.

0 IMPORTANTE
Si la zona horaria no se ajusta correctamente, es posible que la comunicacién no funcione correctamente.

Valor de configuracion
De UTC -12:00 a UTC +14:00
00 min/15 min/30 min/45 min

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Idioma/ Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Fecha y Hora > Ajuste Fecha
zona horaria y Hora > Zona horaria

B | Zonahoraria

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Ajuste del horario de verano
Establezca un horario de verano de acuerdo con el area donde esta utilizando el escaner.

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Idioma/ Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Fecha y Hora > Ajuste
zona horaria Horario de verano > Horario de verano

D Horario de verano

Habilitar

Desactivar

we - sma - e - Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Fecha y Hora > Ajuste
- Horario de verano > Configuracion de la duracion

D Configuracion de la duracion

Guardar

Fecha de inicio

Ene. 1° Dom i
Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes. Tiempo de inicio 5

00:00
Fecha de finalizacion

>
Ene. 1° Dom

Tiempo final N
00 : 00
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Ajuste del brillo

Ajuste el brillo del panel tactil del escéner.

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Brillo Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Brillo
Mueva la barra deslizante hacia la izquierda o hacia la derecha para
cambiar el brillo del panel tactil. D il
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Ajuste el método de visualizacion del trabajo
Establece el método de visualizacién de los trabajos registrados en el escaner.

Configuracion del administrador > Config. de Dispositivo > Mostrar Menu Ajustes > Configuracion del trabajo > Mostrar método para
método para “trabajos en escaner” “trabajos en escaner”

< By Mostrar método pora

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Comprobacion/Reinicializacion de la cuenta de alimentacion de rodillos

Compruebe la cantidad de hojas alimentadas por el escaner (nimero total de paginas del documento alimentado por el escaner). Cuando
sustituya el rodillo por uno nuevo, ponga a cero el contador.

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Cuenta Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Mantenimiento > Contador
alimentacion rodillos de rodillo > Cuenta alimentacion rodillos
Haga clic en [Reinicializacién] para reinicializar el recuento.

Cuenta alimentacién rodillos

54

Reinicializacion

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Ajuste de la hora de sustitucion del rodillo
Establezca si desea que se muestre una advertencia cuando llegue el momento de sustituir el rodillo, asi como el recuento de escaneos

aproximado que sirve de guia para saber cuando sustituirlo.

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Cuenta
alimentacion rodillos

Haga clic en [Configuracién de valor inicial] para restablecer el
recuento de alimentacién de rodillos max. (numero recomendado de
paginas para el cambio de rodillos) al valor predeterminado de
fabrica.

Sugerencia

También puede cambiar el recuento de alimentacion de rodillos max.
utilizando la Herramienta de configuracién de controlador de Canon
imageFORMULA. (Consulte la pag. 150)

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Mantenimiento > Cambio de
rodillos > Aviso de cambio de rodillos

po)

Habilitar

Aviso de cambio de rodillos

Desactivar

Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Mantenimiento > Cambio de
rodillos > Recuento de alimentacidon de rodillos max. > Cambiar
valores
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Comprobacion/reinicio del recuento de escaneos
Compruebe/reinicie el recuento de escaneos.

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Recuento Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Mantenimiento > Contador
de escaner actual de rodillo > Recuento de escaner actual
Haga clic en [Reinicializacién] para reinicializar el recuento.

Recuento de escaner actual

) < Sy Recuento de ecéner acunl 6

S Cofguracin el s

Reinicializacién Reinicializacion
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Ajuste de la fecha y la hora
Ajuste la fecha y la hora del escéner.

Ajuste de la fecha/hora

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Fecha y Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Fecha y Hora > Ajuste Fecha
Hora y Hora > Fecha

t) Fecha

Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Fecha y Hora > Ajuste Fecha
y Hora > Hora

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Ajuste del formato de visualizacion de la fecha y la hora

Valor de configuracion
YYYYMMDD/MMDDYYYY/DDMMYYYY

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Fecha y Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Fecha y Hora > Formato de
Hora la fecha

9 Formato de la fecha

YYYYMMDD

MMDDYYYY

DDMMYYYY

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Configuracion de un servidor NTP
Si el escaner esta conectado a Internet, puede configurarlo para que se sincronice con un servidor NTP.

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Fecha y Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Fecha y Hora > Ajuste NTP >
Hora Habilitar NTP

| Habilitar NTP

Habilitar

Desactivar

Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Fecha y Hora > Ajuste NTP >
Servidor NTP
Introduzca el nombre del host o la direccion IP del servidor NTP.

Servidor NTP

NTP
Ajusta la funcién NTP en habilitada/deshabilitada.

Direccion del servidor
Introduzca el nombre del host o la direccion IP del servidor NTP.

Sincronizar al guardar
Cuando se activa, la sincronizacion comienza al mismo tiempo que el
guardado.

Cambiar

Haga clic en él para ir a la pantalla [Idioma/zona horaria] (Consulte la
pag. 76).

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Configuracion de la desconexion automatica de la alimentacion

Ajusta la funcién Desconexion automatica.
Cuando esta activada, apagara automaticamente el escaner si no se utiliza durante cuatro horas.

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Administracién de energia >
Administracién de energia Apagado automatico

| apagado automético

Habilitar

n del administrador

trorss - Desactivar

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Establecer el nombre del escaner
Configurelo con un maximo de 15 caracteres de un byte. Puede utilizar letras inglesas mayusculas y mindsculas, ndmeros y guiones (-).

Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Seguridad > Configuracién
del nombre del escaner

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Nombre
del escaner

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Ajuste del zumbador
Ajuste el momento en que se activa el sonido del zumbador del escaner.

Valor de configuracion

Error El sonido del zumbador se activa solo cuando se produce un error.

Sonido de operacion + error | El sonido del zumbador se activa cuando se produce un error y cuando se
pulsa un botén del panel tactil.

. Sugerencia
El volumen del zumbador no se puede modificar.

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > Zumbador Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Zumbador

O | Zumbador

Ninguno
Error

Sonido de operacion + error

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Inicializacion de todos los ajustes
Inicialice todos los ajustes del escaner.

Configuracion del administrador > Gestion del sistema Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Inicializar

4 -
: Inicializar

Todos los ajustes de este dispositivo se eliminaran.
iSe puede inicializar?

1 Haga clic en [Inicializar].

2 Confirme el mensaje de confirmacién y haga clic en
[Aceptar].
Se inicializaran todos los ajustes.
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Restablecer la configuracion a los
valores predeterminados de fabrica
(realizar un restablecimiento de
fabrica)

Al realizar un restablecimiento de fabrica no solo se inicializa la

configuracion del escaner, sino que también se restablece la version
del firmware al estado predeterminado de fabrica.

1 Desconecte la alimentacion del escaner (Consulte la
pag. 27).

2 Mientras mantiene pulsado el botén de restablecimiento
de fabrica (Consulte la pag. 21), pulse el botén de
encendido para encender la alimentacion.

3 Cuando el botén de encendido empiece a parpadear
(rapidamente), suelte el botén de restablecimiento de
fabrica.

El escaner se reinicia varias veces y, a continuacion, el botén de
alimentacion se enciende para indicar que se ha completado el
restablecimiento de fabrica.

0 IMPORTANTE

No apague el escaner mientras se esté realizando un
restablecimiento de fabrica.




Copia de seguridad de la

configuracion (solo Menu web)

Realice una copia de seguridad de los ajustes del escaner en el
ordenador. Puede volver a cargar los ajustes guardados. “Carga de la
configuracion guardada (solo Menu web)” (Consulte la pag. 91)

Configuracion del administrador > Gestion del sistema

1 Haga clic en [Guardar ajustes].

El archivo de la copia de seguridad se guardara en el ordenador.

Carga de la configuracion guardada

(solo Menu web)

Cargue los ajustes guardados en el ordenador. Los ajustes se
sobrescribiran con los de la copia de seguridad. “Copia de seguridad
de la configuracion (solo Menu web)” (Consulte la pag. 91)

Configuracion del administrador > Gestién del sistema > Restablecer
ajustes

1 Haga clic en [...] y especifique un archivo de copia de
seguridad en el cuadro de didlogo de seleccion de
archivos.

Los ajustes se sobrescribiran con el contenido del archivo de la
copia de seguridad.

Una vez finalizada la sobrescritura, el escaner se reiniciara
automaticamente.
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Restriccion de funciones

Inutilizar algunas de las funciones del escaner.

Si se desactiva, la funcién queda inutilizada.

Si cambia la configuracion, el escaner se reiniciara.

0 IMPORTANTE

o Si [Wi-Fi], [LAN por cable] y [USB] estan todos desactivados,

aparecera una pantalla de advertencia y se rechazaran los ajustes.

o Si [Wi-Fi] y [LAN por cable] estan desactivados, no se puede
acceder al Menu web. Si desea acceder al Menu web, en Menu
Ajustes ajuste [Wi-Fi] o [Cable LAN] en ON.

Wi-Fi
No se pueden utilizar las conexiones Wi-Fi.

LAN por cable
Causa que las conexiones LAN por cable sean inutilizables.

usB
No se pueden utilizar las conexiones USB.

CaptureOnTouch Lite Web

Inutiliza la funcién CaptureOnTouch Lite Web.

Para obtener mas informacion sobre CaptureOnTouch Lite Web,
consulte “Escanear con CaptureOnTouch Lite Web” (Consulte la
pag. 42).

Escaneo Mopria

Inutiliza la funcion de escaneo Mopria.

Para obtener més informacién sobre el Escaneo Mopria, consulte
“Escanear con un dispositivo compatible con Mopria” (Consulte la
pag. 63).

Escaneo con CaptureOnTouch Mobile
Hace que la aplicacion movil “CaptureOnTouch Mobile” sea
inutilizable.

Cambiar ajustes a “trabajos en escaner”

Cuando esta desactivada, puede cambiar temporalmente la
configuracion del trabajo al escanear con un trabajo registrado en el
escaner. (Consulte la pag. 59) Cuando lo activa, no podra cambiar los
ajustes.

Configuracién del administrador > Gestion del sistema > Restriccion
funcional

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Restriccion funcional

D Restriccion funcional @

UsB N
Encendido
Cable LAN s
Encendido
Wi-Fi

>
Encendido
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Gestion de iconos (solo Menu web)

Afada y elimine iconos que representen trabajos desde y hacia el
Menu web.

Configuracion del administrador > Gestion del sistema > Gestionar
iconos

m
; |

Anadir un icono

1 Haga clic en +
Aparece la pantalla [Anad|r icono].

2 En la pantalla [ARadir icono], haga clicen [...] y
especifique un archivo de icono.

Sugerencia

e E| formato del archivo de imagen que puede utilizarse es el
formato PNG.

® Puede registrar hasta 99 iconos.

3 Haga clic en [Ejecutar].
Se afhade el icono.

Eliminar un icono

Sugerencia

No puede eliminar el icono de carpeta compartida, el icono de
servidor FTP, el icono de correo o el icono de impresora registrados
previamente.

1 Haga clic en @
Aparece la pantalla [Ellmlnar icono].

2 Haga clic en el icono que desea eliminar. Para
seleccionar todos los iconos, haga clic en [Selec. Todo].
Se marca el icono seleccionado.

3 Haga clic en [Aceptar].
El icono seleccionado se elimina.
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Actualizacion del escaner (solo Menu

web)
Actualice el firmware del escaner, usando un archivo de firmware.

Configuracion del administrador > Gestion del sistema > Actualizar

1 Haga clic en [...] y seleccione un archivo de firmware.

2 Haga clic en [Ejecutar].
El escaner comienza a actualizarse. El progreso se muestra
durante la actualizacién.

@ mPORTANTE

* No apague el escaner durante la actualizacion.
* No salga del navegador web que muestra el Menu web ni cierre la
pestafia del navegador durante la actualizacion.

Restringir las cosas que pueden
modificar los usuarios generales
(solo Menu web)

Puede especificar si se requiere una contrasefia del administrador
para cambiar la configuracion de los elementos del Menu Ajustes.
Si requiere la introduccién de una contrasefia del administrador,
puede restringir los cambios que pueden realizar los usuarios

generales.

Valor de configuracion

Solo lectura

Se debe introducir una contrasefia del
administrador para cambiar los ajustes.

Leer/Escribir

No es necesario introducir una contrasena del
administrador.

Configuracion del administrador > Gestion del sistema > Nivel de
acceso

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Adquisicion de un registro del

escaner (solo Menu web)
Adquiera un registro del escaner.

Configuracion del administrador > Gestion del sistema > Ajuste de
salida de registro

del administrador v

Nivel de salida
Establezca la cantidad de informacion en un archivo de registro.

Haga clic en [Ejecutar] para adquirir un archivo de registro en formato
ZIP.

Ajuste de la pantalla del panel de
inicio (solo Menu web)

Configure lo que se muestra en la primera pantalla que aparece al
acceder al Menu web.

Valor de configuracion

Memorizar en el
navegador

Los ajustes se pueden configurar para
varios navegadores.

Ajuste esta opcién en [Configurar este panel
como panel de inicio] en el panel [Mostrar
“trabajos en escaner”).

Mostrar siempre
por defecto el
panel de inicio

Ajuste el panel [Inicio].

Mostrar siempre el
panel de
configuracion
“trabajos en

Ajuste la pantalla [Mostrar “trabajos en
escaner’].

escaner”

Sugerencia

Si ha ajustado [Mostrar siempre por defecto el panel de inicio] o
[Mostrar siempre el panel de configuracion “trabajos en escaner’],
[Configurar este panel como panel de inicio] no aparecera en el
panel [Mostrar “trabajos en escaner”].
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Configuracion del administrador > Gestion del sistema > Panel de
inicio

Guardar

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

Desactivacion temporal de la
deteccion de doble alimentacion
(solo Menu Ajustes)

Desactive temporalmente la funcién de deteccién de doble
alimentacion.

Al escanear con un trabajo para el que esta activada la funcion de
deteccion de doble alimentacién, realice este ajuste si desea
desactivar temporalmente la funcion.

Esto es conveniente cuando se necesita escanear un documento
diferente del habitual que es probable que cause una doble
alimentacion, utilizando el mismo trabajo.

Una vez finalizado el escaneado, el ajuste realizado aqui volvera al
original.

Menu Ajustes > Ajustes escaneo > Doble alimen. Detectada

¢Desea desactivar el Doble alimentacion solo para el
siguiente escaneo?

Doble alimen. Detectada
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Activar temporalmente el Modo

Pasaporte (solo Menu Ajustes)

Habilite temporalmente el modo Pasaporte.

Cuando escanee con un trabajo para el que el modo Pasaporte esté
desactivado, realice este ajuste si desea activar temporalmente la
funcion.

Esto es conveniente cuando se necesita escanear un documento
diferente del habitual que es grueso como un pasaporte, utilizando el
mismo trabajo.

Una vez finalizado el escaneado, el ajuste realizado aqui volvera al
original.

Menu Ajustes > Ajustes escaneo > Pasaporte

Pasaporte

¢Desea activar el Pasaporte solo para el siguiente
escaneo?
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Visualizacion de informacion sobre el escaner

Muestra informacion diversa sobre el escaner.
Para obtener informacion sobre la red, consulte “Visualizacion de la informacion de red” (Consulte la pag. 115).

Visualizacion de informacion sobre el escaner

Otros > Informacion del dispositivo Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Informacion del dispositivo

D Informacion del Dispositivo

Nombre del escaner
DR
Numero de serie

Recuento total de esc.

Cuenta alimentacion rodillos

Elementos a visualizar

* Nombre del escaner

¢ Numero de serie

* Recuento total de esc.

¢ Cuenta alimentacion rodillos
¢ Recuento de escaner actual

Elementos a visualizar * Recuento total de atascos
¢ Fecha ¢ Cuenta alimentacion rodillos ¢ Direcciéon MAC cableada

¢ Hora ¢ Recuento de escaner actual ¢ Direccion MAC inalambrica
* Nombre del escaner e Direccion MAC cableada * SSID

* Numero de serie ¢ Direccion MAC inalambrica

¢ Recuento total de esc. e SSID

* Recuento total de atascos
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Visualizacion de la version del firmware, etc.

Otros > Informacion de versién Menu Ajustes > Informacion de version

t) Informacién de versién

@ oo

MAIN
S Cotguracin ool s >

@ oo

SUB1

e >

B2

Haga clic en [Licencia de terceros] para comprobar la informacion de
la licencia sobre los productos de terceros.
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Configuracion de red

Realice los ajustes de la red.

Sugerencia

® Procedimiento de funcionamiento del Menu web: “Procedimiento de funcionamiento del Ment web” (Consulte la pag. 68)
* Procedimiento de funcionamiento del Menu Ajustes: “Procedimiento de funcionamiento del Menu Ajustes” (Consulte la pag. 70)

Configuracion de una direccion IP
Ajuste la direccion IP del escaner de forma automatica o manual.

Ajuste de una direccion IP automaticamente

Cuando [Obtener direccion IP automaticamente.] esté activado, podra seleccionar si obtendra la direccion del servidor DNS automaticamente o
si la obtendra manualmente.

Si [Obtener direccidn IP automaticamente.] esta desactivado, ajuste la direccion IP y la direccién del servidor DNS manualmente.

“Ajuste de una direccion IP manualmente” (Consulte la pag. 102)

“Ajuste manual de una direccién del servidor DNS” (Consulte la pag. 103)

Sugerencia

Cuando [Obtener direccion IP automaticamente] esta activado, debera haber un servidor DHCP operando dentro de una subred.
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Configuracion del administrador > Configuracion de red > Direccion
IPv4

Obtener direccion IP automaticamente.
Especifique si activar o desactivar DHCP.

Obtener direcciones de servidor DNS automaticamente.

Especifique si habilitara o deshabilitara la obtencién automatica de la
direccién del servidor DNS.

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

Menu Ajustes > Configuracion de red > Ajuste Direccion IP

| juste Direccion IP

Recuperar automaticamente

Manual

Seleccione [Recuperar automaticamente].
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Ajuste de una direccion IP manualmente

Si [Obtener direccion IP automaticamente.] esta desactivado, ajuste
la direccion IP y la direccion del servidor DNS manualmente.

Direccién IP

Ajusta la direccién IP del escaner.

El valor deben ser cuatro numeros decimales, separados por puntos
y expresados en el formato [XXX.XXX.XXX.XXX].

@ vPoRTANTE

Si la direccion IP introducida es “0.0.0.0"7, “255.255.255.255”,
127 XXX XXX XXX" 0 “169.254 . xxx.xxx”, s& mostrara una pantalla de
advertencia y se rechazara la entrada.

Mascara de subred

Ajusta la mascara de subred del escéaner.

El valor deben ser cuatro numeros decimales, separados por puntos
y expresados en el formato [xxx.xxx.xxx.xxx]. Cuando se ajusta en
[0.0.0.0], este elemento se deshabilita y se utiliza automaticamente
una mascara de subred apropiada para la direccion IP.

@ vPoRTANTE

Si la mascara de subred introducida no es un valor justificado a la
izquierda contiguo, se mostrara una pantalla de advertencia y se
rechazaré la entrada.

Puerta de enlace predeterminada

Ajusta la direccion IP de la puerta de enlace del escaner.

El valor deben ser cuatro numeros decimales, separados por puntos
y expresados en el formato [xxx.xxx.xxx.xxx]. También es necesario
que la puerta de enlace exista en la misma subred que el escaner.
Si se configura en [0.0.0.0], este elemento se deshabilita.

@ vPoRTANTE

Si la puerta de enlace predeterminada introducida es “0.0.0.0",
“255.255.255.255”, “127 .Xxx.XxX.xxX", “169.254.xxx.xxX", se
mostrara una pantalla de advertencia y se rechazaré la entrada.

Configuracion del administrador > Configuracion de red > Direccion
IPv4

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

Menu Ajustes > Configuracion de red > Ajuste Direccion IP

ho)

Recuperar automaticamente

ha)

Direccion IP

Ajuste Direccion IP Manual

Mascara de subred

Puerta de enlace predeterminada
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Ajuste manual de una direccion del
servidor DNS

Si [Obtener direccion IP automaticamente.] esta desactivado u
[Obtener direcciones de servidor DNS automaticamente.] esta
desactivado, se ajusta cada elemento.

DNS (primario)

Establezca la direccién del servidor DNS primario.

El valor deben ser cuatro numeros decimales, separados por puntos
y expresados en el formato [XXX.XXX.XXX.XXX].

@ vPoRTANTE

Si la direccion introducida es “0.0.0.0”, “255.255.255.255”,
“127 XXX XXX XXX" 0 “169.254.xxx.Xxx”, se mostrara una pantalla de
advertencia y se rechazara la entrada.

DNS (secundario)

Establezca la direccién del servidor DNS secundario.

El valor deben ser cuatro numeros decimales, separados por puntos
y expresados en el formato [XxX.XXX.XXX.XXX].

@) vPoORTANTE

Si la direccién introducida es “0.0.0.0”, “255.255.255.255",
127 XXX XXX.XXX" 0 “169.254 . xxx.Xxx", se mostrara una pantalla de
advertencia y se rechazara la entrada.

Configuracion del administrador > Configuracién de red > Direccion
IPv4

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

Menu Ajustes > Configuracion de red > Configuraciones del servidor
DNS

o) &)

Recuperar automaticamente

ho)

DNS (primario)

Configuraciones del servidor D Manual

DNS (secundario)
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Ajuste del método de conexion

Establezca el método de conexién a la red.
Se puede ajustar cuando [Wi-Fi] y [LAN por cable] estan habilitados en la pantalla [Restriccion funcional]. “Restriccion de funciones” (Consulte la
pag. 92)

Configuracion del administrador > Configuracion de red > Cambiar Menu Ajustes > Configuracion de red > Cambiar conexiones

conexiones
t) Cambiar conexiones

Conexion con cable Ethernet

Conexion via Wi-Fi

Si selecciona [Conexion via Wi-Fi] pero Wi-Fi no esta configurado,
aparecera la pantalla [Seleccionar método de conexion]. “Ajuste Wi-
Fi (solo Menu Ajustes)” (Consulte la pag. 110)

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Busqueda del escaner a través de la red (activando mDNS)

Permite activar/desactivar el DNS de multidifusion.
Este ajuste permite que las aplicaciones de escaneado busquen el escaner y se conecten a él de forma automatica. Normalmente, habilitelo.

Cuando el ajuste esté deshabilitado, debe especificar el escaner de forma manual utilizando la direccion IP que tiene asignada para escanear
desde la aplicacion de escaneado.

Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > mDNS

S | mons

Habilitar

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo >
Configuracion de mDNS

Desactivar

mons Activar

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Gestion mediante SNMP (solo Menu

web)

Realice este ajuste si desea monitorizar el escaner a través de una
red, utilizando SNMP.

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo >
Configuracion de SNMP

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

SNMP

Ajusta la funciéon SNMP en habilitada/deshabilitada.
Ubicacion

Introduzca la ubicacién donde esté instalado el escéner.
Seguridad

Configuracion la funcién de captura de autenticacion SNMP en
habilitada/deshabilitada.

Al ajustar en [Activar], si se recibe una solicitud SNMP de una

comunidad no registrada en [Configuraciéon de comunidad], se envia
un mensaje al destino de trap.

SNMPv1
Ajusta la funcion de soporte SNMP v1 en habilitado/deshabilitado.

Configuracion de comunidad

Muestra la pantalla [Gestionar comunidades SNMP].
“Edicién/adicion de comunidades SNMP” (Consulte la pag. 107)
“Eliminacion de una comunidad SNMP” (Consulte la pag. 108)

SNMPv3
Ajusta la funcién de soporte SNMP v3 en habilitado/deshabilitado.

Configuracion usuario

Muestra la pantalla [Gestionar usuarios SNMP].
“Edicién/adicion de usuarios SNMP” (Consulte la pag. 108)
“Eliminar usuarios SNMP” (Consulte la pag. 109)
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Edicion/adicion de comunidades SNMP 3 Austo cada ol X
Juste cada elemento.

1 Haga clic en [Configuracion de comunidad] en la pantalla
[SNMP].
Aparece la pantalla [Gestionar comunidades SNMP].

2 Para editar una comunidad registrada, haga clic en la
lista. Si desea crear una nueva comunidad, haga clic en
+ .
Se pueden registrar hasta tres comunidades.

Nombre de la comunidad

Establezca un nombre de la comunidad con un maximo de 32
caracteres.

Puede usar letras de un solo byte, niumeros, guiones y barras
inferiores. Si el nombre ya se esta utilizando o contiene caracteres
ilegales, aparecera un error cuando hace clic en [Guardar].

Acceso MIB restringido

Aparece la pantalla [Editar comunidades SNMP]. Establezca los privilegios para acceder a MIB.
Leer/Escribir Permite leer/escribir desde/hacia MIB.
Solo lectura Solo permite la lectura desde MIB.

Filtro de host
Ajuste los permisos de acceso al host.

Todos los hosts | Permite el acceso a todos los hosts.

Hosts listados Permite el acceso solo a los hosts
especificados en [Lista de hosts aceptada].
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Lista de hosts aceptada

Para especificar un host a acceder, ingrese su direccion IP o nombre
del ordenador.

Puede especificar un maximo de 5. Puede ingresar hasta 64
caracteres en cada linea.

Trap
Seleccione Activar/Desactivar para ajustes trap.

Destinos de trap

Para especificar un host objetivo de ajustes trap, ingrese su direccién
IP 0 nombre del ordenador. Puede especificar un maximo de 5. Puede
ingresar hasta 64 caracteres en cada linea.

4 Haga clic en [Guardar].

Eliminacion de una comunidad SNMP

1 Haga clic en [Configuracion de comunidad] en la pantalla
[SNMP].
Aparece la pantalla [Gestionar comunidades SNMP].

2 Haga clic en @

Aparece la pantalla [Eliminar comunidad SNMP].

3 Seleccione la comunidad que desea eliminar. Para
seleccionar todas las comunidades, haga clic en [Selec.
Todo].

4 Haga clic en [Aceptar].
La comunidad seleccionada se elimina.

Edicion/adicion de usuarios SNMP

1 Haga clic en [Configuracion usuario] en la pantalla
[SNMP].
Aparece la pantalla [Gestionar usuarios SNMP].

Para editar un usuario registrado, haga clic en la lista. Si
desea crear un nuevo usuario, haga clic en 4
Se pueden registrar hasta cinco usuarios.

Aparece la pantalla [Editar usuarios SNMP].
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3 Ajuste cada elemento.

Nombre de usuario

Establezca un nombre de usuario con un maximo de 32 caracteres.
Puede usar letras de un solo byte, nimeros, guiones y barras
inferiores. Si el nombre ya se esta utilizando o contiene caracteres
ilegales, aparecera un error cuando hace clic en [Guardar].

Acceso MIB restringido
Establezca los privilegios para acceder a MIB.

Leer/Escribir Permite leer/escribir desde/hacia MIB.

Solo lectura Solo permite la lectura desde MIB.

Algoritmo de autenticacion
Especifique el método de autenticacion.

Contrasena de autenticacion

Establezca una contrasefia de autenticacion con 8 a 16 caracteres.
Puede usar letras de un solo byte, numeros, guiones y barras
inferiores. Si ingresa caracteres ilegales, aparecera un error cuando
hace clic en [Aplicar].

Algoritmo de encriptacion
Especifique el método de cifrado.

Contrasena de encriptacion

Establezca una contrasefia de encriptacion con 8 a 16 caracteres.
Puede usar letras de un solo byte, numeros, guiones y barras
inferiores. Si ingresa caracteres ilegales, aparecera un error cuando
hace clic en [Guardar].

Trap
Seleccione Activar/Desactivar para ajustes trap.

Destinos de trap

Para especificar un host objetivo de ajustes trap, ingrese su direccion
IP 0 nombre del ordenador. Puede especificar un maximo de 10.
Puede ingresar hasta 64 caracteres en cada linea.

4 Haga clic en [Guardar].

Eliminar usuarios SNMP

1 Haga clic en [Configuracion usuario] en la pantalla
[SNMP].
Aparece la pantalla [Gestionar usuarios SNMP].

2 Haga clic en @ .
Aparece la pantalla [Eliminar usuario SNMP].
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3 Seleccione el usuario que desea eliminar. Para
seleccionar todos los usuarios, haga clic en [Selec.
Todo].

4 Haga clic en [Aceptar].
El usuario seleccionado se elimina.

Ajuste Wi-Fi (solo Menu Ajustes)
Ajuste el Wi-Fi.

Menu Ajustes > Configuracion de red > Configuracion Wi-Fi >
Seleccionar método de conexion

D Seleccionar método de conexit @

Seleccionar una red

Manual

Utilizar WPS

Utilizar Wireless Connection Tool

Seleccionar una red

Las redes disponibles aparecen en una lista.

Toque el nombre de la red a la que desea conectarse y aparecera la
pantalla de configuracion de la llave de seguridad. Después de
introducir la llave de seguridad, comienza la conexion a la red. Si la
conexion se realiza correctamente, aparece la pantalla de conexién
realizada con éxito.

Manual

Introduzca manualmente el SSID y la llave de seguridad de lared a la
que desea conectarse. Toque el boton [Aceptar] para iniciar la
conexion al punto de acceso. Si la conexion se realiza correctamente,
aparece la pantalla de conexion realizada con éxito.

Utilizar WPS

Siga las instrucciones del panel y toque [Aceptar] para comenzar la
conexion WPS. Si la conexidn se realiza correctamente, aparece la
pantalla de conexion realizada con éxito.

Utilizar Wireless Connection Tool

Siga las instrucciones del panel y toque el botdn [Aceptar] para iniciar
la conexién con Wireless Connection Tool. Si la conexion se realiza

correctamente, aparece la pantalla de conexion realizada con éxito.
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Visualizacion del SSID (solo Menu
Ajustes)

Visualizacion del SSID al que esta conectado mientras esta
conectado via Wi-Fi.

Menu Ajustes > Configuracion de red > Configuracion Wi-Fi > SSID
actual

SSID actual

Posibilitar el envio de imagenes por
correo electronico (configuracion de
un Servidor de correo) (solo Menu

web)

Para enviar imagenes escaneadas como correos electronicos, debe
configurar el servidor SMTP. Establezca una conexion con el servidor
SMTP.

Configuracion del administrador > Ajustes de comunicacion >
Servidor de correo

Protocolo
Establezca el protocolo para la comunicacion con el servidor de
correo.

SMTP Envia el contenido de la comunicacion sin cifrar.
SMTPS Cifra y envia el contenido de la comunicacion
mediante SSL/TLS.
Se requiere un numero de puerto dedicado distinto
del de SMTP.
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STARTTLS Cifra y envia el contenido de la comunicacion Aumento de la seguridad de una
mediante SSL/TLS.
A diferencia de SMTPS, no se requiere nimero de conexion SFTP (conflguraclon de una
puerto dedicado. clave privada) (solo Menu web)

Puede establecer una clave privada si selecciona SFTP como

Direccion del servidor R .
protocolo para enviar imagenes escaneadas al servidor FTP.

Ajuste la direccion IP del servidor SMTP.

Configuracion del administrador > Ajustes de comunicacion >
Servidor FTP

Num. de puerto

Ajuste el nimero de puerto utilizado para la comunicacién con el
servidor SMTP.

Autentificacion SMPT

Especifique si se requiere autenticacion para comunicarse con el
servidor SMTP.

Puede especificar si activarla o desactivarla si selecciona [SMTP]
para [Protocolo].

Siempre esta activa si selecciona [SMTPS] o [STARTTLS].

Una vez finalizada la configuracion, haga clic en [Prueba conexion]
para comprobar si se puede establecer correctamente una conexién
con el servidor de correo.

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

1 Haga clic en [...] y seleccione un archivo de clave privada.

2 Haga clic en [Ejecutar].
El archivo de clave privada se carga y se muestra el nombre de
archivo.
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Gestion de certificados raiz (solo

Menu web)

Se utiliza un certificado raiz para confirmar si el servidor de destino es
correcto. Si establece lo siguiente como destino de salida de la
imagen escaneada, se producira un error si no se registra ningun
certificado raiz.

Destino Protocolo
Servidor FTP SFTP o FTPS
Correo SMTPS o STARTTLS

@ mPoRTANTE

Antes de registrar el certificado raiz, asegurese de que se han
ajustado la fecha y la hora correctas. (Consulte la pag. 83)

Configuracion del administrador > Gestion del sistema > Certif. raiz

Se muestra un certificado raiz registrado.

Adicion de certificados raiz

1 Haga clic en + .
Aparece la pantalla [Ahadir certificado raiz].

2 Para anadir desde el dispositivo en el que se muestra el
Menu web, haga clic en [Desde este dispositivo]. Para
anadir desde el servidor de destino, haga clic en [Desde
el servidor de destino].

Si selecciona [Desde este dispositivo]

1 Haga clic en [...] y seleccione un archivo de certificado.

2 Haga clic en [Ejecutar].
Se ahade el certificado raiz.
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Si selecciona [Desde el servidor de destino]

Tipo de servidor
Para la transmisién FTP, seleccione [FTP]. Para la transmisién por
correo, seleccione [SMTP].

Direccion del servidor
Introduzca la direccién IP del servidor de destino.

Num. de puerto
Ajuste el numero de puerto utilizado para la comunicacion con el
servidor.

Haga clic en [Ejecutar] para afadir el certificado raiz.

Eliminacion de certificados raiz

1 Haga clic en @ .
Aparece la pantalla [Eliminar certificado raiz].

2 Marque el certificado raiz que desea eliminar. Para
seleccionar todos los certificados raiz, haga clic en
[Selec. Todo].

3 Haga clic en [Aceptar].
Se elimina el certificado raiz seleccionado.




Visualizacion de la informacion de red

Muestra informacion sobre la red del escaner.

Otros > Informacion de red

Elementos a visualizar

IPv4

e DHCP

* Direccion IP

¢ Mascara de subred

* Puerta de enlace predeterminada
* DNS (primario)

* DNS (secundario)

IPv6
e Direccion IP

* Longitud del prefijo de subred

e Cambiar conexiones

» SSID (solo cuando se conecta via Wi-Fi)

Menu Ajustes > Configuracion de red > Informacion de red

h) Informacién de red @

DHCP para IPv4

Habilitar
Direccion IPv4

Mascara de subred

IPv4 Puerta de enlace predeterminada

Elementos a visualizar

¢ DHCP para IPv4

* Direccion IPv4

* Mascara de subred

¢ |Pv4 Puerta de enlace predeterminada

* DNS (primario)

* DNS (secundario)

* Direccion IPv6

* Longitud del prefijo de subred

* SSID (solo cuando se conecta via Wi-Fi)
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Prueba de conexion (solo Menu Ajustes)
Puede confirmar que puede conectarse correctamente al servidor de correo/carpeta compartida/servidor FTP/impresora en el Menu web.

Menu Ajustes > Configuracion de red > Prueba de conexion
Introduzca el nombre del host o la direccion IP.

Prueba de conexion
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Configuracion de seguridad

Realice los ajustes de seguridad.

Sugerencia

® Procedimiento de funcionamiento del Menu web: “Procedimiento de funcionamiento del Ment web” (Consulte la pag. 68)
* Procedimiento de funcionamiento del Menu Ajustes: “Procedimiento de funcionamiento del Menu Ajustes” (Consulte la pag. 70)

Uso de un coédigo PIN al iniciar sesion

Realice este ajuste cuando desee utilizar un cédigo PIN al iniciar sesion en el escaner.
El cédigo PIN consta de cuatro digitos, del 0 al 9.

Establecer un cédigo PIN

Configuracién del administrador > Config. de dispositivo > PIN Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Seguridad > Config PIN >
Caédigo PIN

O Codigo PIN PIN actual

Habilitar

Desactivar

. Introduzca el PIN actual. El ajuste inicial es “0000”.

Si la autenticacion se realiza correctamente, aparece el mensaje

“; Desea establecer un nuevo cddigo PIN?”. Si desea cambiar el
cédigo PIN, seleccione [Si]. De lo contrario, seleccione [No].

Si selecciona [Si], establezca un nuevo cédigo PIN en la pantalla de
introduccion de un nuevo cédigo PIN. Para confirmar, introduzca de
nuevo el nuevo codigo PIN.

El ajuste inicial de [PIN actual] es “0000”.
Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Cierre automatico de sesion tras enviar imagenes escaneadas

Configure la funcion para cerrar la sesion automaticamente después de enviar imagenes escaneadas. Debe introducir un cédigo PIN para iniciar
la sesion.

Configuracion del administrador > Config. de dispositivo > PIN Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Seguridad > Config PIN >
Desconectar tras el envio

h) Desconectar tras el envio 7

Habilitar

Desactivar

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

Sugerencia

Los ajustes realizados aqui estan vinculados con los ajustes en “Cierre automatico de sesion tras enviar imagenes escaneadas” (Consulte la
pag. 126).
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Configurar la hora de cierre automatico de sesion

Establezca el tiempo de cierre automatico de sesion cuando no se realice ninguna operacion en el escaner durante un determinado periodo de
tiempo. Debe introducir un cédigo PIN para iniciar la sesion.

Valor de configuracion
1 min/2 min/3 min/4 min/5 min/10 min/30 min/60 min/90 min/120 min

Configuracién del administrador > Config. de dispositivo > PIN Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Seguridad > Config PIN >
Cierre automatico de sesién

D Cierre automatico de sesion

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

Sugerencia

El tiempo de cierre de sesion establecido aqui esta vinculado con el tiempo establecido en “Configurar la hora de cierre automatico de sesion”
(Consulte la pag. 127).

119



Instalacion de un certificado del

servidor SSL (solo Menu web)

Cuando acceda al Menu web con “https://”, es posible que aparezca
la advertencia “La conexion no es privada” en el navegador web.

Para usuarios generales:
Pdngase en contacto con su administrador.

Para administradores:
No se ha instalado un certificado del servidor SSL adecuado en el
Menu web. Consulte lo siguiente para instalarlo.

@) vPORTANTE

Antes de instalar el certificado del servidor SSL, asegurese de que
se han ajustado la fechay la hora correctas. (Consulte la pag. 83)

Configuraciéon del administrador > Config. de dispositivo >
Certificado del servidor

< S Corifcado dlservidor

1 Haga clic en [...] y especifique un archivo de certificado
(archivo pfx) en el cuadro de dialogo de seleccion de
archivos.

2 Introduzca una contrasena.

3 Haga clic en [Ejecutar].
Se instala el certificado del servidor.
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Configuracion de una contrasena del administrador

Establezca la contrasefa del administrador para el escaner.

La contrasefa establecida aqui se utiliza en las siguientes situaciones.
» Cuando desee visualizar la pantalla [Configuracién del administrador] del Menu web.

» Cuando se le pide una contrasefia del administrador al intentar cambiar la configuracién en el Menu Ajustes.

Configure la contrasefia con un maximo de 32 caracteres de un byte, incluyendo letras inglesas mayusculas y minusculas, niumeros y simbolos.

Sugerencia

La contrasefia del administrador en el momento del envio de fabrica esté escrita en la etiqueta adherida al escaner.

Configuracion del administrador > Gestion del sistema > Contraseina
del administrador

R p—

Sy Confguracin el acminstrador v

ontg. Ge dsposivo

Contgursc

@ ores >

Guardar

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

Menu Ajustes > Config. de Dispositivo > Seguridad > Ajuste
Contrasena del administrador

Introd. ctrsha admin

Si la autenticacion se realiza correctamente, aparece el mensaje

“; Desea establecer una nueva contrasefa del administrador?”. Si
desea cambiar la contrasefia del administrador, seleccione [Si]. De lo
contrario, seleccione [No].

Si selecciona [Si], establezca una nueva contrasefa del
administrador en la pantalla de introduccién de la nueva contrasefa
del administrador. Para confirmar, introduzca de nuevo la nueva
contrasefa del administrador.
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Configuracion del menu web

Realice ajustes para Menu web.

Sugerencia

Procedimiento de funcionamiento del Menu web: “Procedimiento de
funcionamiento del Ment web” (Consulte la pag. 68)

Cambio de los datos que se
mostraran en el panel tactil del

escaner (solo Menu web)

Al utilizar el archivo de configuracién para SDK para personalizacion
de interfaz de usuario, puede cambiar los datos que se mostraran en
el panel tactil del escaner. Para obtener mas informacién sobre esta
funcién, consulte el documento suministrado con el SDK para
personalizacién de interfaz de usuario.

Configuracion del administrador > Gestion del sistema > SDK para
personalizacién de interfaz de usuario

Exportar el archivo de configuracion

1 Haga clic en [Exportar].
El archivo SDK para personalizacién de interfaz de usuario se
exporta en formato ZIP.

Importar el archivo de configuracion

1 Haga clic en [Importar].
Aparece la pantalla Importar.

2 Haga clic en [...] y especifique SDK para personalizacion
de interfaz de usuario en el cuadro de dialogo de
seleccidn de archivos.

3 Haga clic en [Ejecutar].
El archivo SDK para personalizacion de interfaz de usuario se
importa.
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Eliminar el archivo de configuracion

1 Haga clic en [Eliminar].
El archivo de configuracion importado del SDK para
personalizacion de interfaz de usuario se elimina y la apariencia
vuelve a su estado inicial.

Configuracion de CaptureOnTouch

Lite Web (solo Menu web)

Puede configurar la funcién CaptureOnTouch Lite Web, que permite
escanear desde el Menu web. Para obtener mas informacion acerca
de la funciéon CaptureOnTouch Lite Web, consulte “Escanear con
CaptureOnTouch Lite Web” (Consulte la pag. 42).

Configuracion del administrador > Gestion del sistema >
CaptureOnTouch Lite Web

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

Contrasefa
Al activarla, se requiere una contrasefia para utilizar la funcién
CaptureOnTouch Lite Web.

Configuracion de contrasena
Muestra la pantalla [Configuracién de contrasefa). El ajuste inicial es
“0000”.

Modo preferido

Si lo activa, otros usuarios no podran utilizar el escaner mientras
usted esté configurando el escaneado con la funcién
CaptureOnTouch Lite Web.

Configurar una contrasena

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Configuracion de la funcion Servidor COT Admin

Realice los ajustes para la conexién al Servidor COT Admin para su uso con COT Admin.
Para obtener mas informacion sobre COT Admin, consulte “COT Admin Server Manual del usuario”.

Ajuste del Servidor COT Admin

Configuracién del administrador > Ajustes de comunicacién >
Servidor COT Admin

< S Servdor COT Admin

COT Admin
Activar/desactivar la funcion Servidor COT Admin.

Usar SSL

Habilitar/deshabilitar el cifrado de la comunicacion con el Servidor
COT Admin.

Direccion del servidor
Establezca la direccion IP del Servidor COT Admin.

Num. de puerto

Establezca el nimero de puerto utilizado para la comunicacién con el
Servidor COT Admin.

Nombre de usuario

Establezca el nombre de usuario utilizado para la comunicacién con
el Servidor COT Admin.

Contrasena

Establezca la contrasefa utilizada para la comunicacién con el
Servidor COT Admin.

Una vez finalizada la configuracién, haga clic en [Prueba conexién]
para comprobar si se puede establecer correctamente una conexién

con el servidor COT Admin.

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.
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Menu Ajustes > Configuracion de red > Ajuste COT Admin >
Configuracion del servidor

ho)

Habilitar COT Admin

Configuracion del servidor

. >
Desactivar
Direccion del servidor

N{m. de puerto
0
SSL

. >
Desactivar

Habilitar COT Admin
Activar/desactivar la funcién Servidor COT Admin.

Direccidn del servidor
Establezca la direccion IP del Servidor COT Admin.

Num. de puerto

Establezca el nimero de puerto utilizado para la comunicacién con el
Servidor COT Admin.

SSL

Habilitar/deshabilitar el cifrado de la comunicacion con el Servidor
COT Admin.

Nombre de usuario

Establezca el nombre de usuario utilizado para la comunicacioén con
el Servidor COT Admin.

Contrasena

Establezca la contrasena utilizada para la comunicacion con el
Servidor COT Admin.

Una vez finalizada la configuracion, realice la prueba de conexién
para comprobar si se puede establecer correctamente una conexién
con el servidor COT Admin.

Menu Ajustes > Configuracion de red > Ajuste COT Admin > Prueba
de conexién

Se realizara una revision de la conexion con el COT
Admin.

Prueba de conexién
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Cierre automatico de sesion tras enviar imagenes escaneadas
Configure la funcién para cerrar la sesion del servidor COT Admin automaticamente después de enviar imagenes escaneadas.

Configuracion del administrador > Ajustes de comunicacién > Menu Ajustes > Configuracion de red > Ajuste COT Admin >
Servidor COT Admin Configuracion del servidor > Desconectar tras el envio

h) Desconectar tras el envio 7

@ inco < S Servdor COT Admin

5 Habilitar
YT —

Desactivar

Guardar

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

Sugerencia

Los ajustes realizados aqui estan vinculados con los ajustes en “Cierre automatico de sesion tras enviar imagenes escaneadas” (Consulte la
pag. 118).
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Configurar la hora de cierre automatico de sesion
Establezca la hora de cierre automatico de sesion en el servidor COT Admin cuando no se realice ninguna operacion en el escaner durante un
periodo de tiempo determinado.

Valor de configuracion
1 min/2 min/3 min/4 min/5 min/10 min/30 min/60 min/90 min/120 min

Configuracién del administrador > Ajustes de comunicacién > Menu Ajustes > Configuracion de red > Ajuste COT Admin >
Servidor COT Admin Configuracion del servidor > Cierre automatico de sesion

t) Cierre automatico de sesion

Haga clic en [Guardar] para guardar los ajustes.

Sugerencia

El tiempo de cierre de sesion establecido aqui esta vinculado con el tiempo establecido en “Configurar la hora de cierre automatico de sesion”
(Consulte la pag. 119).
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Registro de un trabajo en el escaner (para administradores)

Puede crear un trabajo y registrarlo en el escaner. Los usuarios
pueden escanear simplemente seleccionando un trabajo registrado
previamente.

Creacion/Edicion/Registro de
trabajos en el Menu web

1 Abra Menu web. (Consulte la pag. 41)

2 Haga clic en [Editar “trabajos en escaner”].
Aparecera la pantalla [Mostrar “trabajos en escaner”].

01:10B01 0210802 03:30803 04:10804 05:30805

Configurar
este panel
como panel
de inicio

Establezca si desea establecer la pantalla
[Mostrar “trabajos en escaner’] como panel
de inicio.

Sugerencia

En los ajustes de la pantalla del panel de
inicio, si ha seleccionado [Mostrar siempre
por defecto el panel de inicio] o [Mostrar
siempre el panel de configuracion “trabajos
en escaner”], entonces no aparecera
[Configurar este panel como panel de inicio].
“Ajuste de la pantalla del panel de inicio (solo
Menu web)” (Consulte la pag. 95)

Cambia los trabajos entre la vista de iconos y
la vista de lista.

Cambia al modo para ejecutar el escaneando.

Cambia al modo para editar trabajos.

P Importar/exportar trabajos.
Copia trabajos.
o Esto es conveniente cuando desea crear un
nuevo trabajo basado en un trabajo existente.
g Afade un nuevo trabajo.
(0] Elimina un trabajo.
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3 Hagaclicen + . Paraeditar un trabajo existente, Configuracion de elementos para el

haga clic en el trabajo que desee editar. Modo de escaneo
Aparecera la pantalla [Editar “trabajos en escaner”].

Modo de color Color v
Tamafio pagina Auto -
Puntos por pulgada 200 -
@ otros
200 - Lado de escaneado Saltar pagina en blanco v
e Doble alimentacién Activar
= Modo Pasaporte Desactivar
- ]
Modo de color
Seleccione el modo de color para escanear el documento entre los
siguientes:
4 Realice los ajustes en cada pestaia. Color Escanee el documento en color.
Para obtener informacion detallada sobre los ajustes, consulte lo Escala de grises | Escanee el documento en escala de grises.
siguiente: Bl = d " o
“ ) o n negr n mento en blan negro.
Modo de escaneo: “Configuracion de elementos para el Modo de anco y negro scanee el documento en blanco y negro

escaneo” (Consulte la pag. 129)

Modo de salida: “Configuracion de elementos para el Modo de Tamafio pagina

salida” (Consulte la pag. 130) Especifique el tamano del papel del documento que desea escanear.
General: “Otros elementos de ajuste” (Consulte la pag. 134) Si selecciona [Auto], el escaner detectara el tamafio del documento y
lo escaneara.
5 Haga cIu.: en [Guarqar]. o ’ Puntos por pulgada
El contenido deI' tr?bajo es?? reg|strad9 enel escaner.l ) Seleccione los puntos por pulgada para el escaneado. La unidad es
Para obtener mas informacién sobre como escanear utilizando un ppp
trabajo, consulte lo siguiente.
Ordenador: “Escanear con un trabajo seleccionado desde el Lado de escaneado
ordenador (para usuarios)” (Consulte la pag. 59) — - —
Panel tactil: “Escanear con un trabajo seleccionado desde el Saltar pagina en | Si hay paginas en blanco en el documento,
panel tactil (para usuarios)” (Consulte la pag. 61) blanco omita esas paginas al escanear.
Una cara Escanee solo una cara del documento.
Doble cara Escanee ambas caras del documento.
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Doble alimentacion Método de generacion

Ajuste la funcién de doble alimentacién en encendido/apagado.

Carpeta Envia la imagen escaneada a la carpeta
Modo Pasaporte compartida compartida.
Escanee el documento con la configuracién adecuada para un FTP Envia la imagen escaneada al servidor FTP.
pasaporte. — ——

Correo Envia la imagen escaneada adjuntandola a

Al activarse, [Doble alimentacion] se apaga. A
un correo electroénico.

Imprimir Envia la imagen escaneada a una impresora

Configuracion de elementos para el compatible con el protocolo FTP.

Modo de salida
Envio a la carpeta compartida

Modo de escaneo Modo de salida General

Nombre del host Método de generacién Carpeta compartida v

Método de generacién Carpeta compartida v

Ruta de la carpeta Nombre del host

Nombre de usuario Ruta de la carpeta

Contrasefia X
Nombre de usuario

Dominio/grupo de

et Contrasefia

trabajo
Nombre de archivo
Fecha MMDDYYYYHHMMSS v Nombre del hOSt
Contador Activar - Introduzca el nombre del host o la direccion IP de la carpeta
Valogueinicio 1 compartida.

Separador Ninguno -

Ruta de la carpeta

Introduzca la ruta de la carpeta compartida.
Ejemplo: invitado\compartir_carpeta

Formato de archivo PDF -

Calidad 3 - Nombre de usuario
AR Todas las paginas . Introduzca el nombre de usuario para acceder a la carpeta
compartida.

Ejemplo: admin

Idioma para OCR Inglés -
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Contrasefa
Introduzca la contrasefia para acceder a la carpeta compartida.

Dominio/grupo de trabajo
Introduzca el nombre del dominio o grupo de trabajo al que pertenece
la carpeta compartida.

Una vez finalizada la configuracion, haga clic en [Prueba conexion]
para comprobar si se puede establecer correctamente una conexién
con la carpeta compartida.

Envio al servidor FTP

Modo de escaneo Mndn de salida General

Método de generacion FTP -

Protocolo FTP

Direccién del servidor

Ruta de la carpeta

Nim. de puerto 21

Modo Pasivo -

Método de Contrasefia v
autenticacién

Nombre de usuario

Contrasefia

Utilizar frase de Desactivar
contraseia

Frase de contrasefia

Huella digital

Protocolo
Seleccione el protocolo que desea utilizar.
FTP Envia el contenido de la comunicacion sin
cifrar.

FTPS (explicito) | Cifra el contenido de la comunicacion en el
Modo explicito y lo envia.

FTPS (implicito) | Cifra el contenido de la comunicacién en
Modo implicito y lo envia.

SFTP Cifra el contenido de la comunicacién
mediante una conexiéon SSH y lo envia.

Sugerencia

Sienvia con SFTP, puede establecer una clave privada. Para obtener
mas informacion, consulte “Aumento de la seguridad de una
conexion SFTP (configuracion de una clave privada) (solo Menu
web)” (Consulte la pag. 112).

Direccion del servidor
Introduzca el nombre del host o la direccién IP del servidor FTP.

Ruta de la carpeta

Introduzca la ruta a la carpeta del servidor FTP de destino.
Ejemplo: /cargar/compartir

Num. de puerto
Especifique el nim. de puerto que se utilizara con el servidor FTP de

destino.
Modo
Pasivo Modo en el que se realiza una solicitud de
conexion desde el escaner al servidor FTP.
Activo Modo en el que se realiza una solicitud de
conexion desde el servidor FTP al escaner.

Método de autenticacion

Seleccione si se va a utilizar una contrasefia o clave privada como
método de autenticacion.

Puede especificar si selecciona [SFTP] para [Protocolo].
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Nombre de usuario
Introduzca el nombre de usuario para la conexién al servidor FTP de
destino.

Contrasena

Introduzca la contrasefia para la conexion al servidor FTP de destino.

Utilizar frase de contraseia
Active esta opcidn para utilizar una frase de contrasefia cuando se
selecciona [Clave privada] como método de autenticacion.

Frase de contrasefia
Introduzca la frase de contrasefia que desea utilizar con la clave
privada.

Huella digital
Introduzca la huella digital del servidor FTP de destino.

Una vez finalizada la configuracion, haga clic en [Prueba conexion]
para comprobar si se puede establecer correctamente una conexién
con el servidor FTP.

Envio por correo electronico

Modo de escaneo Modo de salida General

Correo -

Método de generacion

Enviara

Direccién del
remitente

Contrasefia del
remitente

@ vPoRTANTE

Para enviar un correo electrénico, debe conectarse al servidor de
correo. Consulte “Posibilitar el envio de imagenes por correo
electronico (configuracion de un Servidor de correo) (solo Menu
web)” (Consulte la pag. 111) para realizar los ajustes.

Enviar a
Introduzca la direccién de correo electrénico de destino.

Direccién del remitente
Introduzca la direccién de correo electrénico del remitente.

Contrasena del remitente
Introduzca la contrasefia para conectarse al servidor de correo.

Elementos de ajuste comunes

Nombre de archivo
Fecha MMDDYYYYHHMMSS v
Contador Activar v
Valor de inicio 1

Separador Ninguno -

Formato de archivo PDF -

Calidad 3 -

Maltiples paginas Todas las péginas -
Desactivar

Aplicar OCR

Idioma para OCR Inglés v

Nombre de archivo
Introduzca el nombre de archivo de la imagen a enviar.

Fecha
Seleccione el formato de la fecha que desea anadir al final del nombre
del archivo. Si la fecha no es necesaria, seleccione “Ninguna”.

Contador
Activelo si desea afadir un nimero de serie de 4 digitos al final del
nombre del archivo.

Valor de inicio
Ajuste el valor de inicio del contador.
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Separador

Seleccione el caracter que desea insertar entre el nombre del archivo,
la fecha y el numero de serie. Si la fecha no es necesaria, seleccione
“Ninguna”.

- (guién de un solo byte) | Ejemplo: escaneado-20230701-0012

Ninguno Ejemplo: escaneado202307010012

_ (barra inferior de un
solo byte)

Ejemplo:
escaneado_20230701_0012

Formato de archivo

Especifique el formato de archivo de laimagen escaneada que desea
enviar.

Calidad

La calidad se puede ajustar en 4 niveles, de 1 a 4.

Si se ajusta en “1 (Compresion alta)” se obtiene la mayor tasa de
compresion, reduciendo el tamafo del archivo de la imagen
escaneada, pero degradando la calidad de la imagen.

Si se ajusta en “4 (Alta calidad)” se obtiene la tasa de compresion mas
baja, lo que reduce la degradacion de la calidad de la imagen.

Sugerencia

Se habilita cuando el [Modo de color] en [Modo de escaneo] es
[Color] o [Escala de grises].

Mudltiples paginas
Especifique el método de guardado al escanear un documento con
varias paginas.

Todas las
paginas

Guarda todas las paginas del documento en
un solo archivo.

Una sola pagina | Guarde cada pdagina en un archivo.

Sugerencia

Se habilita cuando [Formato de archivo] es [PDF] o [TIFF].

Aplicar OCR

Active esta opcién para reconocer el texto en las imagenes
escaneadas de manera que los datos de texto se incluyan en las
imagenes guardadas.

Sugerencia

Habilitado cuando [Formato de archivo] es [PDF].

Idioma para OCR
Establezca el idioma que se reconocera con [Aplicar OCR].

Sugerencia

Habilitado cuando [Formato de archivo] es [PDF].

Envio a la impresora

Modo de escaneo Modo de salida General

Imprimir M

Método de generacién
Direccién del servidor
Modo Pasivo -

Nombre de usuario

Contrasefia

Prueba conexién

Direccion del servidor
Introduzca el nombre del host o la direccién IP de la impresora.

Modo

Pasivo Modo en el que se realiza una solicitud de
conexion del escéner a la impresora.

Activo Modo en el que se realiza una solicitud de
conexion de la impresora al escaner.

Nombre de usuario

Introduzca el nombre de usuario para conectarse a la impresora de
destino.
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Contrasefa
Introduzca la contrasefia para conectarse a la impresora de destino.

Una vez finalizada la configuracién, haga clic en [Prueba conexién]
para comprobar si se puede establecer una conexién con la
impresora correctamente.

Otros elementos de ajuste

Modo de escaneo  Modo de salida m.

Niimero del trabajo 6 -

Titulo NEW_JOBTITLE

Icono

Comprobar las Activar
imagenes tras el

Solo vélido cuando se escanea en el navegador. Las imagenes no se pueden
escaneado

comprobar si el escaneado se realiza en el panel de la unidad principal

Sobrescribir arch. Desactivar
mismo nombre

Numero del trabajo

Seleccione el nimero del trabajo que desea registrar en el escaner.
Seleccione un nimero no utilizado.

Titulo
Introduzca el nombre del trabajo. Este nombre se muestra en el
ordenador.

Icono

Haga clic en él para mostrar la pantalla [Seleccionar iconos] y poder
seleccionar un icono. Para obtener informacién sobre cémo ahadir y
eliminar iconos, consulte “Gestion de iconos (solo Menu web)”
(Consulte la pag. 93).

Comprobar las imagenes tras el escaneado
Establezca si desea comprobar la imagen después del escaneando.

Activar Muestra la pantalla [Comprobar imagenes
escaneadas].

Desactivar El archivo se envia inmediatamente sin
mostrar la pantalla [Comprobar imagenes
escaneadas].

Sugerencia
¢ Se habilita al escanear documentos desde el Menu web.

® Dependiendo del escéaner que esté utilizando, aparecera el
mensaje “Solo vélido al escanear en el navegador.”.

Sobrescribir arch. mismo nombre
Establece la accién a tomar si el destino tiene un archivo con el mismo
nombre.

Activar Sobrescribe el archivo existente.

Desactivar Anade un numero de serie al final del nombre
del archivo y lo guarda como un archivo con
otro nombre.
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Creacion/Edicion/Registro de 3 Toque en [Editar “trabajos en escéner”].
trabajos en el panel tactil Aparecera la pantalla [Editar “trabajos en escaner”].

Editar “trabajos en escaner”
1 En el panel de inicio del panel tactil del escaner, toque [e]

(ajustes).
Aparece la pantalla [Menu Ajustes].

D) Ment Ajustes

Seleccion de Trabajos

COT Lite Web

Ajustes escaneo Afade un nuevo trabajo.

Configuracion del trabajo

Aparece la pantalla [Configuracion del trabajo]. Copia trabajos.

Esto es conveniente cuando desea crear un nuevo

hb) Configuracion del trabajo trabajo basado en un trabajo existente.

Editar “trabajos en escaner”

Elimina un trabajo.

Mostrar método para “trabajos en escaner”

Edita un trabajo.
2 Toque [Configuracidn del trabajo].

4 Toque ER. Para editar un trabajo existente, seleccione el
trabajo que desee editar y toque [E4.
Aparece la pantalla [Crear trabajo].

o) Crear trabajo

Modo de escaneo

Modo de salida

General
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5 Ajuste los distintos menus.
Para obtener informacién detallada sobre los ajustes, consulte lo
siguiente:
Modo de escaneo: “Configuracion de elementos para el Modo de
escaneo” (Consulte la pag. 136)
Modo de salida: “Configuracién de elementos para el Modo de
salida” (Consulte la pag. 137)
General: “Otros elementos de ajuste” (Consulte la pag. 141)

Toque [Aceptar].

El contenido del trabajo esta registrado en el escaner.
Seleccione un trabajo en la pantalla [Lista de trabajos] y toque <>
(escanear) para escanear con la configuracion del trabajo.

Configuracion de elementos para el
Modo de escaneo

5

Modo de color

Modo de escaneo

Color
Tamafio pagina N

Auto
Puntos por pulgada

>
200 ppp

Lado de escaneado N
Saltar pagina en blanco
Modo de color

Seleccione el modo de color para escanear el documento entre los
siguientes:

Color Escanee el documento en color.

Escala de grises | Escanee el documento en escala de grises.

Blanco y negro

Escanee el documento en blanco y negro.

Tamafo pagina

Especifique el tamano del papel del documento que desea escanear.
Si selecciona [Auto], el escaner detectara el tamafio del documento y
lo escaneara.

Puntos por pulgada
Seleccione los puntos por pulgada para el escaneado. La unidad es
ppp.

Lado de escaneado

Saltar pagina en | Si hay paginas en blanco en el documento,
blanco omita esas paginas al escanear.

Una cara Escanee solo una cara del documento.
Doble cara Escanee ambas caras del documento.

Doble alimen. Detectada
Ajuste la funcién de doble alimentacion en encendido/apagado.
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Pasaporte

Escanee el documento con la configuracién adecuada para un
pasaporte.

Al activarse, [Doble alimen. Detectada] se desactiva.

Configuracion de elementos para el
Modo de salida

b

Carpeta compartida

Método de generacién

FTP
Correo

Imprimir

Método de generacion

Carpeta Envia la imagen escaneada a la carpeta

compartida compartida.

FTP Envia la imagen escaneada al servidor FTP.

Correo Envia la imagen escaneada adjuntandola a
un correo electrénico.

Imprimir Envia la imagen escaneada a una impresora
compatible con el protocolo FTP.

Envio a la carpeta compartida
h)

Nombre del host

Carpeta compartida

Ruta de la carpeta

Nombre de usuario

Contrasena

Nombre del host

Introduzca el nombre del host o la direccién IP de la carpeta
compartida.

Ruta de la carpeta
Introduzca la ruta de la carpeta compartida.
Ejemplo: invitado\compartir_carpeta

Nombre de usuario

Introduzca el nombre de usuario para acceder a la carpeta
compartida.
Ejemplo: admin

Contrasena
Introduzca la contrasefia para acceder a la carpeta compartida.

Dominio/grupo de trabajo
Introduzca el nombre del dominio o grupo de trabajo al que pertenece
la carpeta compartida.

Una vez finalizada la configuracién, compruebe si se puede
establecer correctamente una conexion con la carpeta compartida.
“Prueba de conexién (solo Menu Ajustes)” (Consulte la pag. 116)
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Envio al servidor FTP

S fmp

Protocolo

Nombre del host
Ruta de la carpeta

Nam. de puerto

Protocolo
Seleccione el protocolo que desea utilizar.

Modo
Pasivo Modo en el que se realiza una solicitud de
conexion desde el escaner al servidor FTP.
Activo Modo en el que se realiza una solicitud de
conexion desde el servidor FTP al escaner.

FTP Envia el contenido de la comunicacion sin
cifrar.

FTPS (explicito) | Cifra el contenido de la comunicacion en el

Modo explicito y lo envia.

Cifra el contenido de la comunicacién en
Modo implicito y lo envia.

FTPS (implicito)

SFTP Cifra el contenido de la comunicacion
mediante una conexion SSH y lo envia.

Sugerencia

Sienvia con SFTP, puede establecer una clave privada. Para obtener
mas informacion, consulte “Aumento de la seguridad de una
conexion SFTP (configuracion de una clave privada) (solo Menu
web)” (Consulte la pag. 112).

Nombre del host
Introduzca el nombre del host o la direccién IP del servidor FTP.

Ruta de la carpeta
Introduzca la ruta a la carpeta del servidor FTP de destino.
Ejemplo: /cargar/compartir

Num. de puerto
Especifique el nim. de puerto que se utilizara con el servidor FTP de
destino.

Método de autenticacion

Seleccione si se va a utilizar una contrasefa o clave privada como
método de autenticacion.
Puede especificar si selecciona [SFTP] para [Protocolo].

Nombre de usuario

Introduzca el nombre de usuario para la conexion al servidor FTP de
destino.

Contrasefa
Introduzca la contrasefa para la conexion al servidor FTP de destino.

Utilizar frase de contraseina

Active esta opcién para utilizar una frase de contrasefia cuando se
selecciona [Clave privada] como método de autenticacion.

Frase de contraseia
Introduzca la frase de contrasefa que desea utilizar con la clave
privada.

Huella digital
Introduzca la huella digital del servidor FTP de destino.

Una vez finalizada la configuracién, compruebe si se puede
establecer correctamente una conexion con el servidor FTP.
“Prueba de conexién (solo Menu Ajustes)” (Consulte la pag. 116)




Envio por correo electrénico

D Correo

Enviar a

Direccion del remitente

Contraseria del remitente

@ vPoRTANTE

Para enviar un correo electronico, debe conectarse al servidor de
correo. Consulte “Posibilitar el envio de imagenes por correo
electrénico (configuracion de un Servidor de correo) (solo Menu
web)” (Consulte la pag. 111) para realizar los ajustes.

Enviar a
Introduzca la direccién de correo electrénico de destino.

Direccion del remitente
Introduzca la direccién de correo electrénico del remitente.

Contrasena del remitente
Introduzca la contrasefia para conectarse al servidor de correo.

Elementos de ajuste comunes

D Modo de salida

Método de generacién N
Carpeta compartida
Nombre de archivo

-~
>

Fecha

. >
Ninguno

Contador

>
Encendido

Nombre de archivo
Introduzca el nombre de archivo de la imagen a enviar.

Fecha
Seleccione el formato de la fecha que desea afnadir al final del nombre
del archivo. Si la fecha no es necesaria, seleccione “Ninguna”.

Contador
Activelo si desea anadir un nimero de serie de 4 digitos al final del
nombre del archivo.

Valor de inicio
Ajuste el valor de inicio del contador.

Separador

Seleccione el caracter que desea insertar entre el nombre del archivo,
la fecha y el numero de serie. Si la fecha no es necesaria, seleccione
“Ninguna”.

Ninguno Ejemplo: escaneado202307010012

- (guidn de un solo byte) | Ejemplo: escaneado-20230701-0012

_ (barra inferior de un
solo byte)

Ejemplo:
escaneado_20230701_0012

Formato de archivo

Especifique el formato de archivo de laimagen escaneada que desea
enviar.

Calidad

La calidad se puede ajustar en 4 niveles, de 1 a 4.

Si se ajusta en “1 (Compresidn alta)” se obtiene la mayor tasa de
compresion, reduciendo el tamafio del archivo de la imagen
escaneada, pero degradando la calidad de la imagen.

Si se ajusta en “4 (Alta calidad)” se obtiene la tasa de compresién mas
baja, lo que reduce la degradacién de la calidad de la imagen.

Sugerencia

Se habilita cuando el [Modo de color] en [Modo de escaneo] es
[Color] o [Escala de grises].
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Multiples paginas
Especifique el método de guardado al escanear un documento con
varias paginas.

Todas las
paginas

Guarda todas las paginas del documento en
un solo archivo.

Una sola pagina | Guarde cada pdagina en un archivo.

Sugerencia

Se habilita cuando [Formato de archivo] es [PDF] o [TIFF].

Aplicar OCR

Active esta opcidn para reconocer el texto en las imagenes
escaneadas de manera que los datos de texto se incluyan en las
imagenes guardadas.

Sugerencia

Habilitado cuando [Formato de archivo] es [PDF].

Idioma para OCR
Establezca el idioma que se reconocera con [Aplicar OCR].

Sugerencia

Habilitado cuando [Formato de archivo] es [PDF].

Envio a la

5

Nombre del host

impresora

Imprimir

Modo

L
Pasivo

Nombre de usuario

Contrasena

Nombre del host
Introduzca el nombre del host o la direccion IP de la impresora.

Modo

Pasivo Modo en el que se realiza una solicitud de
conexion del escéner a la impresora.

Activo Modo en el que se realiza una solicitud de
conexion de la impresora al escaner.

Nombre de usuario

Introduzca el nombre de usuario para conectarse a la impresora de
destino.

Contrasefa
Introduzca la contrasefia para conectarse a la impresora de destino.

Una vez finalizada la configuracion, compruebe si se puede
establecer correctamente una conexién con la impresora.
“Prueba de conexion (solo Menu Ajustes)” (Consulte la pag. 116)
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Otros elementos de ajuste

ho)

Nmero del trabajo

General

Titulo

Icono

eado

Numero del trabajo

Seleccione el nimero del trabajo que desea registrar en el escaner.
Seleccione un nimero no utilizado.

Titulo
Introduzca el nombre del trabajo. Este nombre se muestra en el
ordenador.

Icono

Haga clic en él para mostrar la pantalla [Seleccionar iconos] y poder
seleccionar un icono. Para obtener informacién sobre cémo afnadir y
eliminar iconos, consulte “Gestion de iconos (solo Menu web)”
(Consulte la pag. 93).

Comprobar las imagenes tras el escaneado
Establezca si desea comprobar la imagen después del escaneando.

Activado Muestra la pantalla [Comprobar imagenes

escaneadas].

El archivo se envia inmediatamente sin mostrar la
pantalla [Comprobar imagenes escaneadas].

Desactivado

Sugerencia

Se habilita al escanear documentos desde el panel tactil.

Sobrescribir arch. mismo nombre
Establece la accién a tomar si el destino tiene un archivo con el mismo
nombre.

Activado Sobrescribe el archivo existente.

Anade un numero de serie al final del nombre del
archivo y lo guarda como un archivo con otro
nombre.

Desactivado
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Uso de las funciones de IEEE 802.1X (para administradores)

El escaner admite las funciones IEEE 802.1X.

La herramienta de configuracion de IEEE802.1X permite conectar el escaner como cliente a una red con la autenticacion IEEE 802.1X instalada
para garantizar la seguridad.

Para obtener mas detalles, consulte la Ayuda de esta herramienta.

Sugerencia

Si el escaner no se reconoce correctamente, consulte “No se reconoce el escaner.” (Consulte la pag. 152).

Inicio de la herramienta de configuracion de IEEE802.1X

Haga clic en el botén [Inicio] y, a continuacién, haga clic en [Canon DR-S300 Serie] — [I[EEE802.1X Setting Tool] en ese orden.
La herramienta de configuraciéon IEEE802.1X se abre.
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Mantenimiento diario

Para mantener la calidad éptima de escaneado, limpie el escaner
periddicamente y siga las instrucciones que se indican a
continuacion.

& PRECAUCION

e Cuando limpie el exterior y el interior del escéner, ajuste el
interruptor en Desactivado y desconecte el cable de alimentacion
de la toma eléctrica.

¢ No utilice limpiadores en aerosol para limpiar el escaner. Los
mecanismos de precision, como las fuentes de luz, podrian
humedecerse y provocar un fallo de funcionamiento.

¢ No utilice nunca disolventes de pintura, alcohol ni otro tipo de
solventes organicos para limpiar el escaner. La carcasa del
escaner podria deformarse, decolorarse o derretirse. También
podrian ocasionar un incendio o una descarga eléctrica.

Limpieza del escaner

Para limpiar la carcasa del escéner, elimine cualquier resto de
suciedad con un pafio humedecido en agua que esté bien escurrido
y, a continuacioén, seque el escaner con un pafo limpio y seco.

Limpieza del panel tactil

Para limpiar el panel tactil, use un pafio suave y seco y limpie
ligeramente la superficie del panel, sin aplicar presion.

Limpieza del interior del escaner

La presencia de particulas de polvo o de papel en el interior del
escaner podria ocasionar la aparicion de lineas o manchas en las
imagenes escaneadas. Utilice aire comprimido para limpiar
periédicamente el polvo y las particulas de papel de la ranura de
alimentacion de documentos y del interior del escaner. Tras finalizar
un trabajo de escaneado largo, ajuste el escaner en Desactivado y
retire todas las particulas de papel que queden en el interior del
escaner.

Limpieza de los cristales de

escaneado y de los rodillos

Si las imagenes escaneadas presentan marcas, o si los documentos
escaneados estan sucios, es posible que los cristales de escaneado
o los rodillos del interior del escaner estén sucios. Limpielos de forma
periédica.
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1 Tire de la palanca OPEN Yy tire de la unidad frontal hacia
usted para abrirla.

2 Utilice aire comprimido para retirar las particulas de
polvo y de papel del interior del escaner.

3 Elimine toda la suciedad de los cristales de escaneado.
Elimine toda la suciedad de los cristales de escaneado con un
pafio humedecido en agua que esté bien escurrido y, a
continuacion, seque el cristal con un pafio limpio, suave y seco.

Cristales de escaneado

/\ PRECAUCION

No rocie agua ni detergente neutro directamente sobre el
escaner. Los mecanismos de precision, como las fuentes de luz,
podrian provocar un fallo de funcionamiento.

@ mPORTANTE

¢ | a presencia de arafiazos en los cristales de escaneado podria
provocar la aparicion de marcas en las imagenes y, ademas,
errores en la alimentacion. Si existen arafiazos en los cristales
de escaneado, péngase en contacto con su distribuidor local
autorizado de Canon o con el representante de mantenimiento.

® Asegurese de que el cepillo antiestatico de la unidad frontal no
se haya deformado.

Cepillo antiestatico
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4 Limpie los rodillos. 6 Limpie la suciedad de los rodillos que ha extraido con un
Limpie los rodillos mientras los gira. pafio humedecido en agua y que esté bien escurrido.
Limpie los rodillos con un pafo humedecido en agua que esté
bien escurrido y, a continuacion, utilice un pafio limpio, seco y
suave para secar cualquier resto de humedad.

7 Vuelva a instalar los rodillos retirados. (Consulte la
pag. 147, pag. 148)

8 Presione suavemente en ambos lados de la parte
. superior de la unidad delantera. Asegurese de que hace
Rodillo clic y que vuelve correctamente a su posicion original.

5 Retire el rodillo de retardo y el rodillo de alimentacion.
(Consulte la pag. 147, pag. 148)

@ mPORTANTE

Retire el rodillo de retardo y el rodillo de alimentacion del escaner
para limpiarlos y asegurese de colocarlos nuevamente en el
escaner cuando finalice la limpieza.
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Sustitucion de las piezas
consumibles

Los dos rodillos (rodillo de alimentacion y rodillo de retardo) instalados
en el escaner son consumibles. El rodillo de alimentacion y el rodillo
de retardo se desgastan con el escaneado repetido. Si el rodillo de
alimentacion y el rodillo de retardo estan desgastados, es posible que
los documentos no se carguen correctamente y que se produzcan
atascos de papel y dobles alimentaciones.

Cuando el numero total de paginas introducidas por el escaner supera
el numero de paginas de la vida util de los rodillos, cuando se inicia el
ordenador aparece un mensaje que le indica que debe sustituir los
rodillos.

Mensaje que aparece en el ordenador

Windows <

Para mantener &l masimo rendimiento, se recomienda resmplazar ahora los
rodillos actuales.
Congulte las instrucciones en el Manual de usuario,

Una vez finalizada |a operacidn de sustitucion, por favor asegirese de poner en
cero el contadr. Por favor, siga las instiuceiones pars poner en cero =l

o o

[ Mo mostrar este mensaje,olra vez,

[Mac 4

Para mantener el maximo rendimiento,
los rodillos actuales se deben reemplazar ahora.
2 Consulte las instrucciones en el Manual de usuario.

Una vez finalizada la operacién de sustitucién, por
favor aseglrese de poner en cero el contador. Por
favor, siga las instrucciones para poner en cero el
contador.

(") No mostrar este mensaje,otra vez.

Aceptar

Si aparece un mensaje en el panel tactil

Toque [Aceptar] para ir al panel de inicio.

El mensaje que aparecio en el panel tactil puede borrarse reiniciando
el contador del rodillo. Tenga en cuenta que siempre aparecera
cuando se encienda el escaner, hasta que reinicie el contador del
rodillo.

Si este mensaje empieza a aparecer al encender el escaner, compre
un kit de recambio de los rodillos y sustituya las piezas desgastadas
por las consumibles incluidas en el kit (rodillo de alimentacién y rodillo
de retardo). Consulte la pag. 192 para obtener informacién detallada
acerca del kit de recambio de los rodillos.

Ademaés, cuando sustituya los rodillos también tendra que reiniciar el
contador del escaner que registra el nimero de paginas introducidas.
(Consulte la pag. 80, pag. 82)

Sugerencia

Incluso antes de que resulte necesario sustituir los rodillos, es
posible que las imagenes escaneadas aparezcan alargadas en
direccion vertical debido al desgaste de éstos. En tal caso, ajuste la
proporcion de reduccion. (Consulte la pag. 150)
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Apertura y cierre de la unidad frontal
P y 2 Cuando cierre la unidad frontal, presione suavemente las

partes izquierda y derecha hasta que oiga un chasquido
para asegurarse de que queda completamente cerrada.

1 Tire de la palanca OPEN y tire de la unidad frontal hacia
usted para abrirla.

Sugerencia

A continuacion, se indica la ubicacion de las piezas Sustitucion del rodillo de alimentacion
consumibles.

Restablecer el recuento de rodillos después de sustituir el rodillo.
“Comprobacién/Reinicializacion de la cuenta de alimentacion de
rodillos” (Consulte la pag. 80)

1 Abra la cubierta del rodillo.

Rodillo de alimentacién

Rodillo de retardo (en el interior de la
unidad frontal)
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Sustitucion del rodillo de retardo

Restablecer el recuento de rodillos después de sustituir el rodillo.
“Comprobacioén/Reinicializacion de la cuenta de alimentacion de
rodillos” (Consulte la pag. 80)

2 Retire el rodillo de alimentacion.

1 Abra la cubierta del rodillo.

2 Tire de la palancaizquierda que fija el rodillo de retardo al
escaner y retire el rodillo.
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4 Empuje el lado izquierdo del rodillo de retardo para fijarlo
firmemente al escaner.

3 Compruebe que la parte A esta levantada y monte
primero el lado derecho del nuevo rodillo de retardo en el
escaner por debajo de la parte A.
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Extraccion de la bandeja de
alimentacion de documentos

Cuando vaya a almacenar o no vaya a utilizar el escaner durante un
periodo de tiempo prolongado, extraiga la bandeja de alimentacion de
documentos.

Acerca de la Herramienta de
configuracion del controlador
imageFORMULA de Canon Windows ¢

La Herramienta de Configuracion del Controlador imageFORMULA
de Canon puede utilizarse para comprobar la informacién del escaner
o para configurar los ajustes de mantenimiento.

Para obtener mas detalles, consulte la Ayuda de esta herramienta.

Configuracion de la Herramienta de
configuracion del controlador
imageFORMULA de Canon

La Herramienta de Configuracion del Controlador imageFORMULA
de Canon consta de las siguientes pestaias.

Ficha [Informacion]
Puede comprobar la informacién de la version del firmware y la
informacion del escaner.

Ficha [Mantenimiento]
Puede reiniciar el contador del rodillo o ajustar la velocidad de
contraccion.

Ficha [Control]

Puede realizar los ajustes de control del hardware y los controladores,
y realizar la lectura o escritura de los ajustes de control.

Desde la configuracion del hardware, puede configurar la funcion de
apagado automatico.

Pestaia [Diagnodstico]
Puede imprimir o eliminar el archivo de registro.

Ficha [Monitor de red]

Puede ver los escaneres de la red. También puede abrir una pantalla
de Menu web para realizar distintos ajustes de escaner. “Realizacion
de ajustes” (Consulte la pag. 67)
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@ vPoRTANTE

Se requiere una conexién USB para realizar estos ajustes con la
herramienta de configuracién del controlador de Canon
imageFORMULA. Cuando se conecta a través de LAN por cable o
Wi-Fi, realizar estos ajustes con la herramienta de configuracion del
controlador de Canon imageFORMULA no es efectivo.

Puesta en marcha de la Herramienta de
configuracion del controlador
imageFORMULA de Canon

Haga clic en el botén [Inicio] y, a continuacion, haga clic en [Canon
DR-S300 Serie] — [Herramienta de configuracion de controlador de

Canon imageFORMULA] en ese orden. Se iniciara la herramienta de
gestion del controlador del escaner.
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Solucion de problemas

Cuando se produce un problema

En esta seccion se proporcionan las soluciones para los problemas comunes.

Problemas con el escéaner: Consulte la pag. 152

Problemas con el escaneado: Consulte la pag. 158
Problemas con el Menu web: Consulte la pag. 176

Consulte también la Ayuda suministrada con el controlador del escaner y CaptureOnTouch.
Lea también “Preguntas mas frecuentes” (Consulte la pag. 178), que contiene preguntas y respuestas frecuentes.
Si tiene algun problema que no puede resolverse, péngase en contacto con un distribuidor local autorizado o representante de servicio de Canon.

Problemas con el escaner

M El escaner no se enciende.

El enchufe de alimentacion no esta conectado
a una toma de corriente.

Compruebe si el adaptador de ca esta enchufado firmemente a una toma de corriente.

La toma de corriente no funciona.

Confirme que la toma de corriente utilizada funciona. Conecte otro dispositivo a la toma de
corriente y compruebe que esta encendido.

H El escaner se apaga automaticamente.

La funcion de apagado automatico del
escaner esta activada.

Cuando la funcién de desconexién automatica del escaner esta habilitada, la alimentacion del
escaner se apaga automaticamente después de 4 horas, independientemente de si hay una
conexion activa.

Vuelva a encender el escaner y, si es necesario, desactive la desconexiéon automatica.
(Consulte la pag. 86)

M No se reconoce el escaner.

<Conexion USB>

La alimentacién del escaner no esta
encendida.

Confirme que el escaner esté encendido. (Consulte la pag. 26)

El escaner no esta conectado correctamente
al ordenador con un cable USB.

» Conecte firmemente el cable USB que conecta el escaner y el ordenador.
* Intente utilizar un puerto de cable USB diferente. Si no resuelve el problema, intente utilizar
un cable USB diferente.
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La interfaz USB del ordenador no es
compatible con el escaner.

No se puede garantizar que el escaner funcione con todas las interfaces USB.

Se utiliza un cable distinto del cable USB
suministrado.

Confirme que el cable USB suministrado se utiliza para conectar el escaner al ordenador. El
escaner no es compatible con algunos cables USB disponibles en el mercado.

El escaner se conecta al ordenador mediante
un concentrador USB.

Retire el concentrador USB y conecte el escaner directamente al ordenador.

El controlador del escaner no esta instalado.

Para utilizarlo con una conexién USB, se necesita el controlador del escaner. Consulte Guia
de instalacién para instalar el controlador del escaner.

El escaner esta en modo COT Admin.

Si el escaner esta en modo COT Admin, no se reconoce cuando se establece una conexion
USB con el ordenador.

<Conexion a través de LAN por cable>

La alimentacién del escaner no esta
encendida.

Confirme que el escaner esta encendido. (Consulte la pag. 26)

El cable LAN no esta conectado
correctamente.

Confirme que el cable LAN esté correctamente conectado al puerto LAN del escaner,
ordenador u otro equipo de red.

La direccion IP no esta especificada
correctamente.

Confirme que la direccion IP esta configurada correctamente. Si [Obtener direccion IP
automaticamente] esta habilitado, compruebe si existe un servidor DHCP en la misma red.
(Consulte la pag. 100)

El servidor DHCP no esta en la red.

Si un servidor DHCP no existe en la red, es necesario utilizar una Direccion IP estatica. En el
Menu Ajustes del escéner, configure manualmente la direccién IP. (Consulte la pag. 102)

La direccion IP esta en conflicto con otro
dispositivo.

La Direccidn IP especificada podria estar siendo utilizada por otro dispositivo. Péngase en
contacto con el administrador del sistema de su red para cambiar la Direccién IP.

El nombre del escaner esta en conflicto con
otro escaner.

El nombre del escaner especificado podria estar siendo utilizado por otro dispositivo. Péngase
en contacto con el administrador del sistema de su red para cambiar el nombre del escaner.
Tenga cuidado de no duplicar el nombre del escaner cuando haya instalado mas de un
escaner.

El controlador del escaner no esta instalado.

Para utilizar CaptureOnTouch, se requiere el controlador del escaner. Consulte Guia de
instalacion para instalar el controlador del escéner.

Se ha cambiado la direccion IP o el nombre
del escaner.

Si se cambia la direccién IP o el nombre del escaner, puede ser necesario volver a seleccionar
el escaner. Confirme que se ha seleccionado el escaner correcto con el software utilizado y
que se utiliza el escaner correcto.
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El ordenador y el escaner estan conectados a
segmentos diferentes.

Si el segmento conectado es diferente, se necesitan configuraciones especiales.

Use Herramienta de configuracion de controlador de Canon imageFORMULA para configurar
la direccién IP manualmente. Para conocer los procedimientos operativos especificos,
consulte la Ayuda de Canon imageFORMULA Herramienta de configuracion de controlador.

El puerto mDNS no esta abierto en el firewall.

Windows <
Siga el procedimiento indicado a continuacién para configurar el firewall y abra el puerto
mDNS.
(1) Hagaclic en el boton [Inicio] y, a continuacién, haga clic en [Sistema de Windows] — [Panel
de control].
(2) Haga clic en [Sistema y seguridad].
(3) Haga clic en [Firewall de Windows Defender].
(4) Haga clic en [Configuracion avanzada] para abrir la ventana [Firewall de Windows
Defender con seguridad avanzada].
) Haga clic en [Reglas de entrada].
6) Haga clic en [Nueva regla] para abrir el [Asistente para nueva regla de entrada].
) Seleccione [Personalizar] y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].
) Seleccione [Esta ruta de acceso del programa). Especifique la ruta siguiente y haga clic en
[Siguiente].
C:\ProgramFiles(x86)\Canon Electronics\SharedFiles\DriverNetworkMonitor.exe
(9) Ajuste cada elemento de la siguiente forma y, a continuacion, haga clic en [Siguiente].
Tipo de protocolo: UDP
Puerto local: Puertos especificos
Numero de puerto: 5353
Puerto remoto: Puertos especificos
Numero de puerto: 5353
(10)Seleccione [Qualsiasi indirizzo IP] tanto para la direccion IP local como para la direccion IP
remota y, a continuacion, haga clic en [Siguiente].
(11)Seleccione [Permitir la conexion] y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].
(12)Especifique el alcance de la regla y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].
(13)Introduzca un nombre y, a continuacion, haga clic en [Finalizar].

La causa es la configuracion del software de
seguridad.

La conexién podria no ser posible debido a la configuracién del software de seguridad. Para
més detalles, péngase en contacto con su administrador de red.

Se coloca una carga pesada en la red.

Compruebe el estado del trafico de la red. Si se coloca una carga pesada en la red, el
procesamiento llevara mas tiempo y podrian producirse tiempos de espera. Espere un
momento y luego vuelva a conectar. Si la situacién no mejora, pédngase en contacto con su
administrador de red.
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La zona horaria y la hora del escaner no
estan ajustadas correctamente.

Si la zona horaria no se ajusta correctamente, es posible que la comunicacion no funcione
correctamente. Confirme que la zona horaria y la hora estan ajustadas correctamente.
(Consulte la pag. 76, pag. 83)

<Conexiones Wi-Fi>

La alimentacién del escaner no esta
encendida.

Confirme que el escaner esta encendido. (Consulte la pag. 26)

La direccion IP no esta especificada
correctamente.

Confirme que la direccion IP esta configurada correctamente. Si [Obtener direccion IP
automaticamente] esté habilitado, compruebe si existe un servidor DHCP en la misma red.
(Consulte la pag. 100)

El servidor DHCP no esta en la red.

Si un servidor DHCP no existe en la red, es necesario utilizar una Direccion IP estatica. En el
Menu Ajustes del escaner, configure manualmente la direccién IP. (Consulte la pag. 102)

La direccion IP esta en conflicto con otro
dispositivo.

La Direccidn IP especificada podria estar siendo utilizada por otro dispositivo. Péngase en
contacto con el administrador del sistema de su red para cambiar la Direccién IP.

El nombre del escaner esta en conflicto con
otro escaner.

El nombre del escaner especificado podria estar siendo utilizado por otro dispositivo. Péngase
en contacto con el administrador del sistema de su red para cambiar el nombre del escaner.
Tenga cuidado de no duplicar el nombre del escaner cuando haya instalado mas de un
escaner.

El controlador del escaner no esta instalado.

Para utilizar CaptureOnTouch, se requiere el controlador del escaner. Consulte Guia de
instalacion para instalar el controlador del escaner.

Se ha cambiado la direccion IP o el nombre
del escaner.

Si se cambia la direccion IP o el nombre del escaner, puede ser necesario volver a seleccionar
el escaner. Confirme que se ha seleccionado el escaner correcto con el software utilizado y
que se utiliza el escaner correcto.

El ordenador y el escaner estan conectados a
segmentos diferentes.

Si el segmento conectado es diferente, se necesitan configuraciones especiales.

Use Herramienta de configuracién de controlador de Canon imageFORMULA para configurar
la direccién IP manualmente. Para conocer los procedimientos operativos especificos,
consulte la Ayuda de Canon imageFORMULA Herramienta de configuracién de controlador.
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El puerto mDNS no esta abierto en el firewall.

Windows <
Siga el procedimiento indicado a continuacién para configurar el firewall y abra el puerto
mDNS.
(1) Hagaclic en el botén [Inicio] y, a continuacién, haga clic en [Sistema de Windows] — [Panel
de control].
(2) Haga clic en [Sistema y seguridad].
(3) Haga clic en [Firewall de Windows Defender].
(4) Haga clic en [Configuracion avanzada] para abrir la ventana [Firewall de Windows
Defender con seguridad avanzada].
(5) Haga clic en [Reglas de entrada].
(6) Haga clic en [Nueva regla] para abrir el [Asistente para nueva regla de entrada).
(7) Seleccione [Personalizar] y, a continuacion, haga clic en [Siguiente].
(8) Seleccione [Esta ruta de acceso del programa]. Especifique la ruta siguiente y haga clic en
[Siguiente].
C:\ProgramFiles(x86)\Canon Electronics\SharedFiles\DriverNetworkMonitor.exe
(9) Ajuste cada elemento de la siguiente forma y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].
Tipo de protocolo: UDP
Puerto local: Puertos especificos
Numero de puerto: 5353
Puerto remoto: Puertos especificos
Numero de puerto: 5353
(10)Seleccione [Qualsiasi indirizzo IP] tanto para la direccién IP local como para la direccién IP
remota y, a continuacion, haga clic en [Siguiente].
(11)Seleccione [Permitir la conexion] y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].
(12)Especifique el alcance de la regla y, a continuacién, haga clic en [Siguiente].
(13)Introduzca un nombre y, a continuacion, haga clic en [Finalizar].

La causa es la configuracién del software de
seguridad.

La conexién podria no ser posible debido a la configuracion del software de seguridad. Para
mas detalles, péngase en contacto con su administrador de red.

Se coloca una carga pesada en la red.

Compruebe el estado del trafico de la red. Si se coloca una carga pesada en la red, el
procesamiento llevard mas tiempo y podrian producirse tiempos de espera. Espere un
momento y luego vuelva a conectar. Si la situacion no mejora, pédngase en contacto con su
administrador de red.

La conexién al punto de acceso no es
correcta.

Péngase en contacto con el administrador de la red para comprobar los ajustes.

mDNS no esta abierto en el punto de acceso.

Pdngase en contacto con el administrador de la red para comprobar los ajustes.
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La zona horaria y la hora del escaner no
estan ajustadas correctamente.

Si la zona horaria no se ajusta correctamente, es posible que la comunicacion no funcione
correctamente. Confirme que la zona horaria y la hora estan ajustadas correctamente.
(Consulte la pag. 76, pag. 83)

H La conexién automatica a la red no es posible.

<Conexion a través de LAN por cable>

La direccion IP no esta configurada
correctamente.

Si su entorno de red es compatible con DHCP, consulte a su administrador de red. Si DHCP
no es compatible, configure la direccion IP manualmente.

<Conexiones Wi-Fi>

La direccion IP no esta configurada
correctamente.

Si su entorno de red es compatible con DHCP, consulte a su administrador de red. Si DHCP
no es compatible, configure la direccion IP manualmente.

La conexién al punto de acceso no es
correcta.

Péngase en contacto con el administrador de la red para comprobar los ajustes.

La conexién Wi-Fi no esta configurada.

Si el estado de la conexién que aparece en la parte superior del panel tactil es &M, configure
la conexion Wi-Fi. (Consulte la pag. 104, pag. 110)

El SSID al que se esta conectando es
diferente.

Conecte el ordenador o el dispositivo inteligente al mismo SSID.

El punto de acceso tiene ajustes relacionados
con los permisos de comunicacion.

Si se han realizado los siguientes ajustes en el punto de acceso, actue de acuerdo con los

ajustes.

¢ Permita la comunicacion entre los dispositivos inalambricos en el punto de acceso. (como por
ejemplo, funciones de separador de privacidad o funciones de separador de puerto)

* Deje que se transmita el SSID del punto de acceso. O bien, ajuste la configuracién Wi-Fi
manualmente.

* Establezca el protocolo al punto de acceso.

» Desactive la funcion de sigilo y, a continuacién, vuelva a utilizar la funcién WPS para ajustar
la configuracion Wi-Fi. O bien, ajuste la configuraciéon Wi-Fi manualmente.

* Establezca la direccion MAC del producto en el punto de acceso y, a continuacion, vuelva a
ajustar la configuracion Wi-Fi.

* Existe la posibilidad de que el canal esté duplicado con otro punto de acceso. Cambie el valor
del canal en el punto de acceso.

El servidor DNS no esta configurado
correctamente.

Compruebe los ajustes del servidor DNS. (Consulte la pag. 103)
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El escaner y el punto de acceso no estan
conectados.

* El escaner es compatible con IEEE802.11ac, IEEE802.11n, IEEE802.11g, IEEE802.11b y
IEEE802.11a. Compruebe si el punto de acceso es compatible con uno de ellos.

* El escaner es compatible con WPA, WPA2 y WPA3. Compruebe si el punto de acceso es
compatible con uno de ellos.

* Para utilizar las funciones WPS, conéctese usando un formato de botén de pulsacion. El
escaner no es compatible con el método de cédigo PIN.

No se ha podido conectar con el punto de
acceso al que se acababa de conectar.

Si el estado de la conexion que aparece en la parte superior del panel tactil es &Y, reinicie el
escaner. Puede volver a intentar comunicarse con el punto de acceso al que desea
conectarse.

Si la situacién no mejora, es posible que el punto de acceso no funcione correctamente. Para
obtener mas informacién, péngase en contacto con su administrador de red.

H No puede iniciar sesién como administrador.

Ha olvidado su contrasefa del administrador.

Al restablecer el escaner al estado predeterminado de fabrica (Consulte la pag. 90), se
restablece la contrasefia del administrador al estado predeterminado de fabrica.

Problemas con el escaneado

Problemas con la alimentacion

M La alimentacion no comienza.

El documento no esta completamente
insertado.

Inserte el documento hasta el fondo. (Consulte la pag. 30)

El escaner no puede comunicarse con el
ordenador.

(1) Confirme que el cable USB o el cable LAN esta correctamente conectado.
(2) Sila situaciéon no mejora, desenchufe y vuelva a enchufar el cable USB o el cable LAN.
(3) Si la situacion sigue sin mejorar, reinicie el escaner y el ordenador.

El documento no esta colocado
correctamente en la bandeja de alimentacion
de documentos.

Si el borde delantero del documento esta curvado, enderécelo antes de colocar el documento.
En el caso de documentos finos, introduzcalos hasta que el borde delantero toque el tope.
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<Conexién USB>

Los errores de bloqueo de Windows se
producen con frecuencia.

Windows ¢

Windows puede haber fallado en el control de la comunicaciéon USB. En Herramienta de
configuracién de controlador de Canon imageFORMULA, seleccione [No utilizar el control de
conexiéon USB del sistema operativo].

<Conexion a través de LAN por cable>

El escaner correcto no esta funcionando o
seleccionado.

Confirme que se ha seleccionado el escaner correcto con el software utilizado y que se utiliza
el escaner correcto.

La comunicacién HTTP esta bloqueada.

La funcion de cortafuegos del sistema operativo o del software de seguridad instalado en el
ordenador puede impedir la comunicacion para el escaneado. Para mas detalles, péngase en
contacto con su administrador de red.

<Conexiones Wi-Fi>

El escaner correcto no esta funcionando o
seleccionado.

Confirme que se ha seleccionado el escaner correcto con el software utilizado y que se utiliza
el escéner correcto.

La comunicacién HTTP esta bloqueada.

La funcion de cortafuegos del sistema operativo o del software de seguridad instalado en el
ordenador puede impedir la comunicacion para el escaneado. Para mas detalles, péngase en
contacto con su administrador de red.

H Los documentos se cargan torcidos (las imagenes escaneadas aparecen inclinadas).

Hay un espacio entre el documento y las
guias del documento.

Alinee las guias de documentos para que se adapten a éstos lo maximo posible y cargue los
documentos de manera que se carguen en linea recta.

El soporte de extension de alimentacion de
documentos no esta abierto.

Abra el soporte de extension de alimentacion de documentos y coloque el documento.

Los rodillos estan sucios.

Limpie los rodillos. (Consulte la pag. 143)

Los rodillos estan desgastados.

Sustituya los rodillos. (Consulte la pag. 147, pag. 148)

El interior del escaner esta sucio.

Si hay materia extrafa, como polvo, dentro del escaner, los documentos no se transportaran
correctamente. Limpie el interior del escéner.
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Si la pila de documentos contiene tamanos
mezclados, los bordes de entrada de los
documentos no estan alineados.

Alinee los bordes de entrada de los documentos.
v

<Escaneado con CaptureOnTouch>

La funcién para enderezar automaticamente
las imagenes torcidas no esta activada.

En [Seleccionar documento] para [Endereza automaticamente las imagenes torcidas],
configure [Endereza con el angulo de los documentos introducidos] o [Endereza con el angulo
y los contenidos de los documentos introducidos].

<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/Escaneado seleccionando un trabajo en el escaner>

La funcién para enderezar automaticamente
las imagenes torcidas no esta activada.

Ajuste [Tamafo pagina] en [Auto]. Si no esta en [Auto], se desactiva la funcién de enderezar
automaticamente las imagenes torcidas.

<Escaneado con otras aplicaciones>

La funcién para enderezar automaticamente
las imagenes torcidas no esta activada.

Windows ¢

Active la opcion [Endereza automaticamente las imagenes torcidas] en la pestafa [Basico] de
la pantalla de configuracién del controlador del escaner.

Activar [Eliminacion de desviacion] en la pantalla de configuracion del controlador del escaner.

W Atasco de documentos.

Los rodillos no estan montados
correctamente.

Monte los rodillos correctamente. (Consulte la pag. 147, pag. 148)

Los rodillos estan sucios.

Limpie los rodillos. (Consulte la pag. 143)

Las paginas del documento se pegan.

Es posible que no se pueda llevar a cabo un escaneado adecuado si las paginas se pegan
entre si debido a la electricidad estatica. Airee bien los documentos antes de cargarlos.
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Si el problema no se soluciona incluso
después realizar las medidas anteriores

Ajuste la palanca de seleccion de alimentacion en alimentacion sin separacion e introduzca
manualmente las paginas en el escaner de una en una.

H Se produce una doble alimentacion del documento.

Los rodillos no estan montados
correctamente.

Monte los rodillos correctamente. (Consulte la pag. 147, pag. 148)

Los rodillos estan sucios.

Limpie los rodillos. (Consulte la pag. 143)

Las paginas del documento se pegan.

Es posible que no se pueda llevar a cabo un escaneado adecuado si las paginas se pegan
entre si debido a la electricidad estatica. Airee bien los documentos antes de cargarlos.

Si el problema no se soluciona incluso
después realizar las medidas anteriores

Ajuste la palanca de seleccion de alimentacion en alimentacion sin separacion e introduzca
manualmente las paginas en el escaner de una en una.

Los bordes de entrada del documento no
estan alineados.

Si los bordes de entrada del documento no estan alineados, puede producirse una doble
alimentacion. Alinee los bordes de entrada de los documentos.

H Una tarjeta de plastico, sobre o folleto se detecta erréneamente como doble alimentacion.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

La deteccion de doble alimentacién por
ultrasonido esta activada.

Windows (

* Marque [Detectar por ultrasonido] en la pestafia [Deteccion de error] en el cuadro de didlogo
de configuraciéon avanzada.

» Seleccione [Modo de Recuperacion Rapido] en la pestafa [Otros] del cuadro de dialogo de
configuraciéon avanzada.

* Marque [Doble alimentacién] en el cuadro de didlogo de configuracion avanzada o establezca
el método de deteccién en [Detectar por longitud)].

» Seleccione [Modo de Recuperacion Rapido] en el cuadro de didlogo de configuracién
avanzada.

<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/Escaneado seleccionando un trabajo en el escaner>

La deteccién de doble alimentacién por
ultrasonido esta activada.

Desactivar temporalmente la deteccién de doble alimentacién en el Menu Ajustes del escaner.
(Consulte la pag. 96)
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<Escanear con un dispositivo compatible con Mopria>

La deteccién de doble alimentacién por
ultrasonido esta activada.

Consulte la Ayuda de la aplicacion.

<Escaneado con otras aplicaciones>

La deteccion de doble alimentacién por
ultrasonido estéa activada.

Windows <

* Marque [Detectar por ultrasonido] en la pestafia [Deteccion de error] en la pantalla de
configuracién del controlador del escaner.

¢ Marque [Modo de Recuperaciéon Rapido] en la pestaia [Otros] de la pantalla de configuracién
del controlador del escaner.

(Mac 4

¢ Marque [Doble alimentacion] en la pantalla de configuracién del controlador del escaner o
establezca el método de deteccion en [Detectar por longitud].

* Marque [Modo de Recuperacion Rapido] en el cuadro de didlogo [Mas] de la pantalla de
configuracion del controlador del escaner.

Como alternativa, desactive temporalmente la funcién de doble alimentacion en el Menu
Ajustes del escaner. (Consulte la pag. 96)

Problemas con el software/controlador del escaner

M Faltan paginas (insuficiente).

Se produce una doble alimentacion del
documento.

Consulte “Se produce una doble alimentaciéon del documento.” (Consulte la pag. 161).

<Escaneado con CaptureOnTouch>

La funcion de saltar pagina en blanco esta
activada.

Si [Lado de escaneado] esta ajustado en [Saltar pagina en blanco] en el cuadro de didlogo de
configuracion avanzada, es posible que se borre (omita) involuntariamente un documento con
pocas partes en negro. Disminuya el valor para la probabilidad de saltar una pagina en blanco.
Para obtener mas detalles, consulte la Ayuda del controlador del escaner.

Como alternativa, configure [Lado de escaneado] en una opcién distinta de [Saltar pagina en
blanco] en el cuadro de didlogo de configuracion avanzada.
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<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/Escaneado seleccionando un trabajo en el escaner>

La funcion de saltar pagina en blanco esta
activada.

Si la opcién [Lado de escaneado] de la funcién CaptureOnTouch Lite Web esta configurada en
[Saltar pagina en blanco], es posible que se elimine (omita) involuntariamente un documento
con pocas partes en negro. Ajuste [Lado de escaneado] en una opcion distinta de [Saltar
pagina en blanco].

Si el trabajo tiene la opcion Saltar pagina en blanco, cambie la configuracion del trabajo.
(Consulte la pag. 51, pag. 128)

<Escanear con un dispositivo compatible con Mopria>

Se produce una doble alimentacion del
documento.

Airee los documentos y vuelva a colocarlos.

<Escaneado con otras aplicaciones>

La funcién de saltar pagina en blanco esta
activada.

Si [Lado de escaneado] esta configurado como [Saltar pagina en blanco] en la pantalla de
configuracion del controlador del escaner, es posible que se borre (omita) involuntariamente
un documento con pocas partes en negro. Disminuya el valor para la probabilidad de saltar
una pagina en blanco. Para obtener mas detalles, consulte la Ayuda del controlador del
escaner.

Alternativamente, ajuste [Lado de escaneado] a una opcién distinta de [Saltar pagina en
blanco] en la pantalla de configuracién del controlador del escaner.

H Todos los documentos colocados se han escaneado, pero la imagen escaneada no aparece en la aplicacion.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

La funcion de saltar pagina en blanco esta
activada.

Si [Lado de escaneado] esta ajustado en [Saltar pagina en blanco] en el cuadro de didlogo de
configuracion avanzada, es posible que se borre (omita) involuntariamente un documento con
pocas partes en negro. Disminuya el valor para la probabilidad de saltar una pagina en blanco.
Para obtener mas detalles, consulte la Ayuda del controlador del escaner.

Como alternativa, configure [Lado de escaneado] en una opcion distinta de [Saltar pagina en
blanco] en el cuadro de didlogo de configuracion avanzada.

El papel de separacién para la separacion de
lotes se desecha.

Si [Papel de separacion] esta ajustado en [Desechar pagina] en [Parametro de separacion de
lotes] de CaptureOnTouch, ajustelo en [Incluir en el documento actual.] o [Incluir en un
documento nuevo].
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<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/Escaneado seleccionando un trabajo en el escaner>

La funcion de saltar pagina en blanco esta
activada.

Si la opcién [Lado de escaneado] de la funcién CaptureOnTouch Lite Web esta configurada en
[Saltar pagina en blanco], es posible que se elimine (omita) involuntariamente un documento
con pocas partes en negro. Ajuste [Lado de escaneado] en una opcion distinta de [Saltar
pagina en blanco].

Si el trabajo tiene la opcion Saltar pagina en blanco, cambie la configuracion del trabajo.
(Consulte la pag. 51, pag. 128)

<Escanear con un dispositivo compatible con Mopria>

Se ha perdido la conexién de red durante el
escaneo.

Confirme si la conexién de red se ha perdido o no durante el escaneado e intente escanear de
nuevo.

<Escaneado con otras aplicaciones>

El escaner esta esperando documentos
adicionales.

Cuando [Método alimentacion] esta ajustado en [Utilizacion de panel] o [Alimentacion
automatica] en la pantalla de configuracion del controlador del escaner, es posible que la
imagen escaneada no se muestre, en funcion de la aplicacién, hasta que toque [Detener] en el
panel tactil para finalizar la operacion de escaneado.

La funcion de saltar pagina en blanco esta
activada.

Cuando [Lado de escaneado] estd ajustado en [Saltar pagina en blanco] en la pantalla de
configuracion del controlador del escaner y todos los documentos escaneados estan en
blanco, no se emite ninguna imagen escaneada.

Reduzca el valor de la probabilidad de saltar paginas en blanco o ajuste [Lado de escaneado]
en una opcion distinta de [Saltar pagina en blanco].
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H Durante el escaneando, la falta de memoria

<Escaneado con CaptureOnTouch>

hace que el escaneando sea imposible

La memoria del ordenador es insuficiente.

Si configura las condiciones de escaneado para que se utilice mas cantidad de memoria del

equipo, puede que se detenga el escaneado por falta de memoria. Aunque esto depende del

tamano de la memoria del equipo, la posibilidad de falta de memoria aumenta si cualquiera de

las condiciones de escaneado siguientes se superponen.

¢ [Modo de color] esta ajustado en [Color]

* En [Tamanfo pagina] se ha especificado un tamafo de pagina grande (por ejemplo el tamafo
Legal). Como alternativa, el tamafo de pagina puede ajustarse en [Maximo].

* En [Puntos por pulgada] se ha especificado una resolucion alta (600 ppp, etc.).

Si aparece un mensaje de error por falta de memoria durante el escaneado, salga de la

aplicacion, cambie las condiciones de escaneado (por ejemplo, reduzca la resolucion o el

tamafio de la pagina) y, a continuacion, intente escanear de nuevo. Ademas, la cantidad de

memoria usada puede disminuir si se apagan los ajustes [Reducciéon de Moiré] y [Prevenir

corrido/Eliminar el fondo] en caso de que estén activados.

<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/E

scaneado seleccionando un trabajo en el escaner>

La memoria es insuficiente debido a los datos
de imagen escaneados.

Si configura las condiciones de escaneado para que se utilice mas cantidad de memoria del
escaner, puede que se detenga el escaneado por falta de memoria.

Si aparece un mensaje de error por falta de memoria durante el escaneado, detenga el
escaneado y reduzca temporalmente las paginas del documento a escanear o cambie las
condiciones de escaneado (por ejemplo, reduzca la resolucion o el tamafo de la pagina) y, a
continuacién, intente escanear de nuevo.

<Escanear con un dispositivo compatible con

Mopria>

La memoria es insuficiente debido a los datos
de imagen escaneados.

Reduzca temporalmente el nimero de documentos que se estan escaneando y, a
continuacién, intente escanear de nuevo. Alternativamente, disminuya la resolucion y
escanee.

<Escaneado con otras aplicaciones>

La memoria es insuficiente debido a los datos
de imagen escaneados.

Revise la configuracion del controlador del escaner o consulte la Ayuda de las aplicaciones.

165




H Los documentos no se escanean de acuerdo con la configuracion establecida en el controlador del escaner.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

Los ajustes de CaptureOnTouch tienen
prioridad.

Consulte “Preguntas y respuestas a los problemas” en la Ayuda de CaptureOnTouch.
Cuando realice un escaneado mediante el panel de modo de escaneo registrado en
CaptureOnTouch, la configuracién de CaptureOnTouch tendra prioridad sobre la del
controlador del escaner. Cambie la configuracion en el panel del modo de escaneo o cree un
nuevo panel de modo de escaneo de acuerdo con las condiciones de escaneando.

<Escanear con un dispositivo compatible con Mopria>
Péngase en contacto con el servicio de asistencia de la aplicaciéon compatible con Mopria.

<Escaneado con otras aplicaciones>

Hay ajustes que tienen prioridad sobre los
ajustes del controlador del escaner.

Windows <

Si la opcion [Impedir cambio ajustes predeterminados] esta activada en Herramienta de
configuracion de controlador de Canon imageFORMULA, el escaneado se realiza siempre
con los valores predeterminados. Confirme los ajustes de la Herramienta de configuracién del
controlador.

Si la configuracion para desactivar temporalmente la doble alimentacién o la configuracién
para entrar temporalmente en el modo Pasaporte se realiza en el Menu Ajustes del escaner,
esta configuracion tiene prioridad. Compruebe la configuracion en el Menu Ajustes del
escéaner. (Consulte la pag. 96, pag. 97)

Para escanear, es posible que algunas aplicaciones cambien los ajustes realizados en el
controlador del escéaner. Consulte la Ayuda de la aplicacion.

H El escaneado es demasiado lento.

Existe un conflicto de recursos entre otras
aplicaciones y el ordenador.

Si la memoria del sistema es insuficiente debido a otro software de aplicacién o si aumenta el
acceso al almacenamiento, la velocidad de escaneado puede disminuir. Cierre dicho software
antes de escanear.

El software antivirus esta monitorizando.

Si el acceso a los archivos temporales o a la memoria esta siendo monitorizado por el
software antivirus, la velocidad de escaneo puede disminuir. En este caso, salga del software
antivirus o elimine la exploracién de los objetivos de supervision.
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No hay suficiente espacio libre en la memoria
del ordenador.

Si no hay suficiente espacio libre en el almacenamiento del ordenador, es posible que el
escaner no pueda crear los archivos temporales necesarios (archivos que guardan
temporalmente datos de escaneado) durante el escaneado. Organice los datos en el
almacenamiento y asegure el espacio libre.

El escaneado se realiza en modo para
documento de gran formato.

Si aparece “Escaneando en modo para documento de gran formato” en el panel tactil durante
el escaneado, desactive el modo para documento de gran formato. (Consulte la pag. 64)

<Conexién USB>

El puerto USB del ordenador no cumple los
estandares de alta velocidad.

El escaneado es lento si el puerto USB del ordenador no cumple con los estandares de alta
velocidad, como USB2.0 y USB3.2 Gen1x1.

El cable USB no es compatible con USB3.2 2
Genix1.

Si utiliza un cable USB que no es compatible con USB3.2 Gen1x1, sustituya el cable por el
cable compatible suministrado.

El concentrador USB no es compatible con
USB3.2 2 Gen1x1.

Cuando el escaner esta conectado al ordenador a través de un concentrador USB que no es
compatible con USB3.2 Gen1x1, desconecte el concentrador y conecte el escaner al
ordenador directamente.

<Conexion a través de LAN por cable>

Se coloca una carga pesada en la red.

Compruebe el estado del trafico de la red. Si se coloca una carga pesada en la red, el
procesamiento puede llevar un tiempo. Espere un momento y luego vuelva a conectar. Si la
situacién no mejora, péngase en contacto con su administrador de red.

Se utilizan cables o dispositivos de
comunicacion lentos.

Actualizar los cables LAN, el puerto LAN del ordenador o los dispositivos de comunicacion,
como concentradores o enrutadores, a otros que puedan comunicarse a mayor velocidad
puede mejorar la velocidad.

<Conexiones Wi-Fi>

Se coloca una carga pesada en la red.

Compruebe el estado del trafico de la red. Si se coloca una carga pesada en la red, el
procesamiento puede llevar un tiempo. Espere un momento y luego vuelva a conectar. Si la
situacién no mejora, péngase en contacto con su administrador de red.

Se estan utilizando puntos de acceso, cables
o dispositivos de comunicacion lentos.

La velocidad podria mejorar cambiando los dispositivos de comunicacion, como por ejemplo
los puntos de acceso, los enrutadores, los concentradores, los cables LAN vy la tarjeta Wi-Fi'y
el adaptador del ordenador por unos capaces de comunicarse a mayor velocidad, o
cambiando a un estandar de comunicacion mas rapida para la conexién al punto de acceso.
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Hay interferencias de radio.

Mantenga el escaner y el punto de acceso alejados de dispositivos que puedan causar
interferencias de radio (como hornos microondas o teléfonos inalambricos) y dispositivos
inalambricos. (Consulte la pag. 13)

La sefal entre el escaner y el punto de
acceso es débil.

* Acerque el escaner al punto de acceso.

* Aleje el escanery el punto de acceso de cualquier obstaculo (paredes, placas metalicas, etc.)
que pueda bloquear la sefal.

* Cambie la orientacion del escaner.

* Incluso en buenas condiciones de recepcion de radio, el ruido u otras interferencias de radio
pueden causar comunicaciones inestables en ciertas bandas de frecuencia o en
determinados canales inalambricos. Si es necesario, cambie el valor del canal inalambrico en
el punto de acceso. Para obtener més informacién, consulte el manual de usuario del punto
de acceso.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

Consulte “Preguntas y respuestas a los problemas” en la Ayuda de CaptureOnTouch.

<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/Escaneado seleccionando un trabajo en el escaner>

Se coloca una carga pesada en la red.

Compruebe el estado del trafico de la red. Si se coloca una carga pesada en la red, el
procesamiento puede llevar un tiempo. Espere un momento y luego vuelva a conectar. Si la
situacién no mejora, péngase en contacto con su administrador de red.

<Escaneado con otras aplicaciones>
Consulte la Ayuda de la aplicacion.

H No se pueden abrir archivos de imagenes guardadas en una aplicacion.

La aplicacién no admite archivos TIFF
comprimidos.

Dependiendo de la aplicacion, si los archivos TIFF estan comprimidos, no se pueden abrir.
Seleccione “Ninguno” como formato de compresion de archivos de imagen antes de efectuar
el escaneado.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

La aplicaciéon no admite archivos TIFF
comprimidos.

Consulte “Configuracién de archivos TIFF” en la Ayuda de CaptureOnTouch.

<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/Escaneado seleccionando un trabajo en el escaner>

Los archivos ZIP no se pueden descomprimir.

La funcién CaptureOnTouch Lite Web guarda las imagenes escaneadas como un archivo ZIP
en el dispositivo. Para recuperar las imagenes, descomprima el archivo ZIP.
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La aplicaciéon no admite archivos TIFF de
multiples paginas.

Las imagenes escaneadas que estén guardadas como archivos de formato TIFF de paginas
multiples unicamente podran abrirse mediante los programas que sean compatibles con este
formato de archivo.

<Escanear con un dispositivo compatible con Mopria>
Péngase en contacto con el servicio de asistencia de la aplicacién compatible con Mopria.

<Escaneado con otras aplicaciones>

La aplicaciéon no admite archivos TIFF de
multiples paginas.

Las imagenes escaneadas que estén guardadas como archivos de formato TIFF de paginas
multiples unicamente podran abrirse mediante los programas que sean compatibles con este
formato de archivo.

H No se pueden guardar varias paginas de imagenes escaneadas en un solo archivo.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

Intento de guardar multiples paginas de
imagenes escaneadas en un formato de
archivo que no permite guardar en un solo
archivo.

Consulte “Preguntas y respuestas a los problemas” en la Ayuda de CaptureOnTouch.
En funcién del formato de archivo, no se pueden guardar varias paginas de imagenes
escaneadas como un solo archivo mediante CaptureOnTouch.

Formato que permite dicho guardado: TIFF, PDF

Formato que no permite dicho guardado] JPEG, PNG, BMP

<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/Escaneado seleccionando un trabajo en el escaner>

Intento de guardar multiples paginas de
imagenes escaneadas en un formato de
archivo que no permite guardar en un solo
archivo.

En funcion del formato de archivo, no se pueden guardar varias paginas de imagenes
escaneadas como un solo archivo.

Formato que permite dicho guardado: TIFF, PDF

Formato que no permite dicho guardado] JPEG, PNG, BMP

<Escanear con un dispositivo compatible con Mopria>
Péngase en contacto con el servicio de asistencia de la aplicacién compatible con Mopria.

<Escaneado con otras aplicaciones>
Consulte la Ayuda de la aplicacion.
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H Hay un fallo técnico en la visualizacién del contenido de la pantalla de la interfaz de CaptureOnTouch.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

Hay demasiados paneles de modo de
escaneo, paneles de seleccion de salida y
paneles de atajo de escaneado.

En funcién del ordenador que esté usando, podria producirse un fallo técnico en la
visualizacién del contenido de la pantalla de la interfaz cuando hay en ella demasiados
paneles del modo de escaneo, paneles de seleccion de salida o paneles de atajo de
escaneado. Elimine cualquier panel que no esté siendo utilizado.

B No se muestran los trabajos registrados en el escaner.

<Conexiones Wi-Fi>

La conexién Wi-Fi no esta configurada.

Si el estado de la conexién que aparece en la parte superior del panel tactil es &, configure
la conexién Wi-Fi. (Consulte la pag. 104, pag. 110)

Problemas con la calidad de escaneado

H Las funciones de deteccion de tamaio y de desviacion fallan.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

Los bordes del documento no estan rectos.

Los documentos con bordes dentados por perforaciones, bordes cortados en diagonal o
bordes curvos pueden provocar fallos en las funciones de deteccion de tamafio y eliminacién
de desviacion.

Ajuste el [Tamafio pagina] en [Seleccionar documento] a un tamafo estandar como A4 o
Letter. Alternativamente, desactive [Endereza automaticamente las imagenes torcidas].

Los bordes del documento son negros.

Los documentos con bordes negros pueden provocar fallos en las funciones de deteccion de
tamafio y eliminacién de desviacion, o los bordes del documento pueden quedar cortados.
Ajuste el [Tamafo pagina] en [Seleccionar documento] a un tamafo estandar como A4 o
Letter. Alternativamente, desactive [Endereza automaticamente las imagenes torcidas].
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Esta escaneando un documento con bordes
negros sin insertarlo en un transportador
mientras [Tipo de documento] esta ajustado
en [Transportador] en el cuadro de dialogo de
configuracion avanzada.

Si la opcion [Tipo de documento] esta establecida en [Transportador] en el cuadro de dialogo
de configuracion avanzada, al colocar un documento con bordes negros sin insertarlo en un
portador y escanearlo pueden producirse fallos en las funciones de deteccién de tamarfo y
eliminacién de desviacion.

Configure [Tamafo pagina] en un tamafno estandar como A4 o Letter o en un tamafio de
pagina personalizado en el cuadro de didlogo de configuracién avanzada. Alternativamente,
desmarque la opcion [Enderezamiento automatico] (Windows)/[Eliminacién de desviacion]
(macOS). También puede ajustar [Tipo de documento] en [Papel normal].

<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/Escaneado seleccionando un trabajo en el escaner>

Los bordes del documento no estan rectos.

Los documentos con bordes dentados por perforaciones, bordes cortados en diagonal o
bordes curvos pueden provocar fallos en las funciones de deteccion de tamafo y eliminacion
de desviacion.

Seleccione un tamafo estandar distinto de [Auto] para [Tamafo pagina].

Los bordes del documento son negros.

Los documentos con bordes dentados por perforaciones, bordes cortados en diagonal o
bordes curvos pueden provocar fallos en las funciones de deteccion de tamafio y eliminacion
de desviacion.

Seleccione un tamafo estandar distinto de [Auto] para [Tamafio pagina).

<Escanear con un dispositivo compatible con Mopria>
Péngase en contacto con el servicio de asistencia de la aplicaciéon compatible con Mopria.

<Escaneado con otras aplicaciones>

Los bordes del documento no estan rectos.

Los documentos con bordes dentados por perforaciones, bordes cortados en diagonal o
bordes curvos pueden provocar fallos en las funciones de deteccion de tamafio y eliminacion
de desviacion.

Configure [Tamafo pagina] en un tamafo estandar como A4 o Letter o en un tamafio de
pagina personalizado en la pantalla de configuracién del controlador del escaner.
Alternativamente, desmarque la opcién [Enderezamiento automatico] (Windows)/[Eliminacién
de desviacion] (macOS).

Los bordes del documento son negros.

Los documentos con bordes negros pueden provocar fallos en las funciones de deteccion de
tamafo y eliminacién de desviacion, o los bordes del documento pueden quedar cortados.
Configure [Tamafo pagina] en un tamafno estandar como A4 o Letter o en un tamafio de
pagina personalizado en la pantalla de configuracién del controlador del escaner.
Alternativamente, desmarque la opcién [Enderezamiento automatico] (Windows)/[Eliminacién
de desviacion] (macQOS).
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Esta escaneando un documento con bordes
negros sin insertarlo en un transportador
mientras el [Tipo de documento] del
controlador del escaner esta ajustado en
[Transportador].

Si la opcion [Tipo de documento] esta establecida en [Transportador] en la pantalla de
configuracién del controlador del escaner y se escanea un documento con bordes negros sin
insertarlo en una hoja portadora, es posible que fallen las funciones de deteccién de tamafo y
eliminacién de desviacion.

Configure [Tamafo pagina] en un tamafno estandar como A4 o Letter o en un tamafio de
pagina personalizado en la pantalla de configuracién del controlador del escaner. Como
alternativa, desmarque [Enderezamiento automatico] (Windows)/[Eliminacién de desviacion]
(macOS) o establezca [Tipo de documento] en [Papel normal].

M Si aparecen lineas blancas o rayas en las i

magenes escaneadas.

Los cristales de escaneado y los rodillos
estan sucios.

Limpie los cristales de escaneado (en los lados delantero y trasero) y los rodillos. Al limpiar las
manchas de adhesivo, como por ejemplo pegamento o liquido corrector, intente limpiar con un
poco mas de presion en el lugar donde aparecen las lineas. Si no se puede resolver el

problema mediante la limpieza, es posible que el cristal interno se encuentre rayado. Péngase

en contacto con su distribuidor local autorizado o con el representante de servicio de Canon.

H Los caracteres e imagenes escaneados aparecen borrosos.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

La tasa de compresién esta ajustada en alta.

En los ajustes de JPEG y PDF, seleccione un ajuste para dar prioridad a la calidad de imagen.

La resolucién de escaneado es baja.

Aumente [Puntos por pulgada].

<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/Escaneado seleccionando un trabajo en el escaner>

El ajuste de la calidad de imagen es bajo.

Aumente [Calidad]. (Consulte la pag. 43, pag. 133)

La resolucién de escaneado es baja.

Aumente [Puntos por pulgada]. (Consulte la pag. 42, pag. 129)

Se estan produciendo patrones de moiré.

Cambiar el ajuste [Puntos por pulgada] puede a veces mejorar los patrones de moiré. Cambie
[Puntos por pulgada] a otro valor. (Consulte la pag. 42, pag. 129)

<Escanear con un dispositivo compatible co

n Mopria>

La resolucion de escaneado es baja.

Aumente la resolucion.
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<Escaneado con otras aplicaciones>

Desmarque [Reduccién de ruidos] o reduzca el nivel de reduccion en la pantalla de

La funcion de reduccion de ruidos es fuerte o | configuracion del controlador del escaner.

la funcién de intensidad de borde es suave. Como alternativa, ajuste [Intensidad borde] hacia [Nitido]. Como alternativa, aumente [Puntos
por pulgada].

H La imagen escaneada tiene tonos desiguales.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

La impresién por puntos (semitono) produce
patrones de moiré (sombreado en forma de Consulte “Aparecen patrones de moiré (sombreado en forma de cuadricula).” (pag. 174)
cuadricula).

En la imagen escaneada aparecen Active [Reduccién de ruidos] o aumente el nivel de reduccién en el cuadro de didlogo de
irregularidades en el papel o en la impresion. | configuracion avanzada. Alternativamente, habilite [Suavizado de fondo].

<Escaneado con otras aplicaciones>

La impresién por puntos (semitono) produce
patrones de moiré (sombreado en forma de Consulte “Aparecen patrones de moiré (sombreado en forma de cuadricula).” (pag. 174)
cuadricula).

En la imagen escaneada aparecen Active [Reduccion de ruidos] o aumente el nivel de reduccién en la pantalla de configuracion
irregularidades en el papel o en la impresion. | del controlador del escaner. Alternativamente, habilite [Suavizado de fondo].

M La parte trasera del documento se muestra a través.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

Active [Prevenir corrido / Eliminar el fondo] en el cuadro de didlogo de configuracién avanzada.

Alternativamente, cambie los ajustes de [Brillo] o [Contraste].

Cuando se selecciona [Umbral activo], [Mejora de texto avanzada] (solo Windows) o [Mejora de texto avanzada II] para [Modo de color] en el
cuadro de didlogo de configuracion avanzada, podria acentuarse un sangrado tenue. En tales casos, cambie el modo de color.

<Escanear con un dispositivo compatible con Mopria>
Consulte la Ayuda de la aplicacion.

<Escaneado con otras aplicaciones>
Active [Prevenir corrido / Eliminar el fondo] en la pantalla de configuracion del controlador del escaner. Alternativamente, cambie los ajustes de
[Brillo] o [Contraste].
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Cuando se selecciona [Umbral activo], [Mejora de texto avanzada] (solo Windows) o [Mejora de texto avanzada Il] para [Modo de color] en la
pantalla de configuracion del controlador del escaner, podria acentuarse un sangrado tenue. En este caso, cambie el modo de color.

B Aparecen patrones de moiré (sombreado en forma de cuadricula).

<Escaneado con CaptureOnTouch>

Seleccione [Reduccion de Moiré de alta velocidad] o [Reduccion de Moiré de alta calidad] para [Reduccion de Moiré] en el cuadro de didlogo de
configuracion avanzada.

Cambiar el ajuste de la resolucion puede a veces mejorar los patrones de moiré. Cambie la resolucion a otro valor.

<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/Escaneado seleccionando un trabajo en el escaner>
Escanear con otro método.

<Escanear con un dispositivo compatible con Mopria>
Consulte la Ayuda de la aplicacion.

<Escaneado con otras aplicaciones>

Seleccione [Reduccion de Moiré de alta velocidad] o [Reduccion de Moiré de alta calidad] para [Reducciéon de Moiré] en la pantalla de
configuracion del controlador del escaner.

Cambiar el ajuste de la resolucién puede a veces mejorar los patrones de moiré. Cambie la resolucién a otro valor.

M Los caracteres no se reconocen correctamente.

<Escaneado con CaptureOnTouch>

Los caracteres en el documento son tenues o | Seleccione [Umbral activo], [Mejora de texto avanzada] (solo Windows) o [Mejora de texto

el color de los caracteres es similar al del avanzada Il] para [Modo de color] en el cuadro de didlogo de configuracién avanzada.
fondo. Alternativamente, para destacar los caracteres, cambie los ajustes del brillo y contraste.
Hay lineas discontinuas cerca de los Cambie el ajuste [Quitar color] en el cuadro de didlogo de configuracion avanzada para
caracteres. descartar las lineas discontinuas.

Cambie [Enfasis de caracteres] en el cuadro de didlogo de configuracién avanzada para que

Las lineas de caracteres son finas. .
sean mas gruesas.

Desactive [Reduccion de ruidos] en el cuadro de didlogo de configuracion avanzada o reduzca

Las lineas de caracteres son borrosas. el nivel de reduccion. Como alternativa, ajuste [Intensidad borde] hacia [Nitido].

Los caracteres son demasiado grandes o Si los caracteres son demasiado grandes, reduzca [Puntos por pulgada]. Si son demasiado
demasiado pequenos. pequefios, aumente [Puntos por pulgada].

<Escaneado con CaptureOnTouch Lite Web/Escaneado seleccionando un trabajo en el escaner>
Escanear con otro método.
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<Escanear con un dispositivo compatible con Mopria>

Consulte la Ayuda de la aplicacion.

<Escaneado con otras aplicaciones>
Consulte la Ayuda de la aplicacion.

M Los cddigos de barras o los codigos QR no se reconocen correctamente.

La impresion de los cédigos de barras o de
los codigos QR es tenue.

Windows ¢

Active [Establecer codigo de barras de deteccion de imagen en 300 dpi o superior] con la
Herramienta de configuracién de controlador de Canon imageFORMULA.

La resolucién de la imagen escaneada es
baja, o la impresion del cédigo de barras o
QR es pequeha.

Windows ¢

Active [Establecer codigo de barras de deteccion de imagen en 300 dpi o superior] con la
Herramienta de configuracién de controlador de Canon imageFORMULA.
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Problemas con el Menui web

H No se puede acceder al Menu web.

La direccion IP del escaner no esta
configurada.

Confirme que la direccion IP esta configurada correctamente. Si [Obtener direccion IP
automaticamente] esta habilitado, compruebe si existe un servidor DHCP en la misma red.
(Consulte la pag. 100)

El navegador web no tiene una configuracion
de servidor proxy para direcciones locales.

Configurelo para que no se utilice un servidor proxy para las conexiones a direcciones locales.

Windows <

(1) Hagaclic en el boton [Inicio] y, a continuacioén, haga clic en [Sistema de Windows] — [Panel
de control].

(2) Haga clic en [Redes e Internet].

(3) Haga clic en [Opciones de Internet].

(4) Haga clic en [Configuracion de LAN] en la pestaia [Conexiones].

(5) Ajuste [Servidor proxy] para no utilizar un servidor proxy para las conexiones a direcciones
locales.

(1) Seleccione [Preferencias del Sistema] en el menu Apple.

(2) Haga clic en [Red].

(3) Haga clic en [Avanzado].

(4) Haga clic en [Proxies].

(5) Para [Omitir ajustes proxy para estos hosts y dominios], registre las direcciones locales.

La zona horaria y la hora del escaner no
estan ajustadas correctamente.

Si la zona horaria no se ajusta correctamente, es posible que la comunicacion no funcione
correctamente. Confirme que la zona horaria y la hora estan ajustadas correctamente.
(Consulte la pag. 76, pag. 83)

H Cuando se establece una conexion con comunicacion https, aparece “El certificado ha caducado”.

El certificado del servidor SSL ha caducado.

Instale un certificado con la fecha de caducidad adecuada. (Consulte la pag. 120)
Si este mensaje aparece antes de la fecha de caducidad del certificado, compruebe que la
hora del escaner esta correctamente ajustada. (Consulte la pag. 83)
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H Cuando se realiza una conexién con comunicacion https, aparece “El nombre del certificado de seguridad no coincide”.

Los nombres comunes del certificado y del
escaner son diferentes.

» Esto ocurre cuando: la direcciéon IP del escaner en el nombre comun cuando se crea o
actualiza un certificado autofirmado o cuando se crea una CSR es diferente de la direccién
IP introducida en el navegador web cuando se inicia el Menu web.

» Esto ocurre cuando se introduce una direccién IP diferente en el navegador web cuando se
inicia el Menu web.

Si utiliza un certificado autofirmado, actualice e instale el certificado. (Consulte la pag. 120)

Si utiliza un certificado firmado por una CA, adquiera un certificado para el escaner deseado e

instalelo. (Consulte la pag. 120)

H Cuando se establece una conexion con comunicacion https, aparece “La conexién no es privada”.

Intento de mostrar el Menu web sin el
certificado del servidor SSL adecuado.

Esta pantalla de advertencia aparece cuando se intenta utilizar la comunicacién https sin un
certificado del servidor SSL apropiado instalado en el escaner.

Para usuarios generales

Péngase en contacto con su administrador.

Alternativamente, visualice el Menu web desde el coédigo QR en el panel tactil del escaner.
(Consulte la pag. 41) Tenga en cuenta que, en este caso, la conexion sera una conexion http.

Para administradores

No se ha instalado un certificado del servidor SSL adecuado en el Menu web.
Consulte “Instalacion de un certificado del servidor SSL (solo Menu web)” (Consulte la
pag. 120) para instalarlo.

M No puede iniciar sesion como administrador.

Ha olvidado su contrasefia del administrador.

Al restablecer el escaner al estado predeterminado de fabrica (Consulte la pag. 90), se
restablece la contrasena del administrador al estado predeterminado de fabrica.
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Preguntas mas frecuentes

Esta seccién proporciona preguntas y respuestas frecuentes.

Preguntas sobre CaptureOnTouch

Estas son preguntas y respuestas sobre CaptureOnTouch.
Para obtener mas detalles, consulte la Ayuda de CaptureOnTouch.

Problema 1.

Soluciones 1.

Problema 2.

Soluciones 2.

Problema 3.

Soluciones 3.

¢Donde se guardan las imagenes escaneadas?
¢ Es posible cambiar el destino del
almacenamiento?

Ambas funciones, Escaneado estandar y Atajo de
Escaneado, guardan la salida en el destino
especificado en el panel [Seleccionar salida]. Todas
las ubicaciones de destino pueden cambiarse a otras
carpetas.

¢ Como se configuran los ajustes de escaneado?

Al hacer clic en el botén Edicion del panel Seleccionar
documento puede editar la configuracion de
escaneado cuando se abra Seleccionar documento.

¢ Como se pueden guardar paginas miltiples en
un archivo, o como se guarda una pagina en cada
archivo?

Cuando las imagenes escaneadas se guardan en
formato BMP, JPEG o PNG, cada pagina se guarda
siempre en un archivo independiente. Cuando las
imagenes escaneadas se guardan en formato PDF o
TIFF, es posible especificar archivos de una pagina o
de paginas multiples. Consulte también “No se
pueden guardar varias paginas de imagenes
escaneadas en un solo archivo.” (Consulte la

pag. 169).

¢Puedo copiar o llevar a cabo la copia de
seguridad de la configuracion del escaner?

Con la opcién [Copiar/Restaurar] en la pestana
[Configuracion basica] del cuadro de dialogo
[Configuracion del entorno operativo] se pueden
restablecer y efectuar una copia de seguridad de las
configuraciones.




Problema 5.

Soluciones 5.

¢Qué reglas se aplican a los nombres de archivo
de las imagenes escaneadas?

Tanto para Escaneado estandar como para Atajo de
Escaneado, los nombres de archivo de las imagenes
escaneadas se especifican basandose en la
configuracion del panel [Seleccionar salida]. Esta
pantalla se abre al hacer clic en el botén Edicion del
panel [Seleccionar salida].

Haga clic en el botén [Config. detallada] de esta
pantalla. Puede definir los nombres de archivo de las
imagenes escaneadas configurando todos o algunos
de los tres elementos que se muestran a
continuacion.

Elementos L.
. Descripcion
de ajuste
Puede especificar cualquier
Nombre de P . q
. cadena de texto a incluir en el
archivo

nombre del archivo.

Afada la fecha y la hora a los
nombres de archivo. Seleccione
el formato de la fecha en el

Anadir fecha | cuadro de lista. YYYY (AAAA) =

y hora afno, MM = mes y DD = dia del
mes. La hora se afiade después
de la fecha, independientemente
del formato seleccionado.

Anada numeros de serie segun el

Anadir orden de almacenamiento de las

contador al imagenes escaneadas.

nombre de Especifique el nimero de digitos

archivo y el niumero de inicio del nimero

de serie.

En el cuadro de didlogo [Config. nombre arch.] se
muestra un nombre de archivo de ejemplo como
[Nombre de archivo].

Problema 6.

Soluciones 6.

Problema 7.

Soluciones 7.

Problema 8.

Soluciones 8.

¢Como se imprimen los datos escaneados?

Tanto para Escaneado estandar como para Atajo de
Escaneado, seleccione [Imprimir] en el panel
[Seleccionar salida].

Para usar esta funcion, necesita instalar un
complemento. El complemento se puede instalar
seleccionando su casilla de verificacién al instalar
CaptureOnTouch.

Deseo guardar en un destino distinto de una
carpeta

En CaptureOnTouch, los destinos que no son
[Guardar en la carpeta] se proporcionan como
complemento.

Al instalar el complemento, la imagen escaneada se
puede imprimir, adjuntar a un mensaje de correo
electrénico o compartir en distintos servicios de la
nube.

El complemento se puede instalar seleccionando su
casilla de verificacion al instalar CaptureOnTouch.
Los destinos de salida disponibles varian en funcién
del complemento que se haya instalado.

¢ Como se adjuntan datos escaneados a un
correo electrénico (o cémo se envian como
correo electrénico)?

Tanto para Escaneado estandar como para Atajo de
Escaneado, seleccione [Adjuntar a correo
electrénico] en el panel [Seleccionar salida).

Para usar esta funcion, es necesario instalar un
complemento.

El complemento se puede instalar seleccionando su
casilla de verificacion al instalar CaptureOnTouch.
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Preguntas sobre el controlador del

escaner

Estas son preguntas y respuestas sobre el controlador del escaner.
Para obtener mas detalles, consulte la Ayuda del controlador del

escaner.

Problema 1.

Soluciones 1.

Problema 2.

Soluciones 2.

Problema 3.

Soluciones 3.

¢ Como puedo escanear un documento de mayor
tamano que A4 (Letter)?

(1) Ajuste la palanca de seleccion de alimentacion
en alimentacién sin separacion.

Pliegue firmemente el documento por el centro
para doblarlo por la mitad. Pliegue el documento
de modo que sus bordes estén correctamente
alineados.

Coloque el documento en el escaner con el borde
doblado orientado hacia la derecha y el borde
superior orientado hacia abajo.

Ajuste [Tamanfo pagina] a la mitad del tamafo del
papel que va a escanear en la pantalla de
configuracion del controlador del escaner.
Seleccione [Folio] para [Lado de escaneado] y, a
continuacién, escanee.

@

-~
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¢ Como puedo combinar ambas caras de un
documento y emitirlo en una sola imagen?

Establezca [Lado de escaneado] en [Folio] en la
pantalla de configuracion del controlador del escaner
y, a continuacion, escanee. Para cambiar la posicién
y direccion de la combinacion, cambie los ajustes de
[Folio].

¢Coémo se pueden omitir las paginas en blanco y
escanear Unicamente las paginas que no estan en
blanco?

Ajuste [Lado de escaneado] en [Saltar pagina en
blanco] en la pantalla de configuracion del
controlador del escaner y, a continuacion, lleve a
cabo el escaneado.

Problema 4.

Soluciones 4.

Problema 5.

Soluciones 5.

Problema 6.

Soluciones 6.

¢Como se escanean las tarjetas?

Coloque una tarjeta orientada horizontalmente en el
escaner. Sila tarjeta es en relieve, coloque la palanca
de seleccion de separacion en sin separacion.
Ajuste [Tamafo pagina] al mismo tamafio que la
tarjeta o a [Adaptar a tamafo original] en la pantalla
de configuracion del controlador del escaner.

Windows (

Desactive [Detectar por ultrasonidos] en la pestana
[Deteccion de error] en la pantalla de configuracion
del controlador del escaner y, a continuacion,
escanee.

Desactive la opcién [Doble alimentacién] en la
pantalla de configuracién del controlador del escaner
0 establezca el método de deteccioén en [Detectar por
longitud] y, a continuacién, escanee.

¢ Como se cargan y escanean documentos de
tamanos combinados?

Saque la bandeja de salida de documentos en
angulo.

Ajuste [Tamafo pagina] en [Adaptar a tamafio
original] en la pantalla de configuracién del
controlador del escéaner y, a continuacion, lleve a
cabo el escaneado.

¢Cémo escaneo un documento cuyo tamafo no
se encuentra en la lista de tamanos de pagina?

Ajuste [Tamafo péagina] en [Adaptar a tamafo
original] en la pantalla de configuracion del
controlador del escaner y, a continuacion, lleve a
cabo el escaneado. Como alternativa, registre el
mismo tamano que el del documento que desea
escanear en [Tamafo pagina] y, a continuacion,
escanee.




Problema 7.

Soluciones 7.

Problema 8.

Soluciones 8.

¢ Como escaneo tarjetas de visita?

Coloque las tarjetas de visita verticalmente en el
escaner.

Ajuste [Tamafo pagina] al mismo tamafo que el de la
tarjeta de visita o a [Adaptar a tamano original] en la
pantalla de configuracién del controlador del escaner.
Ajuste [Orientacion del documento] segun la
orientacidn de impresion de la tarjeta de visita y
escanee.

¢ Como escaneo un documento que incluye tanto
fotos como caracteres?

Seleccione [Documento con foto] en [Preferencia del
usuario] (Windows)/[Configuracién favorita] (macOS)
en la pantalla de configuracion del controlador del
escaner o seleccione [Documento con foto] en [Tipo
de documento] y, a continuacion, escanee.

Problema 9.

Soluciones 9.

¢ Como escaneo pasaportes?

(1) Ajuste la palanca de seleccion de alimentacion
en alimentacién sin separacion.

Coloque un pasaporte en el transportador (para
pasaporte) y cargue la hoja con el extremo
sellado del transportador como borde de entrada
y la pagina que desea escanear hacia abajo.
Seleccione [Pasaporte] en [Preferencia del
usuario] (Windows)/[Configuracion favorita]
(macOS) en la pantalla de configuracion del
controlador del escaner o seleccione [Pasaporte]
en [Tipo de documento] y, a continuacion,
escanee.

@

-~
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Dependiendo del estado del transportador o del
pasaporte, puede producirse un atasco de papel o
que la correccién de imagen del escaner no funcione
correctamente.

Configure los ajustes como se muestra a
continuacion.

(1) Defina [Tamafio pagina] en un tamano de papel
mas grande (A4, por ejemplo) en la pantalla de
configuracion del controlador del escénery, a
continuacion, vuelva a realizar el escaneado.
Defina [Puntos por pulgada] en 300 ppp 0 menos
en la pantalla de configuracion del controlador del
escaner.

(3) Limpie el rodillo.

@

-~
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Preguntas sobre el escaner

Problema 1.  Quiero inicializar los ajustes.

Soluciones 1. En Menu web, haga clic en [Configuracién del
administrador] — [Gestidn del sistema] — [Inicializar].
Para el Menu Ajustes del escaner, inicialice los
ajustes con [Config. de Dispositivo] — [Inicializar].
La inicializacién no restablece la versiéon del firmware
al estado predeterminado de fabrica.

Problema 2. Quiero reinicializar a la configuracion
predeterminada de fabrica.

Soluciones 2. Al restablecer el escaner al estado predeterminado
de fabrica (Consulte la pag. 90) no solo se inicializan
los ajustes, sino que también se restablece la versiéon
del firmware al estado predeterminado de fabrica.
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Eliminacion de atascos de papel

Cuando se detectan atascos de papel durante el escaneo, se
muestran los siguientes codigos de error en el panel tactil y se 2 Tire de la palanca OPEN Yy tire de la unidad frontal hacia
interrumpe el escaneo. usted para abrirla.

)
Error

Papel atascado en el escaner, extraiga el papel y
continde.
[P007-001]

MenU Ajustes

Utilice el siguiente procedimiento.

& PRECAUCION

Tenga cuidado al retirar el papel atascado. Tenga cuidado de no
cortarse las manos con los bordes del papel.

1 Retire todos los documentos que hayan quedado
olvidados en la bandeja de alimentacion.

183



@ mPORTANTE

Asegurese de tirar del documento hacia fuera con cuidado, sin
aplicar demasiada fuerza. Si el papel atascado se rompe
mientras lo esta extrayendo, asegurese de retirar todos los trozos
restantes del interior del escaner.

4 Presione suavemente en ambos lados de la parte
superior de la unidad delantera. Asegurese de que hace
clic y que vuelve correctamente a su posicion original.

Una vez retirado el papel atascado, compruebe sila Ultima pagina
se ha escaneado correctamente y, a continuacion, continde con
el escaneado.

Sugerencia

Al habilitar la casilla de verificacion [Modo de Recuperacion Rapido]
(o [Usar Modo de Recuperacion Rapido]) en la pantalla de ajustes
del controlador del escaner, podra reanudar el escaneado desde un
documento detenido durante el transporte retirando el documento,
incluso si el documento se detuvo por un atasco de papel.

Ya que es posible que en tales casos no se haya guardado laimagen
del documento que se estaba introduciendo en el momento de la
interrupcion, asegurese de comprobar la ultima imagen escaneada
antes de reanudar el escaneado.

184



Mensajes de error

Si aparece uno de los siguientes mensajes en el panel tactil, entonces ha ocurrido un error en el escaner. Ocupese del error de acuerdo con el

procedimiento de la medida correctiva.

Mensajes de error

Sintoma

Medida correctiva

La tapa del escaner esta abierta. [COXX-XXX]

La unidad frontal esta abierta.

Cierre la unidad frontal.

Papel atascado en el escéner, extraiga el
papel y continde. [POXX-XXX]

Papel atascado durante el escaneo.

Abra la unidad frontal y, a continuacion, retire
el papel atascado. Dependiendo del
documento, es probable que se produzcan
atascos de papel. Si el error se repite, cambie
la configuracion del escaner al modo
pasaporte o al modo sin separacion.

Se ha producido un error de doble
alimentacién. Por favor, compruebe el
documento y la imagen escaneada y vuelva a
explorar el documento. [DOXX-XXX]

Papel doble alimentado durante el escaneo.

Abra la unidad delantera y, a continuacion,
retire el documento que causo6 una doble
alimentacion. Por favor, compruebe la imagen
escaneada y vuelva a escanear el documento.
Si el error se repite, airee el documento.

Este escaner no esta conectado a su
dispositivo a través de USB. Compruebe la
conexion USB.

Se intenta escanear cuando el escaner no
esta conectado mediante USB.

Confirme que el escéner esta conectado
correctamente al ordenador a través de USB.
Si el problema no se puede solucionar,
consulte también “Cuando se produce un
problema” (Consulte la pag. 152).

No se puede utilizar esta funcion porque no
esta conectado a la red. Comprobar el estado
de la conexion.

Se intenta escanear a través de una red

cuando el escaner no esta conectado a la red.

Confirme que el escaner esté conectado a la
red. Si el problema no se puede solucionar,
consulte también “Cuando se produce un
problema” (Consulte la pag. 152).

No se puede utilizar COT Lite Web porque no
esta conectado a la red. Comprobar el estado
de la conexion.

Se intenta utilizar la funcién CaptureOnTouch
Lite Web cuando el escaner no esta
conectado a la red.

Para utilizar la funcion CaptureOnTouch Lite
Web, el escéner debe estar conectado a la
red. Confirme la configuracién de la red.

No se encuentra la ubicacion de
almacenamiento. Asegurese de que la ruta de
la carpeta, el nombre de usuario y la
contrasefna sean correctos.

Ha fallado el envio de la imagen escaneada.

Ajuste correctamente el destino, el nombre de
usuario y la contrasena.

No se han podido enviar los archivos porque
ha fallado la autenticacién. Compruebe los
ajustes de autenticacion del servidor de
destino.

Los ajustes de autenticacion para el destino
son incorrectos.

Confirme que el destino es correcto.
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Mensajes de error

Sintoma

Medida correctiva

Se ha producido un error al acceder al archivo.
Verifique si esta protegido contra escritura o si
el disco esta lleno.

El espacio libre del destino del archivo es
insuficiente.

Compruebe el espacio libre del destino y
cambie el destino si es necesario.

COTAdmin no se puede utilizar porque no esta
conectado a la red. [1000]

COT Admin se activé cuando el escaner no
estaba conectado a la red.

Para utilizar COT Admin, es necesaria una
conexion de red. Confirme que el escaner
esta correctamente conectado a la red.

Si no utiliza COT Admin, desactive COT
Admin. (Consulte la pag. 124)

Error de conexion con el servidor COT Admin.
Péngase en contacto con su administrador.
[XXXX]

Ha fallado la conexién con el servidor COT
Admin.

Para utilizar COT Admin, debe configurar el
servidor COT Admin. Pédngase en contacto
con el responsable del sistema para confirmar
que el servidor COT Admin esta configurado
correctamente.

Si no utiliza COT Admin, desactive COT
Admin. (Consulte la pag. 124)

Para mantener el maximo rendimiento, los
rodillos actuales se deben reemplazar ahora.
Consulte las instrucciones en el Manual de
usuario.

El nimero de paginas escaneado excede la
cuenta de alimentacion de rodillos.

Sustituya los rodillos. (Consulte la pag. 147,
pag. 148)

La fecha del sistema del escaner es
incorrecta. Si sigue funcionando como hasta
ahora, no podra comunicarse con la red.
Vuelva a ajustar la fecha del sistema.

Se ha reiniciado el reloj interno del escaner.

Si el enchufe del escaner se deja
desenchufado durante unos dos dias, el reloj
interno del escaner se reiniciara. Vuelva a
ajustar la fecha y la hora.

Si aparece este error mientras la funcién NTP
esta activada, el escaner no se esta
sincronizando correctamente con el servidor
NTP. Compruebe el estado de la conexion de
red.

La fecha del sistema ajustada es distinta de la
fecha de caducidad del certificado. Si el valor
introducido es incorrecto, vuelva a
establecerlo. Si el valor es correcto, inicialice
el certificado.

La hora del escaner se ajusta mas alla de la
fecha de caducidad del certificado del
servidor.

Ajuste la hora del escaner correctamente.
Como alternativa, confirme la fecha de
caducidad del certificado del servidor
registrado en el escaner y cambielo por un
certificado con una fecha de caducidad
adecuada. Para cambiar el certificado,
necesita la contrasefia del administrador.
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Mensajes de error

Sintoma

Medida correctiva

Se detectd un error de hardware. [EOXX-XXX]

Hay un error interno del escaner.

Apague la alimentacion y vuelva a encenderla.
Si el error continua apareciendo, anote el
cédigo del error y péngase en contacto con el
administrador del sistema.

Se detectd un error de hardware. [SOXX-XXX]

Hay un error interno del escaner.

Apague la alimentacién y vuelva a encenderla.
Si el error continua apareciendo, anote el
cédigo del error y pédngase en contacto con el
administrador del sistema. Si utiliza SDK para
la personalizacion de interfaz de usuario, es
posible que el SDK esté defectuoso. Revise el
cédigo fuente del SDK.

No se pudo conectar a la red.

La conexién de la red fallé durante la
configuracion de Wi-Fi.

Compruebe si el SSID y la llave de seguridad
estan ajustados correctamente. Si el mismo
error vuelve a aparecer, cambie el método de
conexion.

Tiempo de conexion agotado. Inténtelo de
nuevo.

Durante la configuracién WPS (Configuracion
protegida de Wi-Fi), olvidé pulsar el botén del
enrutador o similar y se agoté el tiempo.

Por favor, intente la operacién de nuevo.

Se han detectado dos o mas puntos de
acceso que ejecutan WPS. Espere un
momento e intente reconectarse.

Al configurar WPS, se han detectado varios
enrutadores que intentan configurar Wi-Fi de
la misma manera.

Espere un momento e intente de nuevo la
operacion.

No se ha especificado el destino de la
conexion. Ajuste la configuracion Wi-Fi.

Ha intentado cambiar el método de conexion a
la red del escaner desde una conexién de
LAN por cable a una conexiéon Wi-Fi sin
ningun SSID establecido.

Siga las instrucciones del panel para ajustar la
configuracion Wi-Fi.

Esta funcion no esta disponible porque la
autenticacion 802.1x esta habilitada.
Seleccione otro método de ajuste.

Ha intentado utilizar [Utilizar WPS] o [Utilizar
Wireless Connection Tool] en la configuracion
Wi-Fi mientras la autenticacion 802.1x estaba
habilitada.

Si la autenticacion 802.1x esta habilitada,
utilice [Seleccionar una red] o [Manual] para la
configuracion Wi-Fi. (Consulte la pag. 110)

No puede desactivar todos los métodos de
conexion.

Al restringir los métodos de conexién en la
pantalla [Restriccion funcional], todos los
métodos de conexion [USB], [Cable LAN] y
[Wi-Fi] se ajustaron en desactivado.

Puesto que no puede desactivar todos los
métodos de conexion, revise los métodos de
conexion a restringir. (Consulte la pag. 92)
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Mensajes de error

Sintoma

Medida correctiva

Se ha producido un problema durante la
comunicacioén con el punto de acceso Wi-Fi
previamente conectado. El dispositivo debe
reiniciarse para utilizar Wi-Fi.

Ya no es posible conectarse al punto de
acceso al que se acaba de conectar.

Reinicie el escaner. Puede volver a intentar
comunicarse con el punto de acceso al que
desea conectarse.

Si la situacion no mejora, es posible que el
punto de acceso no funcione correctamente.
Para obtener mas informacién, péngase en
contacto con su administrador de red.
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Desinstalacion del software

Algunos fallos de funcionamiento del escaner se pueden resolver al
volver a instalar el software. Antes de volver a instalar el software, 2 Haga clic en [Desinstalar un programa].

asegurese de usar el procedimiento siguiente para completar la T To x
desinstalacion de cualquier instalacion. T P o s
Esta seccidn utiliza el controlador ISIS/TWAIN como ejemplo. Lea
esto en lugar de los procedimientos respectivos.

@ vPoRTANTE

Al desinstalar el software, inicie sesién utilizando una cuenta con
privilegios de administrador.

Ajustar la configuracién del equipo erpon Catagori *

stem;

1 Desde la barra de tareas de Windows, haga clic en el
botoén [Iniciar] — [Sistema de Windows] — [Panel de
control]. 3 En la lista de programas, seleccione la aplicacion que

desea eliminar y haga clic en [Desinstalar].

W sistems de Windows

M8 Administrador de tareas . G Progiamasy

€ < 4 @ Pencdecontiol > Programes > Programasy coracteristicas o & | [[Buscaren Progromasy cancteris »

B ecutar =z

Desinstalar o cambiar un programa

programs, Cambiaro Reparar

esior Seinswoel Tamaio  Vesién

2 Escribe aqui para buscar

Aparecera el Panel de control.

ﬁﬂ ‘Canon Electronics Inc. Versi

Aparecera la pantalla de confirmacién de eliminacion de archivos.

Programasy caracteristicas

| ést seguro de que desea desinstalar Canon driver for DR- 7

[ No volver a mostrar este cuadro de didlogo S
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4 Haga clic en el botén [Si] para ejecutar la desinstalacion.

[Mac 4

No se proporciona un desinstalador para los controladores de
macOS. Para desinstalar, utilice Finder para eliminar los siguientes
archivos.

/Library/Image Capture/TWAIN Data Sources/DRS350NW
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Especificaciones

Unidad principal

Modelo Escaner de escritorio de alimentacién por hojas
Tamafo de los documentos de escaneado
Papel normal
Tamafo Anchura: de 50,8 mm a 216 mm (de 2" a 8,5")

Longitud: de 54 a 356 mm (de 21 a 14") (hasta
5.588 mm (220") en el modo para documento de
gran formato)
Grosor del papel
Separacion de paginas: de 27 a 209 g/m? (de 7 a
56 libras bond) de 0,04 a 0,25 mm (de 0,00157" a
0,00984")
Alimentacion sin separacion: de 27 a 255 g/m? (de
7 a 68 libras bond) de 0,04 mm a 0,3 mm (de
0,00157" a 0,0118")
Capacidad de carga maxima
Documentos de tamafio A4 o inferior:
60 hojas (80 g/m? (22 libras bond))
Documentos de un tamafio superior a A4:
40 hojas (80 g/m2 (22 libras bond))
Asegurese de que las pilas no excedan una altura
de 6 mm en ninguno de los anteriores.
Tarjetas comerciales
Tamano Anchura: de 50 a 55 mm (de 2" a 2,2")
Longitud: de 85 mm a 91 mm (de 3,3" a 3,6")
Grosor del papel
de 128 a 255 g/m? (de 34 a 67,8 libras bond) de
0,15 a 0,3 mm (de 0,0059" a 0,0118")
Orientacion de insercion
Solo alimentacion vertical
Tarjeta
Tamafo 86 mm x 54 mm (3,37" x 2,12") (norma ISO/JIS)
Grosor de la tarjeta
1,4 mm (0,055") o inferior
Orientacion de insercion
Solo alimentacion horizontal
Se pueden escanear tarjetas con relieve.

Capacidad de carga maxima
3 tarjetas (sin relieve), 1 tarjeta (con relieve)

Pasaporte

Tamafo 88 mm x 125 mm (3,464" x 4,921") (norma 1SO)
Al escanear el pasaporte, abra el pasaporte e
introduzcalo en el transportador vendido por
separado antes de la alimentacion.
Grosor del papel

4 mm (0,157") o inferior (incluida la hoja de

soporte)
Sensor de escaneando

CIS
Fuente de luz LED

Lado de escaneado
Una cara/doble cara
Modos de escaneado
Blanco y negro, Difusion de errores, Escala de
grises, Mejora de texto avanzada, Mejora de texto
avanzada Il, Umbral activo, Color
Resolucion éptica Hasta 600 ppp
Resolucién de salida
100 ppp/150 ppp/200 ppp/240 ppp/300 ppp/
400 ppp/600 ppp/1200 ppp
Velocidad de escaneado
(Condiciones: CPU Core i7 a 3,0 GHz, memoria de 16 GB, tamafo de
documento A4)

Escala de grises Una cara 200 ppp 50 paginas/min.
300 ppp 50 paginas/min.
Doble cara 200 ppp 100 imagenes/min.
300 ppp 100 imagenes/min.
Color Una cara 200 ppp 50 paginas/min.
300 ppp 40 paginas/min.
Doble cara 200 ppp 100 imagenes/min.
300 ppp 80 imagenes/min.
Interfaz: USB 3.2 Gen1x1/USB2.0

IEEE802.11a/b/g/n/ac, 10Base-T/100Base-TX/
1000Base-T
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Otras funciones  Escaneado de folios, omision de deteccion de
doble alimentacion
291 mm (11,5") (an.) x 267 mm (10,5") (pr.) x
242 mm (9,5") (al.)
(Con la bandeja de alimentacién de documentos
colocada y la bandeja de expulsion de
documentos cerrada)
291 mm (11,5") (An.) x 600 mm (23,7") (D) x
378 mm (14,9") (Al.)
(Con la bandeja de alimentacién de documentos
colocada y la bandeja de expulsion de
documentos abierta)
Peso (sin adaptador de CA)
Aproximadamente 3,4 kg (7,50 libras)
Fuente de alimentacion (utilizando adaptador de CA)
CC24VO09A
Consumo de energia
Escaneado: 23 W o inferior
En el modo suspendido: 1,8 W
Con la alimentacion apagada: 0,1 W o inferior
Entorno operativo Temperatura: de 10 °C a 35 °C (de 50 °F a
90,5 °F)
Humedad: del 20% al 80% de humedad relativa

Dimensiones

Adaptador de ca (tipo 100-240 V)
Numero de modelo 6G3-0267 (24 V)

Entrada CA 100 a 240 V, 50/60 Hz, 1,06 2 0,6 A
Salida CC24V2,0A
Peso Aproximadamente 0,3 kg (0,66 libras)

Las especificaciones estan sujetas a cambios sin previo aviso debido
a mejoras del producto.

Piezas de repuesto

Kit de sustitucion de rodillos (cédigo de producto: 5595C001)

Kit para sustituir los rodillos (rodillo de alimentacién, rodillo de

retardo).

¢ Para conocer el procedimiento de sustitucién, consulte “Sustitucion
de las piezas consumibles” (Consulte la pag. 146).

* Para obtener mas informacion acerca de las piezas de repuesto,
pdéngase en contacto con su distribuidor local autorizado de Canon
o con el representante de mantenimiento.

Opciones

Transportador (para pasaportes) (cédigo del producto:
0697C002)

Es una hoja de soporte para escanear pasaportes.

Transportador (A4) (cédigo del producto: 0697C001)
Transportador (LEGAL) (codigo del producto: 0697C005)

Unidad de escaner plano 102 (cédigo del producto: 2152Cxxx)
Unidad de escaner plano 202 (cédigo del producto: 5031Cxxx)
Unidad de escaner plano que se puede utilizar en combinacién con un
escaner DR. Conectar la unidad de escaner plano y el escaner a un
ordenador le permite utilizar el escaner como escaner plano con un
alimentador de documentos automatico.
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Acerca de la Unidad de escaner plano

La unidad de escaner plano opcional se puede utilizar en combinacion
con el escaner.

Requisitos del sistema

El ordenador debe cumplir con los requisitos del sistema de la Unidad
de escaner plano necesarios.

Para utilizar la unidad, debe instalarse el controlador de escaner de la
Unidad de escaner plano.

Acerca del uso con CaptureOnTouch

Como asignar una funcion al botén Iniciar

Cuando conecte la Unidad de escaner plano, podré asignar la funcién
Atajo de Escaneado de CaptureOnTouch al botén Iniciar de la Unidad
de escaner plano.

Limitaciones de reinicio con el boton Iniciar

Si se ajusta CaptureOnTouch para que no resida en la memoria,
CaptureOnTouch no se podra reiniciar pulsando el botén Iniciar de la
Unidad de escaner plano tras finalizar CaptureOnTouch.

Acerca de la configuracion del controlador del escaner
Cuando las funciones de este escaner no se puedan seleccionar
mediante el cuadro de didlogo de configuracion de la Unidad de
escaner plano, haga clic en [Opcién] en el cuadro de didlogo para abrir
el controlador del escaner y realizar los ajustes necesarios.

Dimensiones

242 mm (9,5")

Y i

f—————————————————————————— |
291 mm (11,5")

378 mm
(14,9")

-
600 mm (23,7")
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Normativas

NOMBRES DE LOS MODELOS

Puede proporcionarse el siguiente nombre para la normativa de
seguridad en cada una de las regiones de venta de este Escaner de
documentos.

DR-S350NW: modelo 6130280

Advertencia de reproduccion

Este dispositivo esta disefado para ser utilizado conforme a la

legalidad establecida, incluidas (pero sin limitacion) las leyes de

copyright y contra la falsificacion, asi como las leyes en materia de

seguridad nacional.

Si se descubre que una persona ha reproducido cualquier material del

que se indica a continuacioén (independientemente de si dicha

reproduccién ha sido intencionada o no) con el fin de utilizarlo como

si se tratara de un original, esa persona puede ser procesada de

conformidad con las leyes y normativas aplicables.

» Papel moneda o billetes bancarios (nacional y divisa)

* Sellos de correos, timbres fiscales u otros sellos similares

» Certificados de acciones, certificados de bonos, pagarés, cheques
u otros certificados de valor

* Pasaportes, licencias u otros certificados o documentos emitidos
por dependencias o representantes del gobierno

Esta lista no es exhaustiva.

Canon no es responsable del uso que un individuo particular haga de

este escaner.

Tenga en cuenta que cierta propiedad intelectual esta protegida por

las leyes de derechos de autor y, en consecuencia, el material

protegido por copyright no se puede reproducir sin el consentimiento

expreso del titular del copyright a excepcion de uso personal o

domeéstico, y bajo circunstancias limitadas.

Marcas comerciales
* Canon y el logotipo de Canon son marcas comerciales registradas
de Canon Inc. en los Estados Unidos y es posible que también sean
marcas comerciales o marcas comerciales registradas en otros
paises.
imageFORMULA es una marca comercial de CANON
ELECTRONICS INC.
Microsoft, Windows, Microsoft Edge y Microsoft Teams son marcas
comerciales registradas o marcas comerciales de Microsoft
Corporation en los Estados Unidos y otros paises.
Las capturas de pantalla de productos de Microsoft se han vuelto a
imprimir con permiso de Microsoft Corporation.
Mac, macOS y Safari son marcas comerciales de Apple Inc.
registradas en los EE. UU. y otros paises.
Slack es una marca comercial o una marca comercial registrada de
Slack Technologies, Inc. en los Estados Unidos y en otros paises.
iOS es una marca comercial o una marca comercial registrada de
Cisco en los Estados Unidos y en otros paises.
Google Chrome, Chrome OS y Android son marcas comerciales
registradas o marcas comerciales de Google LLC.
Mopria® es una marca comercial 0 una marca comercial registrada
de Mopria Alliance, Inc. en los Estados Unidos y en otros paises. El
uso no autorizado esta estrictamente prohibido.
Firefox es una marca comercial registrada de Mozilla Foundation en
los EE. UU. y otros paises.
ISIS es una marca comercial registrada de Open Text en los
Estados Unidos.
Wi-Fi, Wi-Fi Alliance, el logotipo de Wi-Fi CERTIFIED y el logotipo
de Wi-Fi Protected Setup son marcas comerciales registradas de
Wi-Fi Alliance.
Wi-Fi CERTIFIED, WPA, WPA2 y Wi-Fi Protected Setup son marcas
comerciales de Wi-Fi Alliance.
“WPS” en los ajustes, las visualizaciones en pantalla y en este
manual indica Configuracién Wi-Fi protegida.
« iDRS™ SDK 15 Windows 32 — 64 bit technology by Image
Recognition Integrated Systems S.A.
Copyright 1987 — 2019, I.R.I.S. S.A. All rights reserved.
* QR Code es una marca registrada de DENSO WAVE
INCORPORATED en Japén y en otros paises.
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» Otros nombres de productos o empresas que aparezcan en este
documento pueden ser marcas comerciales de sus respectivos
propietarios. Sin embargo, en este documento no se utilizan los
simbolos ™y @

Copyright

Copyright 2024 de CANON ELECTRONICS INC. Reservados todos
los derechos.

Queda prohibida la reproduccién de cualquier parte de esta
publicacién, asi como su transmisién, de ninguna forma ni por ningun
medio, ya sea electrénico o mecanico, como la fotocopia o la
grabacion, o mediante cualquier sistema de almacenamiento o
recuperacion de datos sin la autorizacién previa por escrito de
CANON ELECTRONICS INC.

Renuncias

La informacion de este documento puede ser modificada sin previo
aviso.

CANON ELECTRONICS INC. NO CONCEDE GARANTIA ALGUNA
SOBRE ESTE MATERIAL, YA SEA DE FORMA EXPLICITA O
IMPLICITA, EXCEPTO LO ESTIPULADO EN ESTE DOCUMENTO,
INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS GARANTIAS DE
COMERCIABILIDAD, IDONEIDAD PARA UN PROPOSITO O USO
CONCRETO O INCUMPLIMIENTO. CANON ELECTRONICS INC.
NO ASUME NINGUNA RESPONSABILIDAD EN CUANTO A LOS
DANOS DIRECTOS, FORTUITOS O RESULTANTES,
INDEPENDIENTEMENTE DE LA NATURALEZA DE ESTOS, O EN
CUANTO A LAS PERDIDAS O GASTOS QUE SE DERIVEN DEL
USO DE ESTE MATERIAL.

CANON ELECTRONICS INC. NO ES RESPONSABLE DEL
ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION DE LOS DOCUMENTOS
ESCANEADOS CON ESTE PRODUCTO NI DEL
ALMACENAMIENTO O MANIPULACION DE LOS
CORRESPONDIENTES DATOS DE LAS IMAGENES
ESCANEADAS.

SI PRETENDE ELIMINAR LOS ORIGINALES DE DOCUMENTOS
ESCANEADOS, USTED, COMO CLIENTE, ES RESPONSABLE DE
EXAMINAR LAS IMAGENES ESCANEADAS Y COMPROBAR QUE
LOS DATOS CORRESPONDAN EXACTAMENTE CON EL
ORIGINAL.

LA RESPONSABILIDAD MAXIMA DE CANON ELECTRONICS INC.
SEGUN ESTA GARANTIA SE LIMITA AL PRECIO DE COMPRA
DEL PRODUCTO AL QUE CUBRE.
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WEEE CAUTION

hid

English

Only for European Union and EEA (Norway, Iceland and
Liechtenstein)

This symbol indicates that this product is not to be disposed of with
your household waste, according to the WEEE Directive (2012/19/EU)
and national legislation. This product should be handed over to a
designated collection point, e.g., on an authorized one-for-one basis
when you buy a new similar product or to an authorized collection site
for recycling waste electrical and electronic equipment (EEE).
Improper handling of this type of waste could have a possible negative
impact on the environment and human health due to potentially
hazardous substances that are generally associated with EEE. At the
same time, your cooperation in the correct disposal of this product will
contribute to the effective usage of natural resources. For more
information about where you can drop off your waste equipment for
recycling, please contact your local city office, waste authority,
approved WEEE scheme or your household waste disposal service.
For more information regarding return and recycling of WEEE
products, please visit www.canon-europe.com/sustainability/
approach/.

Only for the United Kingdom

This symbol indicates that this product is not to be disposed of with
your household waste, according to the UK Waste Electrical and
Electronic Equipment Regulations. This product should be handed
over to a designated collection point, e.g., on an authorized one-for-
one basis when you buy a new similar product or to an authorized
collection site for recycling waste electrical and electronic equipment
(EEE). Improper handling of this type of waste could have a possible
negative impact on the environment and human health due to

potentially hazardous substances that are generally associated with
EEE. At the same time, your cooperation in the correct disposal of this
product will contribute to the effective usage of natural resources. For
more information about where you can drop off your waste equipment
for recycling, please contact your local city office, waste authority,
approved WEEE scheme or your household waste disposal service.
For more information regarding return and recycling of WEEE
products, please visit www.canon-europe.com/sustainability/
approach/.

Francais

Union Européenne, Norvége, Islande et Liechtenstein
uniquement.

Ce symbole indique que ce produit ne doit pas étre jeté avec les
ordures ménageéres, conformément a la directive DEEE (2012/19/UE)
et a la réglementation de votre pays. Ce produit doit étre confié au
distributeur a chaque fois que vous achetez un produit neuf similaire,
ou a un point de collecte mis en place par les collectivités locales pour
le recyclage des Déchets des Equipements Electriques et
Electroniques (DEEE). Le traitement inapproprié de ce type de déchet
risque d'avoir des répercussions sur I'environnement et la santé
humaine, du fait de la présence de substances potentiellement
dangereuses généralement associées aux équipements électriques
et électroniques. Parallélement, votre entiére coopération dans le
cadre de la mise au rebut correcte de ce produit favorisera une
meilleure utilisation des ressources naturelles. Pour plus
d'informations sur les points de collecte des équipements a recycler,
contactez vos services municipaux, les autorités locales
compétentes, le plan DEEE approuvé ou le service d'enlevement des




ordures ménageéres. Pour plus d'informations sur le retour et le
recyclage des produits DEEE, consultez le site: www.canon-

europe.com/sustainability/approach/.

Deutsch

Nur fiir Europdische Union und EWR (Norwegen, Island
und Liechtenstein)

Dieses Symbol weist darauf hin, dass dieses Produkt gemaR der EU-
Richtlinie Gber Elektro- und Elektronik-Altgerate (2012/19/EU) und
nationalen Gesetzen nicht Giber den Hausmiill entsorgt werden darf.
Dieses Produkt muss bei einer daflr vorgesehenen Sammelstelle
abgegeben werden. Dies kann z. B. durch Ruckgabe beim Kauf eines
ahnlichen Produkts oder durch Abgabe bei einer autorisierten
Sammelstelle fir die Wiederaufbereitung von Elektro- und Elektronik-
Altgeraten geschehen. Der unsachgemalle Umgang mit Altgeraten
kann aufgrund potentiell gefahrlicher Stoffe, die generell mit Elektro-
und Elektronik-Altgeraten in Verbindung stehen, negative
Auswirkungen auf die Umwelt und die menschliche Gesundheit
haben. Durch die umweltgerechte Entsorgung dieses Produkts tragen
Sie auerdem zu einer effektiven Nutzung natirlicher Ressourcen
bei. Informationen zu Sammelstellen fir Altgerate erhalten Sie bei
Ihrer Stadtverwaltung, dem offentlich-rechtlichen Entsorgungstrager,
einer autorisierten Stelle fur die Entsorgung von Elektro- und
Elektronik-Altgeraten oder Ihrem 6rtlichen Entsorgungsunternehmen.
Weitere Informationen zur Riickgabe und Entsorgung von Elektro-
und Elektronik-Altgeraten finden Sie unter www.canon-europe.com/

sustainability/approach/.

Zusatzinformationen fiir Deutschland:

Dieses Produkt kann durch Rickgabe an den Handler unter den in der

Verordnung des Elektro- und Elektronikgerategesetzes

beschriebenen Bedingungen abgegeben werden.

Als Endbenutzer und Besitzer von Elektro- oder Elektronikgeraten

sind Sie verpflichtet:

« diese einer vom unsortierten Siedlungsabfall getrennten Erfassung
zuzufiihren,

« Altbatterien und Altakkumulatoren, die nicht von Altgerat
umschlossen sind, sowie Lampen, die zerstérungsfrei aus dem
Altgerat entnommen werden kénnen, vor der Abgabe an einer
Erfassungsstelle vom Altgerat zerstérungsfrei zu trennen,

* personenbezogener Daten auf den Altgeraten vor der Entsorgung
zu léschen.

Die Bedeutung von dem Symbol der durchgestrichenen Abfalltonne

auf Radern finden Sie oben in dieser Beschreibung.

Die Vertreiber von Elektro- oder Elektronikgeraten haben die Pflicht

zur unentgeltlichen Riicknahme von Altgeraten. Die Vertreiber haben

die Endnutzer Uber die von ihnen geschaffenen Méglichkeiten der

Riickgabe von Altgeraten zu informieren.

Italiano

Solo per Unione Europea e SEE (Norvegia, Islanda e
Liechtenstein)

Questo simbolo indica che il prodotto deve essere oggetto di raccolta
separata in conformita alla Direttiva RAEE (2012/19/UE) e alla
normativa locale vigente. |l prodotto deve essere smaltito presso un
centro di raccolta differenziata, un distributore autorizzato che applichi
il principio delluno contro uno", ovvero del ritiro della vecchia
apparecchiatura elettrica al momento dell'acquisto di una nuova, o un
impianto autorizzato al riciclaggio dei rifiuti di apparecchiature
elettriche ed elettroniche. La gestione impropria di questo tipo di rifiuti
pud avere un impatto negativo sull'ambiente e sulla salute umana
causato dalle sostanze potenzialmente pericolose che potrebbero
essere contenute nelle apparecchiature elettriche ed elettroniche. Un
corretto smaltimento di tali prodotti contribuira inoltre a un uso efficace
delle risorse naturali ed evitera di incorrere nelle sanzioni
amministrative di cui all'art. 255 e successivi del Decreto Legislativo
n. 152/06. Per ulteriori informazioni sullo smaltimento e il recupero dei
Rifiuti di Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche, consultare la
Direttiva RAEE, rivolgersi alle autorita competenti, oppure visitare il
sito www.canon-europe.com/sustainability/approach/.
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Espaiol

Sélo para la Unién Europea y el Area Econémica Europea
(Noruega, Islandia y Liechtenstein)

Este simbolo indica que este producto no debe desecharse con los
desperdicios domésticos, de acuerdo con la directiva RAEE (2012/19/
UE) y con la legislacion nacional. Este producto debe entregarse en
uno de los puntos de recogida designados, como por ejemplo,
entregandolo en el lugar de venta al comprar un producto similar o
depositandolo en un lugar de recogida autorizado para el reciclado de
residuos de aparatos eléctricos y electronicos (RAEE). La
manipulacién inapropiada de este tipo de desechos podria tener un
impacto negativo en el entorno y la salud humana, debido a las
sustancias potencialmente peligrosas que normalmente estan
asociadas con los RAEE. Al mismo tiempo, su cooperacioén a la hora
de desechar correctamente este producto contribuira a la utilizacion
eficaz de los recursos naturales. Para mas informacién sobre coémo
puede eliminar el equipo para su reciclado, péongase en contacto con
las autoridades locales, con las autoridades encargadas de los
desechos, con un sistema de gestion RAEE autorizado o con el
servicio de recogida de basuras doméstico. Si desea mas informacion
acerca de la devolucion y reciclado de RAEE, visite la web

www.canon-europe.com/sustainability/approach/.

Nederlands

Uitsluitend bestemd voor de Europese Unie en EER
(Noorwegen, IJsland en Liechtenstein)

Dit symbool geeft aan dat dit product in overeenstemming met de
AEEA-richtlijn (2012/19/EU) en de nationale wetgeving niet mag
worden afgevoerd met het huishoudelijk afval. Dit product moet
worden ingeleverd bij een aangewezen, geautoriseerd inzamelpunt,
bijvoorbeeld wanneer u een nieuw gelijksoortig product aanschaft, of
bij een geautoriseerd inzamelpunt voor hergebruik van elektrische en
elektronische apparatuur (EEA). Een onjuiste afvoer van dit type afval
kan leiden tot negatieve effecten op het milieu en de volksgezondheid
als gevolg van potentieel gevaarlijke stoffen die veel voorkomen in
elektrische en elektronische apparatuur (EEA). Bovendien werkt u
door een juiste afvoer van dit product mee aan het effectieve gebruik

van natuurlijke hulpbronnen. Voor meer informatie over waar u uw
afgedankte apparatuur kunt inleveren voor recycling kunt u contact
opnemen met het gemeentehuis in uw woonplaats, de
reinigingsdienst, of het afvalverwerkingsbedrijf. U kunt ook het
schema voor de afvoer van afgedankte elektrische en elektronische
apparatuur (AEEA) raadplegen. Ga voor meer informatie over het
inzamelen en recyclen van afgedankte elektrische en elektronische
apparatuur naar www.canon-europe.com/sustainability/approach/.

Dansk

Galder kun i Europziske Union og EQS (Norge, Island og
Liechtenstein)

Dette symbol angiver, at det pagaeldende produkt ikke ma bortskaffes
sammen med dagrenovation jf. direktivet om affald af elektrisk og
elektronisk udstyr (WEEE) (2012/19/EU) og geeldende national
lovgivning. Det pagaeldende produkt skal afleveres pa et neermere
specificeret indsamlingssted, f.eks. i overensstemmelse med en
godkendt én-til-én-procedure, nar du indkgber et nyt tilsvarende
produkt, eller produktet skal afleveres pa et godkendt indsamlingssted
for elektronikaffald. Forkert handtering af denne type affald kan
medfgre negative konsekvenser for milijget og menneskers helbred pa
grund af de potentielt sundhedsskadelige stoffer, der generelt kan
forefindes i elektrisk og elektronisk udstyr. Nar du foretager korrekt
bortskaffelse af det pagaeldende produkt, bidrager du til effektiv brug
af naturressourcerne. Yderligere oplysninger om, hvor du kan
bortskaffe dit elektronikaffald med henblik pa genanvendelse, far du
hos de kommunale renovationsmyndigheder. Yderligere oplysninger
om returnering og genanvendelse af affald af elektrisk og elektronisk
udstyr far du ved at bes@ge www.canon-europe.com/sustainability/
approach/.

Norsk

Gjelder kun den europeiske union og EJS (Norge, Island
og Liechtenstein)

Dette symbolet indikerer at dette produktet ikke skal kastes sammen
med husholdningsavfall, i henhold til WEEE-direktiv (2012/19/EU) og
nasjonal lov. Produktet ma leveres til et dertil egnet innsamlingspunkt,
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det vil si pa en autorisert en-til-en-basis nar du kjgper et nytt lignende
produkt, eller til et autorisert innsamlingssted for resirkulering av avfall
fra elektrisk og elektronisk utstyr (EE-utstyr). Feil handtering av denne
typen avfall kan vaere miljg- og helseskadelig pa grunn av potensielt
skadelige stoffer som ofte brukes i EE-utstyr. Samtidig bidrar din
innsats for korrekt avhending av produktet til effektiv bruk av
naturressurser. Du kan fa mer informasjon om hvor du kan avhende
utrangert utstyr til resirkulering ved & kontakte lokale myndigheter, et
godkjent WEEE-program eller husholdningens renovasjonsselskap.
Du finner mer informasjon om retur og resirkulering av WEEE-
produkter pa www.canon-europe.com/sustainability/approach/.

Suomi

Vain Euroopan unionin sekd ETA:n (Norja, Islanti ja
Liechtenstein) alueelle.

Tama tunnus osoittaa, etté sahko- ja elektroniikkalaiteromua koskeva
direktiivi (SER-direktiivi, 2012/19/EU) seka kansallinen lainsdadanto
kieltavat tuotteen havittdmisen talousjatteen mukana. Tuote on
vietdva asianmukaiseen kerayspisteeseen, esimerkiksi
kodinkoneliikkeeseen uutta vastaavaa tuotetta ostettaessa tai
viralliseen sahko- ja elektroniikkalaiteromun kerayspisteeseen.
Sahko- ja elektroniikkalaiteromun virheellinen kasittely voi
vahingoittaa ymparistda ja ihmisten terveytta, koska laitteet saattavat
sisaltaa ymparistolle ja terveydelle haitallisia aineita. Lisaksi tuotteen
asianmukainen havittdminen saastéa luonnonvaroja. Lisatietoja
sahko- ja elektroniikkalaiteromun kerayspisteista saat kaupunkien ja
kuntien tiedotuksesta, jatehuoltoviranomaisilta, sdhko- ja
elektroniikkalaiteromun kierratysjarjestelman yllapitajalta ja
jatehuoltoyhti6lta. Lisatietoja sahko- ja elektroniikkalaiteromun
kerayksesta ja kierratyksesta on osoitteessa www.canon-
europe.com/sustainability/approach/.

Svenska

Endast for Europeiska unionen och EES (Norge, Island
och Liechtenstein)

Den har symbolen visar att produkten enligt WEEE-direktivet (2012/
19/EU) och nationell lagstiftning inte far sorteras och slangas som
hushallsavfall. Den har produkten ska lamnas in pa en darfér avsedd
insamlingsplats, t.ex. pa en atervinningsstation auktoriserad att
hantera elektrisk och elektronisk utrustning (EE-utrustning) eller hos
handlare som ar auktoriserade att byta in varor da nya, motsvarande
kops (en mot en). Olamplig hantering av avfall av den har typen kan
ha en negativ inverkan pa miljon och manniskors halsa pa grund av
de potentiellt farliga &mnen som kan aterfinnas i elektrisk och
elektronisk utrustning. Din medverkan till en korrekt avfallshantering
av den har produkten bidrar dessutom till en effektiv anvéndning av
naturresurserna. Kontakta ditt lokala kommunkontor, berérd
myndighet, foretag for avfallshantering eller ta del av en godkand
WEEE-organisation om du vill ha mer information om var du kan
lamna den kasserade produkten for atervinning. Fér mer information
om inlamning och atervinning av WEEE-produkter, se www.canon-
europe.com/sustainability/approach/.

Portugueés

Apenas para a Uniao Europeia e AEE (Noruega, Islandia e
Liechtenstein)

Este simbolo indica que o produto ndo deve ser colocado no lixo
doméstico, de acordo com a Diretiva REEE (2012/19/UE) e a
legislagéo nacional. Este produto devera ser colocado num ponto de
recolha designado, por exemplo, num local préprio autorizado quando
adquirir um produto semelhante novo ou num local de recolha
autorizado para reciclar residuos de equipamentos eléctricos e
eletronicos (EEE). O tratamento inadequado deste tipo de residuo
podera causar um impacto negativo no ambiente e na saude humana
devido as substancias potencialmente perigosas normalmente
associadas aos equipamentos elétricos e electronicos.
Simultaneamente, a sua cooperagéo no tratamento correto deste
produto contribuira para a utilizagédo eficaz dos recursos naturais.
Para mais informagdes sobre os locais onde o equipamento podera
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ser reciclado, contacte os servigos locais, a autoridade responsavel
pelos residuos, o esquema REEE aprovado ou o servigo de
tratamento de lixo doméstico. Para mais informagdes sobre a
devolucéao e reciclagem de produtos REEE, va a www.canon-
europe.com/sustainability/approach/.

Ceska

Pouze Evropska unie a EHP (Norsko, Island a
Lichtenstejnsko)

Tento symbol znamena, Ze podle smérnice o OEEZ (2012/19/EU) a
podle vnitrostatnich pravnich predpist nema byt tento vyrobek
likvidovan s odpadem z domacnosti. Tento vyrobek ma byt vracen do
sbérného mista, napf. v ramci autorizovaného systému odbéru
jednoho vyrobku za jeden nové prodany podobny vyrobek nebo v
autorizovaném sbé&rném misté pro recyklaci odpadnich elektrickych a
elektronickych zafizeni (OEEZ). Nevhodné nakladani s timto druhem
odpadu by mohlo mit negativni dopad na zivotni prostfedi a lidské
zdravi, protoZe elektricka a elektronicka zafizeni zpravidla obsahuji
potencialné nebezpecné latky. Vase spoluprace na spravné likvidaci
tohoto vyrobku sou¢asné napomuze efektivnimu vyuzivani ptirodnich
zdrojt. DalSi informace o mistech sbéru vaseho odpadniho zafizeni k
recyklaci vam sdéli mistni ufad vas$i obce, spravni organ vykonavajici
dozor nad likvidaci odpadu, sbérny OEEZ nebo sluzba pro odvoz
komunalniho odpadu. Dal$i informace tykajici se vraceni a recyklace
OEEZ naleznete na adrese www.canon-europe.com/sustainability/
approach/.

EAAnvVIKa

Movo yia Tnv Eupwraikn ‘Evwon kai tov EOX (NopBnyia,
loAavdia kai AIXTEVOTAIV)

AuT6 10 oUpBOoAO UTTOBNAWVEI OTI AUTS TO TTPOIOV BEV TTPETTEI VO
QATTOPPITITETAI JAdi JE TA OIKIOKA ATTOPPIMPATA, CUP@WVA PE TV
Odnyia oxeTikd pe Ta ATTORANTa HAeKTPIKOU KOl HAEKTPOVIKOU
E¢ommAiopou (AHHE) (2012/19/EE) ka1 Tnv €BVIKN) cag vouobeaia.
AuTO TO TTPOIGVY TTPETTEI Va TTapadideTal o€ KaBopIoUEVo onuEio
OUAAOYAG, TT.X. O€ pia eEoualodotnuévn Baan aviaAAayng otav
ayopadeTe £va vEO TTAPOUOIO TTPOIOV 1 O€ JIa e§ouaiodoTnuévn BEon

OUAAOYAG VIO TNV avOKUKAWOT TwVv atToBAATWY HAEKTPIKOU Kal
HAektpovikou E€omrAiopol (HHE). O akatdAAnAog xeipiopog autol
TOU TUTTOU aTTOBAATWY UTTOPET va €XEI apvNTIKO AVTIKTUTIO GTO
ePIBAANOV Kal TNV uyeia Tou avBpwTTou, Adyw SuVNTIKWG
ETTIKIVOUVWY OUCIWV TToU YeVIKG ouvdéovTal e Tov HHE. Tautdypova,
n ouvepyaaia oag G0V agopd Tn CwaoTH aTTOPPIYN auToU TOU
TTPoidVTOG Ba CUUBAAEI OTNV ATTOTEAETUATIKN XPACN TWV QUOIKWYV
Topwv. Na TEPIOOOTEPEG TTANPOPOPIEG OXETIKA PE TA ONUEIR OTTOU
MTTOPEITE va aTroppiyeTe TOV £E0TTAIONO 0AG yia avakUKAwWGOn,
ETTIKOIVWVAOTE PE TO TOTTIKO YPAPEiIO TNG TTOANG 0QG, TNV UTTNPETia
ATTOPPIYHUATWY, TO EYKEKPIUEVO oXpUa AHHE 1 Tnv uttnpeoia
aATTOPPIYNG OIKIAKWY atroBARTWY. IMNa TePIcadTEPEG TTANPOPOPIES
OXETIKA YE TNV ETTIOTPOPA KaI TRV AVAKUKAWGON TwV TTPoidvTwyv AHHE,
ETMIOKEPOEITE TNV TOTTOOETIO Wwww.canon-europe.com/sustainability/
approach/.

Polski

Tylko dla krajéw Unii Europejskiej oraz EOG (Norwegia,
Islandia i Liechtenstein)

Ten symbol oznacza, ze zgodnie z dyrektywg WEEE dotyczaca
zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (2012/19/UE) oraz
przepisami lokalnymi nie nalezy wyrzucac tego produktu razem z
odpadami gospodarstwa domowego. Produkt nalezy przekaza¢ do
wyznaczonego punktu gromadzenia odpadow, np. firmie, od ktérej
kupowany jest nowy, podobny produkt lub do autoryzowanego punktu
gromadzenia zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego w celu
poddania go recyklingowi. Usuwanie tego typu odpadow w
nieodpowiedni sposdb moze mie¢ negatywny wptyw na otoczenie i
zdrowie innych osob ze wzgledu na niebezpieczne substancje
stosowane w takim sprzecie. Jednoczesnie pozbycie sie zuzytego
sprzetu w zalecany sposob przyczynia sie do wtasciwego
wykorzystania zasobow naturalnych. Aby uzyskac wiecej informacji
na temat punktéw, do ktérych mozna dostarczy¢ sprzet do recyklingu,
prosimy skontaktowac sie z lokalnym urzedem miasta, zaktadem
utylizacji odpaddw, skorzysta¢ z instrukcji zatwierdzonej dyrektywa
WEEE lub skontaktowac sie z przedsigbiorstwem zajmujgcym sie
wywozem odpadéw domowych. Wiecej informacji o zwracaniu i
recyklingu zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego znajduje

sie w witrynie www.canon-europe.com/sustainability/approach/.
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Magyar

Csak az Eurépai Uni6 és az EGT (Norvégia, Izland és
Liechtenstein) orszagaiban

Ez a szimbdlum azt jelzi, hogy a helyi térvények és a WEEE-iranyelv
(2012/19/EU) szerint a termék nem kezelhet6 haztartasi hulladékként.
A terméket a kijelolt nyilvanos gyUjtépontokon kell leadni, példaul
hasonlé cserekészulék vasarlasakor, illetve barmelyik, elektromos és
elektronikai berendezésekbdl szarmazé hulladék (WEEE) atvételére
feljogositott gydijtéponton. Az ilyen jellegli hulladékok a nem
megfeleld kezelés esetén a bennlk talalhato veszélyes anyagok
révén artalmasak lehetnek a kdrnyezetre és az emberek
egészségére. Tovabba, a termékbdl szarmazé hulladék megfeleld
kezelésével hozzajarulhat a természetes nyersanyagok hatékonyabb
hasznositasahoz. A berendezésekbdl szarmazo, ujrahasznosithatd
hulladékok elhelyezésére vonatkozé tovabbi tudnivaldkért forduljon a
helyi 6nkormanyzathoz, a kdzterilet-fenntarté vallalathoz, a
haztartasi hulladék begydjtését végz6 vallalathoz, illetve a hivatalos
WEEE-képviselethez. Tovabbi tudnivaldkat a WEEE-termékek
visszajuttatasarol és Ujrahasznositdsarol a www.canon-europe.com/
sustainability/approach/.

Slovensky

Plati len pre Staty Europskej unie a EHP (Norsko, Island a
Lichtenstajnsko)

Tento symbol znamena, Ze podla Smernice 2012/19/EU o odpade z
elektrickych a elektronickych zariadeni (OEEZ) a podla platnej
legislativy Slovenskej republiky sa tento produkt nesmie likvidovat’
spolu s komunalnym odpadom. Produkt je potrebné odovzdat do
uréenej zberne, napr. prostrednictvom vymeny za kipu nového
podobného produktu, alebo na autorizované zberné miesto, ktoré
spracuva odpad z elektrickych a elektronickych zariadeni (EEZ).
Nespravna manipulacia s takymto typom odpadu méze mat negativny
vplyv na Zivotné prostredie a fudské zdravie, pretoZe elektrické a
elektronické zariadenia obsahuju potencialne nebezpecné latky.
Spolupracou na spravnej likvidacii produktu prispejete k uc¢innému
vyuZzivaniu prirodnych zdrojov.

Dalsie informacie o mieste recyklacie opotrebovanych zariadeni
ziskate od miestneho uradu, uradu Zivotného prostredia, zo
schvaleného planu OEEZ alebo od spolo¢nosti, ktora zaistuje
likvidaciu komunalneho odpadu. Viac informacii najdete aj na webovej
stranke: www.canon-europe.com/sustainability/approach/.

6bnrapckm

Cawmo 3a EBponeinckus cbio3 u EUMN (Hopserus,
Ucnanaus n NluxrteHwanH)

To3n cumBon Nokasea, Ye To31 NPOAYKT He TpsibBa fia ce U3XBbps
3aegHo ¢ butoBuTe oTnagbLUm, cbrnacHo Aupektusata 3a MYEEO
(2012/19/EC) n BawweTo HauMoHanHo 3akoHoAaTencTeo. Tosn
npoaykT TpsibBa Aa 6bae NnpefaneH B NnpefHasHayveH 3a LenTa nyHKT
3a cbbupaHe, Hanpumep Ha 6a3a pasMsiHa, KoraTo KynyeaTe HOB
nopgo6eH NpoaykT, unu B ofobpeH cbbupaTeneH NyHKT 3a
peuuKnupaHe Ha U3nasno ot ynotpeba enekTpuyecko 1 enekTPoHHO
obopyaBaHe (MYEEOQO). HenpaBunHoTO TpeTupaHe Ha To3u Tvn
oTnagbum MOXe Aa AoBeAe A0 eBEHTyallHW oTpuuaTenHu
NoCcrneACcTBMA 3a OKONHaTa cpea M YOBELUKOTO 34paBe nopaau
NoTeHUMarHoO OnacHUTE BELLECTBA, KOUTO OBMKHOBEHO ca CBbp3aHu
¢ EEO. B cbLoT0 BpeMe BalieTo cbaeicTere 3a NpaBuiHOTO
N3XBbPIsiHE Ha TO3M NPOAYKT e AonpuHece 3a ePeKTUBHOTO
13non3saHe Ha NpupogHuTe pecypcu. Nosede MHOPMaLUsA OTHOCHO
MecTaTa, KbAeTo MOXe [a npefasare U3nssno ot ynotpeba
obopyaBaHe 3a peuuknupaHe, MoXe Aa Nonyynte oT MEeCTHUTE
BMacTu, OT opraHa, OTFOBOPEH 3a oTrnagbuuTe U oT ogobpeHa
cucTema 3a usnsasno ot ynotpeba EEO vnu ot Bawara mectHa
cnyx6a 3a 6uToBM oTnagbun. 3a noBeye MHpopMaLIMS OTHOCHO
BPbLUAHETO 1 PELMKIIMPAHETO Ha NMPOAYKTU OT U3NSA3M0 OT ynotpeba

EEO noceTteTe www.canon-europe.com/sustainability/approach/.

Romana

Doar pentru Uniunea Europeana si EEA (Norvegia,
Islanda si Liechtenstein)

Acest simbol indica faptul ca acest produs nu trebuie aruncat o data
cu reziduurile menajere, in conformitate cu Directiva DEEE (Directiva
privind deseurile de echipamente electrice si electronice) (2012/19/
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UE) si legile nationale. Acest produs trebuie transportat la un punct de
colectare special, de exemplu un centru care preia produsele vechi
atunci cand achizitionati un produs nou similar, sau la un punct de
colectare autorizat pentru reciclarea deseurilor provenite de la
echipamentele electrice si electronice (EEE). Manuirea
necorespunzatoare a acestor tipuri de deseuri poate avea un impact
negativ asupra mediului inconjurator si sanatatii indivizilor, din cauza
substantelor potential nocive care sunt in general asociate cu EEE. in
acelasi timp, cooperarea dvs. la reciclarea corecta a acestui produs va
contribui la utilizarea efectiva a resurselor naturale. Pentru mai multe
informatii privind locurile de reciclare a deseurilor provenite de la
echipamente, contactati biroul primariei locale, autoritatea
responsabila cu colectarea deseurilor, schema DEEE aprobata sau
serviciul de colectare a deseurilor menajere. Pentru mai multe
informatii privind returnarea si reciclarea produselor DEEE, vizitati
Wwww.canon-europe.com/sustainability/approach/.

Slovencina

Samo za Evropsko unijo in EGP (Norveska, Islandija in
Lihtenstajn)

Ta simbol pomeni, da tega izdelka v skladu z direktivo OEEO (2012/
19/EU) in drzavno zakonodajo ne smete odvreci v gospodinjske
odpadke. Ta izdelek morate odloziti na ustrezno zbiralno mesto, na
primer pri pooblaséenem prodajalcu, ko kupite podoben nov izdelek
ali na zbiralno mesto za recikliranje elektri¢ne in elektronske opreme.
Neprimerno ravnanje s takSnimi odpadki lahko negativno vpliva na
okolje in ¢lovekovo zdravje zaradi nevarnih snovi, ki so povezane z
elektri¢no in elektronsko opremo. S pravilno odstranitvijo izdelka
hkrati prispevate tudi k uginkoviti porabi naravnih virov. Ce Zelite ved
informacij o tem, kje lahko odloZite odpadno opremo za recikliranje,
pokli¢ite obginski urad, komunalno podjetje ali sluzbo, ki skrbi za
odstranjevanje odpadkov, ali si oglejte na&rt OEEO. Ce Zelite ved
informacij o vrac¢anju in recikliranju izdelkov v skladu z direktivo
OEEO, obis¢ite www.canon-europe.com/sustainability/approach/.

Hrvatski

Samo za Europsku uniju i EEA (Norveska, Island i
Lihtenstajn)

Ovaj simbol pokazuje da se ovaj proizvod ne smije odlagati s
komunalnim i ostalim otpadom sukladno WEEE Direktivi (2012/19/
EC) i Pravilniku o gospodarenju otpadnim elektri¢nim i elektronic¢kim
uredajima i opremom. Ovaj proizvod je potrebno predati ovlastenom
skupljau EE otpada ili prodavatelju koji je duZan preuzeti otpadni
proizvod po sistemu jedan za jedan, ukoliko isti odgovara vrsti te je
obavljao primarne funkcije kao i isporu¢ena EE oprema. Nepropisno
rukovanje ovom vrstom otpada moZe imati negativan ucinak na
okolinu i zdravlje ljudi zbog supstanci koje su potencijalno opasne za
zdravlje, a opcenito se povezuju s EEE. Istovremeno, vasa ¢e
suradnja kroz propisno odlaganje ovog proizvoda doprinijeti efektivnoj
uporabi prirodnih resursa. Za viSe informacija o tome gdje mozete
odloziti svoj otpad za recikliranje obratite se vasem lokalnom
gradskom uredu, komunalnoj sluzbi, odobrenom WEEE programu ili
sluzbi za odlaganje kuénog otpada. Ostale informacije o vracanju i
recikliranju WEEE proizvoda potrazite na www.canon-europe.com/
sustainability/approach/.

Catala

Només per a la Unié Europea i a ’Espai Economic
Europeu (Noruega, Islandia i Liechtenstein)

Aquest simbol indica que aquest producte no s’ha de llengar a les
escombraries de la llar, d’acord amb la Directiva RAEE (2012/19/UE)
i la legislacié nacional. Aquest producte s’hauria de lliurar en un dels
punts de recollida designats, com per exemple, intercanviant-lo un per
un en comprar un producte similar o lliurant-lo en un lloc de recollida
autoritzat per al reciclatge de residus d’aparells eléctrics i electronics
(AEE). La manipulacié inadequada d’aquest tipus de residus podria
tenir un impacte negatiu en I'entorn i en la salut humana, a causa de
les substancies potencialment perilloses que normalment estan
associades als AEE. Aixi mateix, la vostra cooperacié a I'hora de
llengar correctament aquest producte contribuira a la utilitzacio
efectiva dels recursos naturals. Per a més informacié sobre els punts
on podeu lliurar aquest producte per procedir al seu reciclatge,
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adreceu-vos a la vostra oficina municipal, a les autoritats
encarregades dels residus, al pla de residus homologat per la RAEE
o al servei de recollida de deixalles domestiques de la vostra localitat.
Per a més informacio sobre la devolucié i el reciclatge de productes
RAEE, visiteu www.canon-europe.com/sustainability/approach/.

Eesti

Uksnes Euroopa Liit ja EMP (Norra, Island ja
Liechtenstein)

See slimbol naitab, et antud toodet ei tohi vastavalt elektri- ja
elektroonikaseadmete jaatmeid kasitlevale direktiivile (2012/19/EL)
ning teie riigis kehtivatele digusaktidele utiliseerida koos
olmejaatmetega. Antud toode tuleb anda selleks maaratud
kogumispunkti, nt mitgipunkt, mis on volitatud Uks Uhe vastu
vahetama, kui ostate uue sarnase toote, voi elektri- ja
elektroonikaseadmete jaatmete Umbertodtiemiseks moéeldud
kogumispunkti. Taiendava teabe saamiseks elektri- ja
elektroonikaseadmetest tekkinud jaatmete tagastamise ja
Umberto6tlemise kohta votke tihendust kohaliku omavalitsusega,
asjakohase valitsusasutusega, asjakohase
tootjavastutusorganisatsiooniga vdi olmejaatmete kaitlejaga.
Lisateavet leitate ka Interneti-lehekuiljelt www.canon-europe.com/
sustainability/approach/.

LatvieSu

Tikai Eiropas Savienibai un EEZ (Norvégijai, Islandei un
Lihtensteinai)

Sis simbols norada, ka atbilstosi ES Direktivai (2012/19/ES) par
elektrisko un elektronisko iekartu atkritumiem (EEIA) un vietéjiem
tiestbu aktiem no §T izstradajuma nedrikst atbrivoties, izmetot to kopa
ar sadzives atkritumiem. Sis izstradajums ir janodod piemérota
savakSanas vieta, pieméram, apstiprinata veikala, kur iegadajaties
[TdzTgu jaunu produktu un atstajat veco, vai apstiprinata vieta izlietotu
elektrisko un elektronisko iekartu parstradei. Nepareiza $ada veida
atkritumu apsaimnieko$ana var apdraudét vidi un cilvéka veselibu
tadu iesp&jami bistamu vielu dél, kas parasti ir elektriskajas un

elektroniskajas iekartas. Turklat jisu atbalsts pareiza $§ada veida

atkritumu apsaimnieko$ana sekmés efektivu dabas resursu
izmantoSanu. Lai sanemtu pilnigaku informaciju par vietam, kur
izlietoto iekartu var nodot parstradei, sazinieties ar vietéjo pasvaldibu,
atkritumu savakSanas atbildigo dienestu, pilnvarotu EEIA struktdru vai
sadzives atkritumu apsaimniekoSanas iestadi. Lai sanemtu plasaku
informaciju par elektrisko un elektronisko iekartu nodoSanu
parstradei, apmekligjiet timek|a vietni www.canon-europe.com/
sustainability/approach/.

Lietuviy

Tik Europos Sajungai ir EEE (Norvegijai, Islandijai ir
Lichtensteinui)

Sis Zenklas reigkia, kad gaminio negalima iSmesti su buitinémis
atliekomis, kaip yra nustatyta Direktyvoje (2012/19/ES) ir
nacionaliniuose teisé aktuose dél EE] atlieky tvarkymo. Sj gaminj
reikia atiduoti j tam skirtg surinkimo punktag, pvz., pagal patvirtintg
keitimo sistema, kai perkamas panasSus gaminys, arba j elektros ir
elektroninés jrangos (EE]) atlieky perdirbimo punktg. Netinkamas
tokios rasies atlieky tvarkymas dél elektros ir elektroninéje jrangoje
esanciy pavojingy medziagy gali pakenkti aplinkai ir zmoniy sveikatai.
Padédami uztikrinti tinkamg Sio gaminio Salinimo tvarka, kartu
prisidésite prie veiksmingo gamtos iStekliy naudojimo. Jei reikia
daugiau informacijos, kaip Salinti tokias atliekas, kad jos bty toliau
perdirbamos, kreipkités j savo miesto valdZios institucijas, atlieky
tvarkymo organizacijas, patvirtinty EE| atlieky sistemy arba jasy
buitiniy atlieky tvarkymo jstaigy atstovus. ISsamesnés informacijos
apie EE] atlieky grazinimo ir perdirbimo tvarkg galite rasti apsilanke
tinklalapyje www.canon-europe.com/sustainability/approach/.

Srpski

Ovaj simbol oznacava da ovaj proizvod ne sme da se odlaze sa
ostalim kuénim otpadom, u skladu sa WEEE Direktivom (2012/19/EU)
i nacionalnim zakonima. Ovaj proizvod treba predati odredenom
centru za prikupljanje, npr. na osnovi "jedan-za-jedan" kada kupujete
sli¢an novi proizvod, ili ovlaSéenom centru za prikupljanje za reciklazu
istroSene elektri¢ne i elektronske opreme (EEE). Nepravilno
rukovanje ovom vrstom otpada mozZe da ima moguce negativne
posledice po zivotnu sredinu i ljudsko zdravlje usled potencijalno
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opasnih materijala koji se uglavhom vezuju za EEE. U isto vreme,
va$a saradnja na ispravnom odlaganju ovog proizvoda ¢e doprineti
efikasnom koriS¢enju prirodnih resursa. Za viSe informacija o tome
gde mozete da predate vasu staru opremu radi recikliranje, vas
molimo, da kontaktirate lokalne gradske vlasti, komunalne sluZbe,
odobreni plan reciklaze ili Gradsku &isto¢u. Za vise informacija o
vracanju i recikliranju WEEE proizvoda, posetite stranicu www.canon-
europe.com/sustainability/approach/.

Cpnckm

Ovaj simbol oznac¢ava da ovaj proizvod ne sme da se odlaze sa
ostalim kuénim otpadom, u skladu sa WEEE Direktivom (2012/19/EU)
i nacionalnim zakonima. Ovaj proizvod treba predati odredenom
centru za prikupljanje, npr. na osnovi "staro za novo" kada kupujete
slican novi proizvod, ili oviaS¢enom centru za reciklazu istroSene
elektricne i elektronske opreme (EEE). Nepravilno rukovanje ovom
vrstom otpada moZe da ima moguce negativne uticaje po Zivotnu
sredinu i ljudsko zdravlje usled potencijalno opasnih materijala koje se
uglavnom vezuju za EEE. U isto vreme, vasa saradnja na ispravnhom
odlaganju ovog proizvoda ¢e doprineti efikasnom koris¢enju prirodnih
resursa. Za vi$e informacija o tome gde mozete da predate vasu staru
opremu radi recikliranje, molimo Vas da kontaktirate lokalne gradske
vlasti, komunalne sluzbe, odobreni plan reciklaze ili Gradsku ¢isto¢u.
Za viSe informacija o vra¢anju i recikliranju WEEE proizvoda, posetite

stranicu www.canon-europe.com/sustainability/approach/.
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CE — Declaration of Conformity

This equipment complies with the essential requirements of the European Union directive 2014/53/EU.
An original copy of the Declaration of Conformity can be acquired by request from the following addresses.

English Hereby, Canon Electronics Inc. declares that this equipment is in compliance Greek Me tnv mapovaoa, n Canon Electronics Inc. SnAwvel 6Tt o mapwv eomAiopdg
with Directive 2014/53/EU. cuppop@wVeTal pe T Odnyia 2014/53/EE.
The full text of the EU declaration of conformity is available at the following To A pEC Keipevo TG SAwong cuppopwong NG EE StatiBetat otnv
internet address: https://www.canon-europe.com/ce-documentation akohoubn Sievbuvon oto Stadiktuo:

https://www.canon-europe.com/ce-documentation

Czech Timto spole¢nost Canon Electronics Inc. prohlasuje, Ze toto zafizeni je v souladu | French Le soussigné, Canon Electronics Inc., déclare que le présent équipement est
se smérnici 2014/53/EU. conforme a la Directive 2014/53/UE.
Uplné znéni EU prohlaseni o shodé je k dispozici na této internetové adrese: Le texte complet de la déclaration UE de conformité est disponible a I'adresse
https://www.canon-europe.com/ce-documentation internet suivante : https://www.canon-europe.com/ce-documentation

Danish Hermed erkleerer Canon Electronics Inc., at dette udstyr er i overensstemmelse med | Italian Con la presente, Canon Electronics Inc. dichiara che questa apparecchiatura &
direktiv 2014/53/EU. EU-overensstemmelseserklaeringens fulde tekst kan findes pa conforme alla direttiva 2014/53/UE.
folgende internetadresse: https://www.canon-europe.com/ce-documentation Il testo completo della dichiarazione di conformita UE é disponibile al seguente

indirizzo Internet: https://www.canon-europe.com/ce-documentation

German Hiermit erklart Canon Electronics Inc, dass diese Anlage der Richtlinie Lativian Canon Electronics Inc. ar $o deklaré, ka st iekarta atbilst Direktivai 2014/53/ES.
2014/53/EU entspricht. Pilns ES atbilstibas deklaracijas teksts ir pieejams $ada interneta vietné:
Der vollstandige Text der EU-Konformitéatserklarung ist unter der folgenden https://www.canon-europe.com/ce-documentation
Internetadresse verfuigbar: https://www.canon-europe.com/ce-documentation

Estonian Kéesolevaga deklareerib Canon Electronics Inc., et kdesolev seade vastab Lithuanian Siuo dokumentu,Canon Electronics Inc patvirtina, kad $i jranga atitinka
direktiivi 2014/53/EL néuetele. direktyva 2014/53/ES.
ELi vastavusdeklaratsiooni téielik tekst on kéttesaadav jargmisel Visas ES atitikties deklaracijos tekstas prieinamas Siuo interneto adresu:
internetiaadressil: https://www.canon-europe.com/ce-documentation https://www.canon-europe.com/ce-documentation

Spanish Por la presente, Canon Electronics Inc. declara que este equipo es conforme con | Dutch Hierbij verklaar ik, Canon Electronics Inc., dat deze apparatuur conform is met
la Directiva 2014/53/UE. Richtlijn 2014/53/EU.
El texto completo de la declaraciéon UE de conformidad esta disponible en la De volledige tekst van de EU-conformiteitsverklaring kan worden geraadpleegd
direccion de Internet siguiente: op het volgende internetadres:
https://www.canon-europe.com/ce-documentation https://www.canon-europe.com/ce-documentation

Maltese B'dan, Canon Electronics Inc., ged tiddikjara li dan it-tip ta' taghmir huwa Swedish Harmed forsakrar Canon Electronics Inc. att denna utrustning 6verensstammer
konformi mad-Direttiva 2014/53/UE. med direktiv 2014/53/EU.
It-test kollu tad-dikjarazzjoni ta' konformita tal-UE huwa disponibbli f'dan is-sit Den fullstandiga texten till EU-forsakran om Gverensstammelse finns tillgénglig
fuq l-internet: https://www.canon-europe.com/ce-documentation pa féljande webbadress: https://www.canon-europe.com/ce-documentation

Hungarian | A Canon Electronics Inc. igazolja, hogy ez a berendezés megfelel a 2014/53/EU Romanian Prin prezenta, Canon Electronics Inc. declara ca acest echipament este in
iranyelvnek. conformitate cu Directiva 2014/53/UE.
Az EU-megfelel6ségi nyilatkozat teljes szovege elérhetd a kovetkezd internetes Textul integral al declaratiei UE de conformitate este disponibil la urmatoarea
cimen: https://www.canon-europe.com/ce-documentation adresa internet: https://www.canon-europe.com/ce-documentation

Polish Canon Electronics Inc. niniejszym oswiadcza, ze niniejsze urzadzenie jest Bulgarian C HacToAwoTo Canon Electronics Inc. ieknapumpa, Ye ToBa CbOpbXeHUe e B
zgodne z dyrektywa 2014/53/UE. cboteeTcTBME C [IpekTnea 2014/53/EC.
Petny tekst deklaracji zgodnosci UE jest dostepny pod nastepujacym adresem LianoctHuAaT TekeT Ha EC peknapauuaTa 3a CbOTBETCTBME MOXKE Aa Ce Hamep Ha
internetowym: https://www.canon-europe.com/ce-documentation cnefHUA UHTepHeT agpec: https://www.canon-europe.com/ce-documentation

Portugese Por este meio, a Canon Electronics Inc. declara que o presente equipamento Croatian Canon Electronics Inc. ovime izjavljuje da je oprema u skladu s Direktivom

esta em conformidade com a Diretiva 2014/53/UE.

O texto integral da declaracao de conformidade da UE esta disponivel no
seguinte endereco de Internet:
https://www.canon-europe.com/ce-documentation

2014/53/EU.
Cjeloviti tekst EU izjave o sukladnosti dostupan je na sljedecoj internetskoj
adresi: https://www.canon-europe.com/ce-documentation
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Slovene Canon Electronics Inc. potrjuje, da je ta oprema v skladu z Direktivo 2014/53/EU. | Irish Dearbhaionn Canon Electronics Inc, leis seo, go bhfuil an trealamh seo i
Celotno besedilo izjave EU o skladnosti je na voljo na naslednjem spletnem gcombhlionadh leis an Treoir 2014/53/AE.
naslovu: https://www.canon-europe.com/ce-documentation Ta an téacs iomlan de Dhearbht Comhréireachta AE ar fail ag seoladh an
laithredin ghréasain mar seo a leanas:
https://www.canon-europe.com/ce-documentation
Slovak Spolo¢nost Canon Electronics Inc. tymto vyhlasuje, Ze toto zariadenie je v Norwegian | Herved erklaerer Canon Electronics Inc. at dette utstyret er i overensstemmelse
sdlade so smernicou 2014/53/EU. med direktiv 2014/53/EU.
UplIné znenie EU vyhléasenia o zhode je k dispozicii na tejto internetovej adrese: Den fulle teksten til EUs samsvarserklzering er tilgjengelig pa felgende
https://www.canon-europe.com/ce-documentation Internett-adresse: https://www.canon-europe.com/ce-documentation
Finnish Canon Electronics Inc. vakuuttaatéten, ettd tama laite on direktiivin 2014/53/EU | Icelandic Hér med lysir Canon Electronics Inc pvi yfir ad pessi bunadur er i samraemi vid
mukainen. tilskipun 2014/53/ESB.
EU-vaatimustenmukaisuusvakuutuksen taysimittainen teksti on saatavilla Allur texti ESB-samraemisyfirlysingar er i bodi a eftirfarandi veffangi:
seuraavassa internetosoitteessa: https://www.canon-europe.com/ce-documentation
https://www.canon-europe.com/ce-documentation
Turkish Canon Electronics Inc. isbu belge ile bu ekipmanin 2014/53/AB yonergesi ile

uyumlu oldugunu beyan etmektedir.
Uygunluk beyaninin tam metnine asagidaki internet adresinden ulasilabilir:
https://www.canon-europe.com/ce-documentation
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Safety-related markings on the machine
Marquages de sécurité sur la machine

Marcature di sicurezza sulla macchina
Sicherheitshinweise auf der Maschine

Marcas de la maquina relacionadas con la seguridad
Veiligheidsmarkeringen op de machine

Makine ilizerindeki giivenlik isaretleri

[English] Switch (On)
[Francais] Commutateur (Marche)
[Italiano] Interruttore (On)
[Deutsch] Schalter (Ein)
[Espaiiol] Interruptor (encendido)
[Nederlands]  Schakelaar (On)
[Turkee] Anahtar (Agik)
[English] Switch (Off)
[Francgais] Commutateur (Arrét)
[Italiano] Interruttore (Off)
[Deutsch] Schalter (Aus)
[Espaiol] Interruptor (apagado)
[Nederlands]  Schakelaar (Off)
[Turkge] Anahtar (Kapal)
[English] Switch (Standby)
[Francais] Commutateur (Veille)
I [Italiano] Interruttore (Standby)
[Deutsch] Schalter (Standby)
[Espanol] Interruptor (en espera)
[Nederlands]  Schakelaar (Standby)
[Turkge] Anahtar (Bekleme)

Power on

Sous tension
Alimentazione presente
Eingeschaltet

Maéquina encendida
Aan

Gug acik

Power off (no standby current)

Hors tension (pas de courant de veille)
Alimentazione assente (nessuna corrente di standby)
Ausgeschaltet (ohne Ruhestromaufnahme)

M4équina apagada (sin corriente en espera)

Uit (geen stand-byverbruik)

Gug kapali (bekleme akimi yok)

Power on/off (standby current on)

Sous/hors tension (courant de veille activé)
Alimentazione on/off (corrente di standby presente)
Ein- und Ausschalten (mit Ruhestromaufnahme)
Maquina apagada/encendida (con corriente en espera)
Aan-uit (stand-byverbruik aan)

Guc acik/kapali (bekleme akimi acik)
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[English]
[Francais]

[Italiano]

[Deutsch]

[Espaniol]

[Nederlands]
[Turkge]

[English]
[Francais]
[Italiano]
[Deutsch]
[Espaiol]
[Nederlands]
[Turkge]

[English]
[Francgais]
[Italiano]
[Deutsch]
[Espaiol]
[Nederlands]
[Turkge]

Switch (Push-On/Push-Off)

Commutateur (Appuyer pour
mettre en marche/Appuyer
pour arréter)

Interruttore a pulsante
bistabile (On/Off)

Schalter (Ein- und Ausschalten
durch Driicken)

Interruptor (pulsado para
encendido/apagado)

Schakelaar (Push-On/Push-Off)
Anahtar (Bas-A¢/Bas-Kapa)

Heat hazard

Danger de chaleur

Pericolo: temperature elevate
Uberhitzungsgefahr

Peligro de calentamiento
Verbrandingsgevaar

Isi tehlikesi

Class Il equipment
Equipement de classe Il
Apparecchio classe Il
Gerat der Schutzklasse Il
Equipo de clase Il
Klassell-apparatuur
Sinif Il ekipman

Power on/off (no standby current)
Sous/hors tension (pas de courant de veille)

Alimentazione on/off (nessuna corrente di standby)
Ein- und Ausschalten (ohne Ruhestromaufnahme)
Encendido/apagado (sin corriente en espera)

Aan-uit (geen stand-byverbruik)
Gui¢ acik/kapali (bekleme akimi yok)

Heat hazard

Danger de chaleur

Pericolo: temperature elevate
Uberhitzungsgefahr

Peligro de calentamiento
Verbrandingsgevaar

Isi tehlikesi

Indicates this is Class Il equipment

Indique qu'il s" agit d'un équipement de classe Il
Indica che questo e un apparecchio di classe Il

Gibt an, dass das Gerat der Schutzklasse Il entspricht
Indica que se trata de un equipo de clase I

Geeft aan dat deze apparatuur in Klasse Il hoort
Bunun Sinif Il ekipman oldugunu gosterir
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N4 A%

[English]
[Francais]
[Italiano]
[Deutsch]
[Espaniol]
[Nederlands]
[Turkge]

[English]
[Francais]
[Italiano]
[Deutsch]
[Espaniol]
[Nederlands]
[Turkce]

[English]
[Francais]
[Italiano]

[Deutsch]

[Espaiol]
[Nederlands]
[Turkge]

DC symbol

Symbole CC

Simbolo corrente continua (C.C.)
Gleichstrom-Symbol

Simbolo CC

DC-pictogram

DC sembolu

DC polarity

Polarité CC

Polarita C.C.
Gleichstrompolaritat
Polaridad de CC
DC-polariteit

DC polaritesi

Electrostatic precaution
Précaution électrostatique

Protezione dalle cariche
elettrostatiche

Warnung vor elektrostatischer
Aufladung

Precaucion electroestatica
Elektrostatische voorzorgen
Elektrostatik onlemi

Indicates direct current

Indigue qu'il sagit de courant continu
Indica la corrente continua
Kennzeichnet Gleichstrom

Indica corriente continua

Geeft gelijkstroom aan

Duz akimi gosterir

Indicates the power plug polarity

Indique la polarité de la fiche d'alimentation
Indica la polarita dello spinotto di alimentazione
Gibt die Polaritét des Netzsteckers an

Indica la polaridad del conector de alimentacion
Geeft de polariteit van de stekker aan

Fis polaritesini gosterir

Avoid applying static electricity to the machine
Evitez de soumettre cette machine a de I'éléctricité statique
Evitare di applicare cariche elettrostatiche alla macchina

Elektrostatische Aufladung der Maschine vermeiden

No aplique electricidad electroestatica
Voorkom statische elektriciteit op de machine
Makineye statik elektrik vermeyin
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